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ØeMve-he$eeW keâe efJeMues<eCe 
hetJe& hejer#eeDeeW ceW hetÚs ieÙes ØeMve-he$eeW keâe efJeMues<eCe Ûeeš& 

 

›eâ. hejer#ee keâe veece SJeb hejer#ee Je<e& kegâue hejer#ee ØeMve keâchÙetšj 

A. SSC Delhi Police Constable 2020   

 27 Nov – 14 Dec 2020 38×100 = 3800 38×10 = 380 

B. SSC Delhi Police Constable 2017   

 05/12/2017 Shift (I, III) 2×100 = 200 2×10 = 20 

 06/12/2017 Shift (I , II, III) 3×100 = 300 3×10 = 30 

 07/12/2017 Shift (I, II , III) 3×100 = 300 3×10 = 30 

 08/12/2017 Shift (I , II, III) 3×100 = 300 3×10 = 30 

 04/10/2015 (Morning & Evening) 2×100 = 200  2×10 = 20 

 2014, 2012, 2010, 2009, 2008 5×100 = 500 5×10 = 50 

C. SSC Delhi Police Head Constable 

(Ministerial) 2022 

  

 10 Oct – 20 Oct 2022 Shift (I , II , 

III) 

24×100 = 2400 24×10 = 240 

D. Delhi Police Head Constable 

(AWO & TPO) 

  

 22 March 2014, 

27/28 October 2022 Shift (I, II, III) 

7×100 = 700 7×10 = 70 

 kegâue ØeMve-he$e = 87  870 

 

veesš- Ghejesòeâ ØeMve-he$eeW kesâ mecÙekeâ efJeMues<eCe kesâ Ghejevle ÙeLee mebYeJe meceeve Øeke=âefle SJeb ØeJe=efòe mes yeÛeles ngS 

keâchÙetšj mes mecyeefvOele kegâue 870 ØeMveeW keâes DeOÙeeÙeJeej Øemlegle efkeâÙee ieÙee nw~ ognjeJe Jeeues ØeMveeW keâe hejer#ee Je<e& SJeb 

hejer#ee veece ÙeLeemLeeve efveefo&° keâj efoÙee ieÙee nw leeefkeâ ØeMve hetÚves keâer lekeâveerefkeâ keâe ØeefleÙeesefieÙeeW keâes ueeYe efceue mekesâ~ 
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Computer 5 YCT 

keâchÙetšj (Computer) 

  1.  keâchÙetšj keâe efJekeâeme 
 (Development of Computer) 

 

1. ØeLece Fueskeäš^eefvekeâ ef[efpešue keâchÙetšj ceW efvecveefueefKele ceW 

mes keäÙee Lee?   

 (a) Fueskeäš^eefvekeâ JeeuJe (b) JewkeäÙetce šŸetye 
 (c) š^ebefpemšj (d) mesceerkebâ[keäšj cesceesjer   

Delhi Polaice Constable 04/10/2015 Evening Shift 

Ans. (b) henueer heerÌ{er kesâ keâchÙetšj (1942-1955) kesâ efvecee&Ce ceW 
efveJee&le šŸetye (Vacuum  Tubes) keâe ØeÙeesie efkeâÙee ieÙee efpemes Jeeuye 
(Valve) Yeer keâne peelee nw~ henueer heerÌ{er kesâ keâchÙetšj keâe GheÙeesie 
cegKÙele: Jew%eeefvekeâ DevegmebOeeve leLee mewvÙe keâeÙeeX ceW efkeâÙee ieÙee~ Fmekeâe 
meeHeäšJesÙej ceMeerveer Yee<ee leLee efvecve mlejerÙe Øees«eeefcebie Yee<ee ceW lewÙeej 
efkeâÙee peelee Lee~ SefveSkeâ (ENIAC), Ùetveeryewkeâ (UNIVAC) leLee 
DeeF&yeerSce (IBM) kesâ ceeke&â-I Fmekesâ GoenjCe nQ~  

  2.  mebKÙee ØeCeeueer 
 (Numerical System) 

2. Skeâ yeeFš yejeyej neslee nw~ - 

 (a) 6efyešdme (b) 7efyešdme  

 (c) 8efyešdme (d) 5efyešdme 

Delhi Police Constable 2000 

Ans. (c) : 1 efveyeue – 4 efyešd 

1 yeeFš – 8 efyešd  

1 efkeâueesyeeFš (KB) – 1024 yeeFšd  

1 cesieeyeeFš (MB) – 1024 efkeâueesyeeFš  

1 ieerieeyeeFš (GB) – 1024 cesieeyeeFš 

3. keâchÙetšj ceW Skeâ ieerieeyeeFš mce=efle Deekeâej (cesceesjer 

meeFpe) ceW efkeâleves efkeâuees yeeFšdme nesles nQ? 

 (a) 1024 (b) 10,48,576 
 (c) 562 (d) 5,24,288 

Delhi Police Constable 19/08/2009 

Ans. (b) : 1 ieerieeyeeFš (GB) = 1024 cesieeyeeFš  

= 1024 × 1024 efkeâueesyeeFš 

= 1048576 efkeâueesyeeFš  

Dele: keâchÙetšj ceW Skeâ ieerieeyeeFš 1024 Ùee 1048576 efkeâueesyeeFš 

kesâ yejeyej nesleer nw~ 

  3.  mee@HeäšJesÙej 
 (Software) 

4.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee omleeJespe Øeesmesefmebie 

mee@HeäšJesÙej veneR nw? 

 (a) veesšhew[ (b) ceeF›eâesmeeHeäš Je[&  

 (c) Deesheve Dee@efHeâme FcØesme  (d) Je[& hew[  

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-I 

Ans. (c) : Deesheve Dee@efHeâme FcØesme  (Open Office Impress) 

Øeesmeesefmebie mee@heäšJesÙej veneR nw~  

5.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Skeâ Dee@veueeFve Ûewš 

mee@HeäšJesÙej veneR nw? 

 (a) Fbšjvesš efjues Ûewš (b) ietieue še@keâ  
 (c) muewkeâ  (d) S[yuÙetSme  

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : Fbšjvesš efjues Ûewš (Internet Relay Chat) ietieue še@keâ 
Deewj muewkeâ Dee@veueeFve Ûewš mee@heäšJesÙej nw peyeefkeâ AWS keäueeG[ 
keâchÙetšj huesšheâece& nw~   

6.  ‘efuevekeäme’ Skeâ -   

 (a) Deehejsefšbie efmemšce keâe veece nw 
 (b) yeerceejer keâe veece nw 
 (c) kesâefcekeâue keâe veece nw 
 (d) keâchÙetšj JeeÙejme nw 

Delhi Police Constable 04/10/2015 Shift-I 

Ans. (a) efuevekeäme (Linux) Skeâ ceušer Øeesmesefmebie Deehejsefšbie efmemšce 
nw efpemekeâe efJekeâeme vesšJeke&â ceW ØeÙeesie kesâ efueS efkeâÙee ieÙee~ Fmekeâe 
veece Fmekesâ Keespekeâlee& ueeFveme šesjJeeu[dme (Linus Torvalds) kesâ 
veece hej heÌ[e~  

  4.  FCšjvesš 

 (Internet) 

7.  Fbšjvesš efJeÕe Yej kesâ Deeheme ceW pegÌ[s kebâhÙetšjeW keâe Skeâ 
mecetn nw~ Fbšjvesš Deheves Deehe ceW _______ keâe Skeâ 
Øekeâej nw~ 

 (a) JeerheerSve (VPN) (b) uewve (LAN)  

 (c) Jewve (WAN) (d) cewve (MAN) 

Head Constable Ministerial 20/10/2022 Shift-II 
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Ans. (c) : WAN keâe hetCe& ™he JeeF[ SefjÙee vesšJeke&â (Wide 

Area Network) neslee nQ~ Fme vesšJeke&â keâe ØeÙeesie Skeâ osMe mes otmejs 
osMe Ùee efheâj hetjs efJeÕe keâes vesšJeke&â mes peesÌ[ves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw 
WAN vesšJeke&â efJeÕeYej kesâ Deeheme ceW pegÌ[s keâchÙegšjeW keâe Skeâ mecetn 
nQ~ GoenjCe- ceesyeeFue heâesve, mesšsueeFš FlÙeeefo~ 
LAN keâe hetCe& ™he ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â (Local Area 

Network) neslee nw~ Skeâ efveef§ele Deewj Úesšs Yeewieesefuekeâ #es$e 
(ueieYeie-1 ceW 10efkeâceer]) ces Deeheme ceW pegÌ[s keâchÙetšj keâe peeue 
ueeskeâue SefjÙee vesšJeke&â keânueelee nw~ Ùen efkeâmeer Skeâ Dee@efHeâme, 
Hewâkeäšjer Ùee efJeÕeefJeÅeeueÙe kewâcheme ceW kegâÚ efkeâceer] #es$e lekeâ ner Hewâuee 
jnlee nw~  
MAN keâe hetCe& ™he cesš^eshee@efuešve SefjÙee vesšJeke&â (Metropolitan 

Area Network) neslee nw~ Ùen efkeâmeer yeÌ[W Yewieesefuekeâ #es$e (ueieYeie 
100 efkeâceer] ef$epÙee) ceW efmLele keâchÙetšjeW keâe vesšJeke&â nw~ Fmekeâe 
GheÙeesie Skeâ ner Menj ceW efmLele efvepeer Ùee meJee&peefvekeâ keâchÙegšj keâes 
peesÌ[ves ceW efkeâÙee peelee nw~  
8.  Jeu[& JeeF[ Jesye keâe efJekeâeme efvecveefueefKele ceW mes efkeâme 

Je<e& ceW Meg™ ngDee Lee?  
 (a) 1959 (b) 1989  
 (c) 1979 (d) 1969 

Head Constable Ministerial 19/10/2022 Shift-II 

Ans. (b) : WWW keâe hetCe& ™he ‘Jeu[& JeeF[ Jesye’ (World 

Wide Web) neslee nQ~ meJe&ØeLece Fmekeâer Keespe šerce yeve&me& ueer ves meved 
1989 ceW keâer Lee~ Ùen JesyemeeFš kesâ S[^sme keâe Skeâ keâueskeäMeve neslee 
nw efpemekesâ Éeje HTML yeveeÙes ieS efJeefYeVe Øekeâej kesâ [e@keäÙetcesvšdme 
Deeheme ceW neFhejefuebkeâ kesâ ceeOÙece mes pegÌ[s nesles nw~  
9.   Skeâ IP Jepe&ve S[^sme 4 ----uebyee neslee nw~  
 (a) 16 yeeFšdme  (b) 32 yeeFšdme  
 (c) 32 efyešdme (d) 64 efyešdme 

Head Constable Ministerial 13/10/2022 Shift-I 

Delhi Police 03/12/2020 Shift-I 

Ans. (c) : IP keâe hetCe& ™he Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue neslee nw~ IP Fbšjvesš 
ceW efJeefYeVe ef[JeeFmesme kesâ ceOÙe [sše Ùee FveheâecexMeve kesâ Deeoeve-Øeoeve 
keâes mejue yeveelee nw~ IP Jepe&ve 4 ceW 32 bits S[^sme Deewj IP Jepe&ve 
6 ceW 128 bits S[^sme (address) keâe Fmlesceeue neslee nw~   
10.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee efJekeâuhe Fbšjvesš mebmeeOeveeW 

pewmes JesyehespeeW,meceeÛeej mecetneW,  Øees«eeceeW, ÚefJeÙeeW Deeefo 
kesâ efJeMeeue [sšeyesme keâes meboefYe&le keâjlee nw Deewj Jeu[& 
Jesye hej peevekeâejer Keespeves ceW ceoo keâjlee nw? 

 (a) Jesye meJe&j  (b) meÛe& Fbpeve  
 (c) [escesve  (d) Øeesšeskeâe@ue 

Head Constable Ministerial 14/10/2022 Shift-III 

Ans. (b) : Ssmes  keâchÙetšj Øees«eece, meÛe& Fbpeve (Search Engine) 

keânueeles nw, pees efkeâmeer keâchÙetšj efmemšce hej mšesj metÛevee ceW mes 
JeebefÚle metÛevee keâes {tb{ efvekeâeueles nw~ Ùen Fbšjvesš mebmeeOeve pewmes 
JesyehespeeW, meceeÛeej mecetneW, Øees«eeceeW, ÚefJeÙees Deeefo kesâ efJeMeeue [sšeyesme 
keâes meboefYe&le keâjlee nw~   

11.  Skeâ ceeke&âDehe ueQiJespe Deewj DeefveÙeefv$ele [eše keâes mšesj 

keâjves, mebÛeeefjle keâjves Deewj hegveefve&cee&Ce keâjves kesâ efueS 
GheÙeesie efkeâS peeves Jeeues heâeFue heâe@ceXš keâes _____ kesâ 

™he ceW peevee peelee nw~ 

 (a) EML (b) XML  
 (c) HTML (d) SGML 

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-I 

Ans. (b) : Skeâ ceeke&âDehe ueQiJespe Deewj DeefveÙeefv$ele [eše keâes mšesj 
keâjves, mebÛeeefjle keâjves Deewj hegveefve&cee&Ce keâjves kesâ efueS GheÙeesie efkeâS 
peeves Jeeues heâeFue heâe@ceXš keâes XML (Extensible Markup 

Language) kesâ ™he ceW peevee peelee nw~ XML Jeu[& JeeF[ Jesye hej 
Jesye hespe lewÙeej keâjves kesâ efueS ØeÙegòeâ Skeâ ueQiJespe nw~ XML ueQiJespe 
ceW [eše mšesj keâjves leLee Gmes Skeâ keâchÙetšj mes otmejs keâchÙetšj lekeâ 
mLeeveevleefjle keâjves keâes ØecegKelee oer peeleer nw~ HTML Yee<ee ceW peneb 
Jesye hespe keâer ef[peeFve hej OÙeeeve neslee nw JeneR XML Yee<ee ceW [eše 
mšesj keâjves leLee [eše mLeeveevlejCe hej peesj neslee nQ~ 

12.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee efJekeâuhe ceeke&âDehe ueQiJespe 

keâe GoenjCe veneR nw? 

 (a) XML (b) HTML 
 (c) QBE (d) SGML 

Delhi Head Constable Ministerial 20/10/2022 Shift-III 

Ans. (c) : XML, HTML leLee SGML Skeâ Øekeâej keâe ceeke&âDehe 
ueQiJespe keâe GoenjCe nw peyeefkeâ QBE veneR nQ~ XML keâe hetCe& ™he 
Extensible Markup Language neslee nw~ Ùen efJeefYeVe huesšheâeceex 
kesâ yeerÛe [sše keâe Deeoeve-Øeoeve keâjves ceW meneÙelee keâjlee nw~ HTML 

keâe Meeefyokeâ DeLe& neFhej šskeämš ceeke&âDehe uewibJespe (Hyper Text 

Markup Language) neslee nw, pees Skeâ Jesye hespe kesâ efueS GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~ SGML keâe hetCe& ™he Standard Generalized 

Markup Language neslee nw~ Ùen efkeâmeer Yeer [ekeäÙetceWš keâes Gmekeâer 
[ekeäÙetceWš Øekeâej heefjYee<ee (DTD) kesâ meboYe& ceW JÙeeKÙee keâj mekeâlee 
nw~  

13.  Fbšjvesš Skeämehueesjj Skeâ yeÇeGefpebie mee@HeäšJesÙej nw, efpemes 
Je<e& 1995 ceW ______  Éeje efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee Lee~  

 (a) ietieue (Google)  

 (b) ceeF›eâesmee@hš (Microsoft) 

 (c) ceesef]peuee (Mozilla) 

 (d) Ùeent (Yahoo) 

Head Constable Ministerial 14/10/2022 Shift-I 

Ans. (b) : Fbšjvesš Skeämehueesjj Skeâ Jesye yeÇeGefpebie mee@HeäšJesÙej nw, 
efpemes Je<e& 1995 ceW ceeF›eâesmee@Heäš Éeje efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee Lee, pees 
Ùetpej keâes Fbšjvesš hej Jesye hespe osKeves keâer Devegceefle oslee nQ ceesefpeuee 
heâeÙejheâe@keäme Yeer Fbšjvesš Skeämehueesjj keâer lejn Skeâ Jesye yeÇeGefpebie 
mee@HeäšJesÙej nQ peyeefkeâ ietieue leLee Ùeent Skeâ meÛe& Fbpeve nQ~  
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14.  efyebie (Bing) Skeâ _____ nw 

 (a) meÛe& Fbpeve  (b) meesMeue vesšJeke&â meeFš  

 (c) Fbšjvesš mesJee Øeoelee  (d) yeÇeG]pej  
Head Constable Ministerial 17/10/2022 Shift-III 

Ans. (a) : efyebie (Bing) Skeâ meÛe& Fbpeve nw, efpeme ceeF›eâesmee@Heäš kesâ 
Éeje ef[peeFve efkeâÙee ieÙee nw~ henues Ùen ueeFJe meÛe& veece mes peevee 
peelee Lee Deewj yeeo ceW Fmes veÙee ™he oskeâj efyebie veece efoÙee ieÙee nQ~  

Jesye yeÇeGpej Skeâ mee@HeäšJesÙej neslee nw efpemekesâ Éeje Fbšjvesš hej 
GheueyOe peevekeâeefjÙeeW keâes Skeämesme efkeâÙee peelee nw~ nw~ kegâÚ Jesye 
yeÇeGpej kesâ veece nQ pewmes– ietieue ›eâesce, meHeâejer, Fbšjvesš Skeämehueesjj, 
Deeshesje FlÙeeefo~  

15.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee meÛe& Fbpeve meyemes pÙeeoe 

meÛe& kesâ meeLe yeepeej ceW oyeoyee yeveeS ngS nw? 

 (a) ietieue (Google) 

 (b) Ùeent (Yahoo) 

 (c) efyebie (Bing) 

 (d) Deemkeâ] keâe@ce (Ask.com) 

Head Constable Ministerial 17/10/2022 Shift-I 

Ans. (a) : meÛe& Fbpeve ietieue meyemes pÙeeoe ueeskeâefØeÙe nesves kesâ meeLe-
meeLe yeepeej ceW oyeoyee yeveeS ngS nQ~ meÛe& Fbpeve Skeâ Øekeâej keâe 
Øees«eece nw pees Jeu[& JeeF[ Jesye hej GheueyOe peevekeâeefjÙeeW keâes meÛe& 
keâjves ceW ceoo keâjlee nw~ kegâÚ meÛe& Fbpeve Fme Øekeâej nQ pewmes– ietieue, 
Ùeent, efyebie, Deemkeâ] keâece, ÙeQ[keäme leLee [e@ieheeFue~  

16.  Jesye yeÇeGpej ceW, Jele&ceeve hespe mes efheÚues hespe hej peeves kesâ 

efueS efvecve ceW mes keâewve meer keâceeb[ meneÙekeâ nesleer nw? 

 (a) mesJe (Save) (b) ef›eâSš (Create) 

 (c) Heâe@jJe[& (Forward) (d) yewkeâ (Back) 

Head Constable Ministerial 17/10/2022 Shift-II 

Ans. (d) : Jesye yeÇeGpej ceW, Jele&ceeve hespe mes efheÚues hespe hej peeves kesâ 
efueS yewkeâ  (Back) keâceeb[ leLee Deieues hespe hej peeves kesâ efueS 
Heâe@jJe[& (Forward) keâceeb[ Deewj efkeâmeer Yeer Jesyehespe, HeâeFue keâes mesJe 
keâjves kesâ efueS mesJe (Save) efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nQ~ 

17.  ietieue ›eâesce Skeâ Jesye yeÇeGefpebie mee@heäšJesÙej nw, efpemes 

ietieue Fbkeâ (Google Inc) Éeje Je<e& ______ ceW 

efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee nw~ 

 (a) 2009 (b) 2010 

 (c) 2007 (d) 2008 

Head Constable Ministerial 20/10/2022 Shift-II 

Ans. (d) : ietieue ›eâesce Skeâ Jesye yeÇeGpej mee@heäšJesÙej nw efpemes ietieue 
Fbkeâ (Google Inc) Éeje Je<e& 2008 ceW efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee Lee~ 
Fmekeâe Fmlesceeue keâchÙetšj, ceesyeeFue heâesve, šwyeuesš leLee uewheše@he 
Deeefo ef[JeeFme hej Deemeeveer mes efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

18.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer meyemes Oeerceer Øekeâej keâer 
Fbšjvesš meefJe&me nw?    

 (a) 3 G Deewj 4 G  

 (b) [eÙeue Dehe    
 (c) ef[efpešue meyme›eâeFyej ueeFve  
 (d) mewšsueeFš   

Head Constable Ministerial 18/10/2022 Shift-III 

Delhi Police constable 11/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : [eÙeue-Dehe meyemes Oeerceer Øekeâej keâer Fbšjvesš meefJe&me nw, 
pees Skeâ heejbheefjkeâ šsueerheâesve ueeFve hej Skeâ šsueerheâesve vebyej [eÙeue 
keâjkesâ Fbšjvesš mesJee Øeoelee (DeeF&Smeheer) mes keâveskeäMeve mLeeefhele keâjves 
kesâ efueS meeJe&peefvekeâ efmJeÛ[ šsueerheâesve vesšJeke&â (heer Sme šer Sve) keâer 
megefJeOeeDeeW keâe GheÙeesie keâjlee nw~ Fmekeâe [sše š^evmeheâj jsš (DTR) 
}ieYeie 56kbps neslee nw~     

19.  efkeâmeer hespe keâes meJe&j hej keâe@heer keâjvee, _____ keânueelee 
nw~ 

 (a) hespe ef›eâSš keâjvee  (b) hespe mesJe keâjvee  
 (c) hespe Deheuees[ keâjvee  (d) hespe [eGveuees[ keâjvee  
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Ans. (c) : efkeâmeer hespe keâes meJe&j hej keâe@heer keâjvee, hespe Deheuees[ 
keâjvee keânueelee nw~ Fbšjvesš hej meJe&j kesâ ceeOÙece mes peye efkeâmeer Yeer 
heâeFue keâe otmejer peien Yespee peelee nw lees Gme oewjeve [eše keâes meJe&j 
ceW [eueves keâer Øeef›eâÙee keâes Deheuees[ keânles nQ~  

20.  mebyeæ Jesye hespeeW kesâ meb«en keâes ______ keâne peelee nw~  

 (a) Xml (b) JesyemeeFš (Website)  
 (c) Html (d) JesyemeJe&j (Webserver) 
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Ans. (b) : JesyemeeFš (Website) yengle meejs (Deeheme ceW mebyebefOele) 
Jesye hespesme keâe meb«en neslee nw efpemes HTML uewiJespe kesâ Éeje ef[peeFve 
efkeâÙee peelee nw ~ henueer JesyemeeFš  efšce yeve&me&- ueer Éeje 6 Deiemle, 
1991 keâes uee@vÛe keâer ieF& Leer GoenjCe- Google.com, 

Sarkariresult.com, Youtube.com  

cegKÙe ™he mes JesyemeeFš oes Øekeâej keâer nesleer nw-  

(1) mšwefškeâ JesyemeeFš (2) [eÙeveeefcekeâ JesyemeeFš  

21.  meHeâejer Skeâ Jesye yeÇeGefpebie  mee@HeäšJesÙej nw, efpemes 
………. kesâ Éeje efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee nw~ 

 (a) ceeF›eâesmeeHeäš (b) ietieue  
 (c) ceesef]peuee (d) Shheue 
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Ans. (d) : meHeâejer Jesye yeÇeGpej keâes Shheue (Apple) kesâ Éeje 
efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee nw~ Ùen Skeâ Searching mee@HeäšJesÙej nw~ 

• Google keâcheveer kesâ Éeje Google Chrome Web  

browser  efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee~  
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• Microsoft keâcheveer kesâ Éeje Internet Explore & Web 

browser   

efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee~ 
• Mozilla firefox Skeâ Web browser nw, pees Decesefjkeâe kesâ  
Skeâ Software company, Mozilla Corporation kesâ Éeje  
efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee~ 
22.  _________keâes Deemeeveer mes Fbšjvesš mes pegÌ[s kebâhÙetšjeW ceW 

hewâueeÙee pee mekeâlee nw~ Fme lejn kesâ nceueeW mes Deehekeâe 
efmemšce ›ewâMe nes mekeâlee nw, Ùee Deehekeâe cenlJehetCe& [sše 
ef[ueerš nes mekeâlee nw~  

 (a) VIRUS  (b) CHAT  
 (c) SEARCH  (d) EMAIL  
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Ans. (a) : keâchÙetšj JeeÙejme Skeâ Øees«eece nw, pees mJeÙeb keâer Øeefleefueefhe 
yevee mekeâlee nw Deewj Ùetpej kesâ Devegceefle kesâ efyevee Skeâ kebâhÙetšj keâes 
meb›eâefcele keâjlee nw~   

23.  efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Øekeâej keâer Fbšjvesš meefJe&me kesâ 
efueS kesâyeue Ùee Heâesve ueeFve keâer DeeJeMÙekeâlee vener nesleer 
nw? 

 (a) kesâyeue (b) [eÙeue Dehe  
 (c) [erSmeSue (d) mewšsueeFš  
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Ans. (d) : efoÙes ieÙes efJekeâuheeW ceW mewšsueeFš (Satellite) Fbšjvesš 
meefJe&me kesâ efueS kesâyeue Ùee Heâesve ueeFve keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer nw~ 
mewšsueeFš Fbšjvesš, efyevee kesâyeue kesâ lejbieeW kesâ ceeOÙece mes keâeÙe& keâjlee 
nw, FmeefueS Fmekesâ GheÙeesie ceW ueeves kesâ efueS Heâesve ueeFve Ùee kesâyeue 
keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer nw~  

24.  F&Lejvesš keâe[& (Ethernet Card) Skeâ Ssmee vesšJeke&â 
S[e@hšj nw, efpemekeâe GheÙeesie JeeÙe[& vesšJeke&â (Wired 

Network) keâes mLeeefhele keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
Fmes ------------ kesâ ™he ceW Yeer peevee peelee nw~  

 (a) vesšJeke&â FbšjHesâme keâe[&  (b) HeâeFyej Dee@efhškeäme 
 (c) yuetštLe keâe[&  (d) JeeF&-HeâeF& keâe[& 
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Ans. (a) : F&Lejvesš keâe[& Skeâ Ssmee vesšJeke&â S[e@hšj nw, efpemekeâe 
GheÙeesie JeeÙe[&& vesšJeke&â keâes mLeeefhele (Install) keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~ Fmes vesšJeke&â FbšjHeâsme keâe[& (NIC) kesâ ™he ceW Yeer peevee 
peelee nw~ 

25.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mes keâer yees[& Mee@š&keâš keâe 
GheÙeesie ›eâesce yeÇeG]pej ceW keâjbš (Jele&ceeve) šwye kesâ yeeF& 
Deesj Skeâ yeÇeG]pej šwye keâes meef›eâÙe keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw? 

 (a) Ctrl+ Page up (b) Alt+Left arrow 

 (c) Alt + Page down (d) Ctrl+Right arrow 
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Ans. (a): Ctrl+ Page up keâer yees[& Shortcut key keâe GheÙeesie 
keâjkesâ ›eâesce yeÇeGpej ceW keâjWš (Jele&ceeve) šwye kesâ yeebF& Deesj Skeâ yeÇeG]pej 
šwye keâes meef›eâÙe keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~   

26.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâer yees[& Mee@š&keâš, ›eâesce 
yeÇeGpej ceW Jele&ceeve hespe kesâ efueS iewj-mebheeove ÙeesiÙe 
(Non-Editable) SÛešerSceSue (HTML) meesme& keâes[ 
ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl +S (b) Alt + U 

 (c) Alt + S (d) Ctrl + V 
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Ans. (d) : Ctrl + V Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie, ›eâesce yeÇeGpej 
(Chrome Browser) ceW HTML kesâ meesme& keâes[ keâes ØeoefMe&le keâjves 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ meesme& keâes[ (Source Code) keâes nce yeoue 
veneR mekeâles Fmekeâes yeoueves kesâ efueS Sef[šj (Editor) hej peevee 
heÌ[lee nw~ 

27.  SÛešerSceSue (HTML) kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele 
keâLeveeW hej efJeÛeej keâjW~ 

  P: SÛešerSceSue (HTML) keâes [eše mšesj Deewj 
š^ebmeheesš& keâjves kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee ieÙee nw 

  Q: meYeer SÛešerSceSue (HTML) [e@keäÙetceWš, [e@keäÙetceWš 
šeFhe ef[keäuesjsMeve: <!DOCTYPE html> kesâ meeLe 
Meg™ nesves ÛeeefnS 

  R: SÛešerSceSue (HTML) Jesye hespeeW kesâ efueS ceevekeâ 
ceeke&âDehe ueQiJespe nw~ 

  FveceW mes keâewve mee/mes keâLeve mener nw/nQ? 
 (a) P, Q, R meYeer (b) kesâJeue P Deewj Q  
 (c) kesâJeue Q (d) kesâJeue Q Deewj R 
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Ans. (d) : SÛe] šer] Sce] Sue] (HTML) keâe hetCe& ™he ‘neFhej 
šskeämš ceeke&âDehe uewiJespe’ (Hypertext Markup Language) neslee 
nQ~ Ùen Skeâ ceeke&âDehe ueQiJespe nw, efpemes Jesye hespeeW keâe ef[peeFve lewÙeej 
keâjves kesâ efueS yeveeÙee ieÙee nw~ meYeer SÛešerSceSue (HTML) 
[e@keäÙetceWš, [e@keäÙetceWš Øekeâej ef[keäuesjsMeve : <!DOCTYPE html> 
mes Meg™ nesves ÛeeefnS~ Fme Øekeâej efJekeâuhe (Q) Deewj (R) mener nw 
peyeefkeâ efJekeâuhe (P) ieuele nQ~   

28.  SÛešerSceSue (HTML) kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele 
keâLeveeW hej efJeÛeej keâjW~  

 P: SÛešerSceSue (HTML) keâes [eše keâes mšesj Deewj 
š^ebmeheesš& keâjves kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee ieÙee nw~  

 Q: meYeer SÛešerSceSue (HTML) [e@keäÙetceWš, [e@keäÙetceWš 
Øekeâej ef[keäuesjsMeve : <!DOCTYPE html> mes Meg™ 
nesves ÛeeefnS~    

 R: SÛešerSceSue (HTML), Jesye hespeeW kesâ efueS ceevekeâ 
ceeke&âDehe ueQiJespe nw~  

  FmeceW mes keâewve mee/mes keâLeve DemelÙe nw/nQ? 
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 (a) kesâJeue P (b) kesâJeue R  
 (c) kesâJeue P Deewj R (d) kesâJeue P Deewj Q 
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 Ans. (a) : GheÙeg&&òeâ ØeMve keâer JÙeeKÙee osKeW~  

29.  efvecveefueefKele ceW mes keäÙee Skeâ Jesye cesue ØeesJeeF[j veneR 
nw? 

 (a) yeeF&[t (Baidu) (b) peercesue (Gmail) 
 (c) Ùeent (Yahoo) (d) DeeGšuegkeâ (Outlook) 
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Ans. (a) : Skeâ cesue meJe&j, Ùetpej keâes E-,mail meefJe&me GheueyOe 
keâjelee nw, peercesue (G-mail), Ùeent (Yahoo), DeeGšuegkeâ (Out 

look), Jesye cesue ØeesJeeF[j nw, peyeefkeâ yeeF[t (Baidu) Skeâ Jesye cesue 
ØeesJeeF[j veneR nQ~   

30.  ceesef]peuee, ceesef]peuee heâeGb[sMeve Éeje Je<e& _____ ceW 
efJekeâefmele Skeâ Jesye yeÇeGefpebie mee@heäšJesÙej nw~ 

 (a) 2001  (b) 2003  

 (c) 2002 (d) 2000 
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Ans. (c) : ceesef]peuee, ceesef]peuee heâeGb[sMeve Éeje Je<e& 2002 ceW 
efJekeâefmele Skeâ Jesye yeÇeGefpebie mee@heäšJesÙej nw~ Fmekeâe efJekeâeme ceesefpeuee 
keâeheexjsMeve Éeje efkeâÙee ieÙee nw~ Fme Jesye yeÇeGmej keâe ØeÙeesie 
Windows, Linux leLee Macintosh Deeefo Dee@hejsefšbie efmemšce ceW 
efkeâÙee pee mekeâlee nw~   

31.  Fbšjvesš mes pegÌ[s ØelÙeskeâ kebâhÙetšj keâes Skeâ DeeF&heer (IP) 
heles keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ IP keâe hetCe& ™he keäÙee nw?  

 (a) Fbšjvesš heeš&vej  (b) Fbšjveue Øeesšeskeâe@ue  
 (c) Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue  (d) FbšjvesMeveue heeš&vej  
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 Ans. (c) : IP keâe hetCe& ™he Internet Protocol neslee nQ~ Fmes 
vecyejeW (0-255) mes oMee&Ùee peelee nw~ Fbšjvesš mes pegÌ[s ØelÙeskeâ 
keâchÙetšj keâes Skeâ DeeF& heer (IP) S[^sme keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ 
Ùen oes Øekeâej kesâ nesles nw IPV4 Deewj IPV6~ keâchÙetšj vesšJeke&â mes 
pegÌ[s ef[JeeFmespe keâer henÛeeve keâjves Deewj Gvekesâ yeerÛe [eše š^e@vmeheâj 
keâjves ceW Yeer ceoo keâjlee nQ~  

32.  ietieue ›eâesce yeÇeGpej kesâ ]petce keâes ef[]Heâe@uš hej jermesš 
keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer yees[& 
Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + 9 (b) Ctrl + R  
 (c) Ctrl + D (d) Ctrl + 0 
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Ans. (d) : ietieue ›eâesce yeÇeG]pej ceW Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie  

Ctrl + 0 ⇒ yeÇeG]pej kesâ petce keâes ef[heâe@uš hej jermesš keâjves kesâ 
efueS~  

Ctrl + 9 ⇒ efheÚues šwye hej peeves kesâ efueS~  

Ctrl + D ⇒ Jesyehespe keâes yegkeâceeke&â kesâ ™he ceW mesJe keâjves kesâ efueS~  

Ctrl + R ⇒ Jesyehespe keâes efjøesâMe keâjves kesâ efueS~     

33.  ietieue ›eâesce (Google Chrome) Skeâ ______ nw~  

 (a) ceesyeeFue Heâesve  (b) Fbšjvesš mesJee Øeoelee  
 (c) meesMeue vesšJeke&â meeFš  (d) yeÇeGpej  
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Ans. (d) : ietieue ›eâesce (Google Chrome)  Skeâ Jesye yeÇeG]pej nw 
efpemekeâe Fmlesceeue Fbšjvesš kesâ ØeÙeesie keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
ietieue kesâ Éeje 11 efomebyej 2008 keâes uee@vÛe efkeâÙee ieÙee Lee~ ietieue 
›eâesce yeÇeGpej keâes ietiej Fbkeâ kesâ veece mes Yeer peelee nw Fmekeâe DeeefJe<keâej 
Larry Page Deewj Sergey Bin kesâ Éeje efkeâÙee ieÙee Lee~   

34.  megjef#ele mebÛeej keâer DeeJeMÙekeâlee leye nesleer nw peye oes 
he#e Fbšjvesš kesâ ceeOÙece meW mebÛeej keâj jns neW, Deewj Jes 
veneR Ûeenles efkeâ keâesF& leermeje he#e Gvekesâ yeerÛe DeJejesOe 
GlheVe keâjW~ efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee Skeâ megjef#ele 
mebÛeej keâer efJeMes<elee nw? 

  P : ieesheveerÙelee (Confidentiality) 

  Q : heefjMegælee (Accuracy) 

 (a) kesâJeue P 
 (b) P Deewj Q oesveeW  
 (c) kesâJeue Q 
 (d) ve lees P Deewj ve ner Q   
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Ans. (a) : ieesheveerÙelee (Confidentiality) megjef#ele mebÛeej keâer Skeâ 
efJeMes<elee nesleer nQ, peye oes he#e Fbšjvesš kesâ ceeOÙece mes mebÛeej keâj jns 
nes Deewj Jes vener Ûeenles efkeâ keâesF& leermeje he#e Gvekesâ yeerÛe ceW DeJejesOe 
GlheVe keâjW~  

35.  Fbšjvesš hej metÛevee Yespeves, mebÛeejCe (traveling) Deewj 
Øeehle keâjves keâes efveÙebef$ele keâjves Jeeues efveÙeceeW keâes keäÙee 
keâne peelee nw? 

 (a) Øeesmeerpej  (b) SuieesefjLce  
 (c) Øeesšeskeâe@ue (d) Øees«eece  
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Ans. (c) : Fbšjvesš hej metÛevee Yespeves, mebÛeejCe Deewj Øeehle keâjves keâes 
efveÙebef$ele keâjves Jeeues efveÙeceeW keâe Øeesšeskeâeue keâne peelee nw~ Øeesšeskeâe@ue 
keâes ceeOÙece mes oes ef[JeeFme Deemeeveer mes keâcÙegefvekesâš keâj mekeâles nQ~ 
kegâÚ Øeesšeskeâe@ue kesâ Øekeâej- 
(i) Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue 
(ii) efmebheue cesue š^evmeheâj Øeesšeskeâe@ue 
(iii) š^evmeheâj  keâCš^esue Øeesšeskeâe@ue 
(iv) Ùetpej [eše Øeesšeskeâe@ue 
(v) heâeFue š^evmeheâj Øeesšeskeâe@ue 
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36.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee, Fbšjvesš hej efoKeeF& osves 
Jeeues ØelÙeskeâ Jesye hespe mes pegÌ[s efJeefMe° keâes meboefYe&le 
keâjlee nw? 

 (a) URL  (b) HTTP  
 (c) FTP  (d) WWW  
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Ans. (a) : URL keâe DeLe& nw Ùetefveheâe@ce& efjmeesme& ueeskesâšj neslee nw~ 
Ùen Jeu[& JeeF[ Jesye hej efmLele efkeâmeer HeâeFue Ùee metÛevee keâe veece Deewj 
Gmekeâer efmLeefle yeleelee nw~ URI ceW URL keâe kegâÚ Ùee hetje efnmmee 
Meeefceue neslee nw~ URI ceW metÛevee Ùee HeâeFue keâe veece Ùee efmLeefle Ùee 
oesveeW neslee nw peyeefkeâ URL metÛevee keâer efmLeefle (location) leLee Gmes 
Øeehle keâjves keâe ceeie& yeleueelee nw~  

37.  ietieue ›eâesce ceW yegkeâceeke&â yeej keâes efoKeeves Ùee efÚheeves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee keâeryees[& Mee@š&keâš 
GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) Ctrl + Shift + B (b) Ctrl + Shift + K  
 (c) Ctrl + Shift + C (d) Ctrl + Shift + W 
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Ans. (a) : Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie– 
Ctrl + Shift + B – ietieue ›eâesce ceW yegkeâceeke&â yeej keâes 
efoKeeves/efÚheeves kesâ efueS 
Ctrl + Shift + W – Kegues ngS efJeb[eW keâes yebo keâjves kesâ efueS 
Ctrl + Shift + O – yeveeÙes ieÙes yegkeâceekeäme& keâes Skeâ hespe ceW osKeves 
kesâ efueS 

Ctrl + Shift + Tab – Right mes Left tab keâer Deewj peeves kesâ efueS  

38.  Which of the following is not an Internet 

etiquette? 

  efvecve ceW mes keâewve-mee Fbšjvesš efMe°eÛeej veneR nw? 

 (a) Using abbreviations wisely/mebef#ehle ™heeW keâe 
yegefæceeveer mes GheÙeesie keâjvee 

 (b) Forwarding unwanted messages/DeJeebefÚle mebosMeeW 
keâes De«esef<ele keâjvee  

 (c) Including name at the bottom of mails/cesue kesâ 
veerÛes veece meefnle 

 (d) Size of attachments need to be small/DešwÛeceWš 
keâe Deekeâej Úesše nesvee ÛeeefnS 
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Ans. (b) : Fbšjvesš efMe°eÛeej kesâ cetue leLÙe:  
(i) JeemleefJekeâ ueesieeW keâes ØeeLeefcekeâlee osvee 
(ii) Fbšjvesš hej ueesieeW keâes ØeeLeefcekeâlee osvee 
(iii) meceÙe meejCeer keâe heeueve keâjvee 
(iv) GefÛele Øeefleef›eâÙee 
efJekeâuhe (a), (c) leLee (d) Fbšjvesš efMe°eÛeej kesâ Devleie&le Deelee nQ 
peyeefkeâ efJekeâuhe (b) mener veneR nQ~  

39.   URL Meyo keâe keäÙee DeLe& nw ? 

 (a) Unique Reference Line/Ùetefvekeâ jsHeâjWme ueeFve  

 (b) Universal Resource Line/ÙetefveJeme&ue efjmeesme& ueeFve  

 (c) Unidentified Resource Locator/DeveDeeF[WefšHeâeF[ 
efjmeesme& ueeskesâšj 

 (d) Uniform Resource Locator/ÙetefveHeâe@ce& efjmeesme& 

ueeskesâšj 
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Ans. (d) : URL keâe DeLe& Ùetefveheâe@ce& efjmeesme& ueeskeâsšj nw~ Ùen Skeâ 
efJeefMe° henÛeevekeâlee& nw~ Jeu[& JeeF[ Jesye (WWW) hej efkeâmeer Jesye 

meeFš Ùee Jesye hespe keâe efJeMes<eerke=âle helee (Specific address) Gme 
Jesye meeFš Ùee Jesye hespe keâe URL keânueelee nw~ Ùen keâchÙetšj vesšJeke&â 
keâer JÙeJemLee nw pees Ùen yeleueelee nw efkeâ JeebefÚle metÛevee keâneB GheueyOe 

nw Deewj Gmes kewâmes Øeehle efkeâÙee pee mekeâlee nw~  

40.  ARPANET keâe hetCe& ™he keäÙee nw?  

 (a) Decesefjkeâve efjmeÛe& hueeefvebie SpeWmeer vesšJeke&â (American 

Research Planning Agency Network) 

 (b) Decesefjkeâve efjmeÛe& Øeespeskeäš SpeWmeer vesšJeke&â (American 

Research Project Agency Network) 

 (c) /S[Jeebm[ efjmeÛe& Øeespeskeäš SpeWmeer vesšJeke&â (Advanced 

Research Project Agency Network) 

 (d) S[Jeebm[ efjmeÛe& Øeespeskeäš SefkeäšefJešer vesšJeke&â 
(Advanced Research Project Activity 

Network) 
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Ans. (c) : Deehee&vesš (ARPANET) keâe hetCe& ™he ARPANET 

keâes Decesefjkeâer j#ee efJeYeeie keâer S[Jeebme efjmeÛe& heefjÙeespevee SpeWmeer 

(ARPA) Éeje Je<e& 1969 ceW hesMe efkeâÙee ieÙee Lee~   

41.  Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue kesâ meboYe& ceW TCP/IP keâe hetCe& ™he 

keäÙee nw? 

 (a) Transmission Control Protocol Intranet 

Protocol (š^ebmeefceMeve kebâš^esue Øeesšeskeâe@ue Sb[ Fbš^evesš 
Øeesšeskeâe@ue) 

 (b) Transmission Control Protocol International 

Protocol (š^ebmeefceMeve kebâš^esue Øeesšeskeâe@ue SC[ 
FbšjvesMeveue Øeesšeskeâe@ue)  

 (c) Transmission Control Protocol Internet 

Protocol (š^ebmeefceMeve kebâš^esue Øeesšeskeâe@ue Fbšjvesš 
Øeesšeskeâe@ue) 

 (d) Transfer Control Protocol Internet Protocol 

(š^ebmeHeâj kebâš^esue Øeesšeskeâe@ue Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue) 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-I 



Computer 11 YCT 

Ans. (c) : TCP/IP keâe hetCe& ™he Transmission Control 

Protocol and Internet Protocol neslee nw~ meYeer vesšJeke&â Deewj 
Øeesšeskeâe@ue TCP/IP cee@[ue hej keâeÙe& keâjlee nw~ Ùen Fbšjvesš hej 
ØeÙegòeâ meJee&efpekeâ ueeskeâefØeÙe Øeesšeskeâe@ue nw~ š^ebmeefceMeve kebâš^esue 
Øeesšeskeâe@ue (TCP) leLee Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue (IP) oes Deueie-Deueie 
Øeesšeskeâe@ue nQ, hej Ûetbefkeâ Fvekeâe ØeÙeesie Skeâ meeLe efkeâÙee peelee nw, Dele: 
FvnW meefcceefuele ™he mes Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue metš (Internet Protocol 

Suite) keâne peelee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie keâj Fbšjvesš hej otjmLe keâchÙetšj 
leLee meJe&j kesâ yeerÛe mebÛeej mLeeefhele efkeâÙee peelee nw~  

42.  W3C keâe hetCe& ™he keäÙee nw?  
 (a) World Wide Web Consortium  
 (b) World Wide Web Consolidation  
 (c) World Wise Web Consortium  
 (d) World Wise Web Consolidation  

Delhi Police 08/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : Jeu[& JeeF[ Jesye kebâmeesefš&Ùece (World Wide Web 

Consortium Ùee W3C) Skeâ Debleje&°^erÙe mebmLee nw~ Fmekeâe ie"ve 
1994 ceW efkeâÙee ieÙee~ Ùen mebmLee Jeu[& JeeF[ Jesye kesâ ØeÙeesie kesâ 
efueS ceevekeâeW keâe efveOee&jCe keâjleer nw~  

43.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer Fbšjvesš Éeje Øeoeve keâer 
peeves Jeeueer Skeâ mebÛeej mesJee nw? 

 (a) SHeâ.šer.heer. (b) ieesHeâj  
 (c) F&cesue (d) Ùetefšefuešer kebâhÙetefšbie 

Delhi Police Constable 15/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : F&-cesue keâe hetCe& veece Electronic Mail neslee nw~ Ùen 
Fbšjvesš Éeje Øeoeve keâer peeves Jeeueer F&-cesue Skeâ mebÛeej mesJee nw~ 
FTP keâe hetCe& veece File Transfer Protocol neslee nw~ Fmekeâe 
GheÙeesie Skeâ efmemšce mes otmejs efmemšce ceW HeâeFueeW keâes š^ebmeHeâj keâjves 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
^ieesHeâj Øeesšeskeâe@ue keâe ØeÙeesie Fbšjvesš hej [e@keäÙetceWš keâes ef[mš^eryÙetš 
meÛe& Deewj jer[ Deeefo keâeÙeeX kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  
44.  Skeâ meÛe& Fbpeve efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekesâ ceeOÙece mes 

Skeämesme efkeâÙee peelee nw? 
 (a) Jesye hespe (b) JesyemeeFš  
 (c) Jesye meJe&j (d) Jesye yeÇeGpej 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-III  

Ans. (d) : Skeâ meÛe& Fbpeve keâes Jesye yeÇeGpej kesâ ceeOÙece mes Skeämesme 
efkeâÙee peelee nw~ Jesye yeÇeGpej JesyemeeFšdme lekeâ henbg@Ûeves kesâ efueS 
ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej nw~ Jesye yeÇeGpej meeHeäšJesÙej neFhej šskeämš 
š^ebmeHeâj Øeesšeskeâeue (http) hej keâeÙe& keâjlee nw~ Fmekeâe ØeÙeesie keâj 
Jeu[& JeeF[ Jesye hej Jesye hespe keâes osKevee Browsing Ùee Surfing 

keânueelee nw~  
45. Fbšjvesš keâer efvecveefueefKele mebÛeej mesJeeDeeW ceW mes keâewve meer 

mesJee ØeÙeesiekeâlee&DeeW keâes keâe@ue Øeehle keâjves ÙeesiÙe efkeâmeer 
Yeer heer.meer. hej Fbšjvesš kesâ ceeOÙece mes yeele keâjves keâer 
megefJeOee Øeoeve keâjleer nw? 

 (a) vÙetpe«eghe   (b) FbmšWš cewmesefpebie  
 (c) Fbšjvesš šsueerheâesveer   (d) Fbšjvesš efjues Ûewš   

Delhi Police Constable 11/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : Fbšjvesš ceeref[Ùee keâe ØeÙeesie keâjkesâ heer.meer. hej šsueerheâesve 
keâe ØeÙeesie keâjvee Fbšjvesš šsueerheâesveer keânueelee nw~ Fbšjvesš efjues Ûewš 
(IRC) Fbšjvesš hej šskeämš yesm[ jerÙeue-šeFce Ûewš efmemšce nw~  

46. Fbšjvesš hej efoKeeF& osves Jeeues Fueskeäš^e@efvekeâ hespeeW keâes 
_____kesâ veece mes peevee peelee nw~  

 (a) ne[& keâe@heer  (b) efØebš efkeâS ngS hespes  
 (c) keâuej hespe (d) Jesye hespe 

Delhi Police Constable 11/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : Fbšjvesš hej efoKeeF& osves Jeeues Fueskeäš^e@efvekeâ hespees keâes Jesye 
hespe kesâ veece mes peevee peelee nw~ Jesye hespe Skeâ yeÇeGpej Éeje ØeoefMe&le 
efkeâÙee peeves Jeeuee Skeâ meeOeejCe omleeJespe nw~ Ssmes omleeJespe HTML 

Yee<ee ceW efueKes peeles nQ~ 

47. Fbšjvesš hej kebâhÙetšj Ùee meJe&j keâes ______kesâ veece mes Yeer 
peevee peelee nw~ 

 (a) nesmš  (b) Ss[^sme  
 (c) Ùet.Deej.Sue. Ss[^sme  (d) DeeF&.heer.Ss[^sme  

Delhi Police 10/12/2020 Shift-II 

Ans. (a) : Fbšjvesš hej keâchÙetšj Ùee meJe&j keâes nesmš (Host) kesâ 
veece mes Yeer peevee peelee nw~  

48.  Fbšjvesš keâer efvecveefueefKele ceW mes efkeâme mebÛeej mesJee keâe 
ØeÙeesie Fbšjvesš mes pegÌ[s otjmLe kebâhÙetšj hej uee@ie Fve keâjves 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw? 

 (a) šsuevesš (b) vÙetpe«eghe 
 (c) Fueskeäš^e@efvekeâ cesue (d) cesefuebie efuemš 

Delhi Police 09/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : šsuevesš mesJee mes efkeâmeer mLeeveerÙe keâchÙetšj Éeje Fbšjvesš 
mes pegÌ[keâj otjmLe keâchÙetšj hej efmLele [sše Deewj HeâeFueeW keâe GheÙeesie 
efkeâÙee pee mekeâlee nw~  

49.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer Fbšjvesš keâer Skeâ efJeMes<elee 
veneR nw? 

 (a) DeefYeiecÙelee (b) GheÙeesie ceW Deemeeveer  
 (c) mebÛeej keâe ueÛeerueeheve (d) GÛÛe ueeiele 

Delhi Police 27/11/2020 Shift-III 

Ans.(d): Fbšjvesš Skeâ Øekeâej keâe vesšJeke&â neslee nw, Fmekesâ ceeOÙece mes 
Deemeeveer mes [eše keâe Deeoeve-Øeoeve keâj mekeâles nQ~ Fmekeâer efJeMes<elee 
efvecve nw–  
(i) keâce ueeiele 
(ii) GheÙeesie ceW Deemeeveer 
(iii) mebÛeej keâe ueÛeerueeheve 

(iv) megj#ee keâe ØeeJeOeeve 



Computer 12 YCT 

50.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer Fbšjvesš Éeje Øeoeve keâer 
peeves Jeeueer Skeâ mesJee veneR nw? 

 (a) F&-cesue (b) Jeu[& JeeF[ Jesye 
 (c) F&Lejvesš (d) FTP 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : Jeu[& JeeF[ Jesye Fbšjvesš Éeje Øeoeve keâer peeves Jeeueer 
mesJee veneR nw keäÙeeWefkeâ Jeu[& JeeF[ Jesye Skeâ megefJeOee nw Deesj Fbšjvesš 
Gme lekeâ hengbÛeves keâe ceeOÙece nw~  

51.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee, efJeefYeVe mebyebefOele Jesye hespeeW 
keâe Skeâ keWâõerÙe mLeeve nw? 

 (a) meÛe& Fbpeve (b) Jesye yeÇeG]pej  
 (c) Jesye nesmš (d) JesyemeeFš 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-II 

Ans. (d) : JesyemeeFš efJeefYeVe mebyeefvOele Jesye hespees keâe Skeâ  kesâvõerÙe 
mLeeve nw~ Skeâ JesyemeeFš meeJe&peefvekeâ ™he mes Fbšjvesš hej GheueyOe Jesye 
hespees Deewj mebyeefvOele keâvšsvš keâe Skeâ me«ebn nw~ efpemes Skeâ meeceevÙe 
[escesve mes henÛeevee peelee nw~   

52.  ›eâesce yeÇeG]pej ceW Jesye hes]pe keâe meesme& keâes[ osKeves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw?  

 (a) Ctrl + S (b) Alt + U  
 (c) Alt + S (d) Ctrl + U  

Delhi Police 08/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : Ctrl + U Mee@š&keâš-keâer keâe GheÙeesie ›eâesce yeÇeGpej ceW Jesye 
hespe keâe meesme& keâes[ osKeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ Fme efoKeeS ieS 
meesme& keâes[ keâes yeouee veneR pee mekeâlee nw Fmekeâes yeoueves kesâ efueS 
keâes[ keâes Sef[šj hej Keesuevee heÌ[lee nw~  
Ctrl + S keâe GheÙeesie Jesye hespe keâes Web Browser hej mesJe keâjves 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~   

53.  efvecveefueefKele ceW mes yescesue keâe ÛeÙeve keâjW~  

 (a)  meheâejer   (b)  heâeFue Skeämehueesjj  
 (c)  ceesefpeuee  (d)  Fbšjvesš Skeämehueesjj 

Delhi Police 09/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : keâchÙetšj ceW heâeFue Skeämehueesjj keâe GheÙeesie heâeFue keâes 
keâe@heer, cetJe, ef[ueerš, jervesce keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw peyeefkeâ 
meheâejer, ceesef]peuee Deewj Fbšjvesš Skeämehueesjj Skeâ Jesye yeÇeG]pej nQ~   

54. meyemes henues efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee meÛe& Fbpeve 
efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Lee? 

 (a) Ùeent  (b) efyebie 
 (c) ietieue (d) DeeÛeea  

Delhi Police 10/12/2020 Shift-II 

Ans. (d) : DeeÛeea (Archie) meyemes henues efJekeâefmele efkeâÙee ieÙee meÛe& 
Fbpeve nw, Fmekeâer Keespe 1990 ceW  Alan Emtage  ves keâer Leer~ 

55.  Dee@efcveyee@keäme (Omnibox) ueeiet keâjves Jeeuee henuee Jesye 

yeÇeG]pej ______ Lee~ 

 (a) ceesef]peuee ]HeâeÙejHeâe@keäme (b) ietieue ›eâesce  

 (c) me]Heâejer (d) ueeFvekeäme 

Delhi Police Constable 11/12/2020 Shift-II 

Ans. (b) : Dee@eqcveyee@keäme ueeiet keâjves Jeeuee henuee Jesye yeÇeGpej ietieue 
›eâesce Lee~ Dee@eqcveyee@keäme API ietieue ›eâesce keâes S[^sme yeej kesâ meeLe Skeâ 
keâer Je[& jefpemšj keâjves keâer Devegceefle oslee nw~ ›eâesce Dee@eqcveyee@keäme 
efheÚueer meÛe& keâer ieF& JesyemeeFš keâes URL hej mšesj keâjlee nw, efpemes 
hegve: meÛe& yee@keäme ceW keâerJe[& Sbšj keâjves hej cewefÛebie keâerJe[& efoKeelee nw~   

56.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe, Fbšjvesš mebmeeOeveeW 

kesâ efJeMeeue [sšeyesme pewmes efkeâ Jesye hespespe, vÙetpe«eghme, 

Øees«eecme, Fcespespe Deeefo keâes meboefYe&le keâjlee nw, Deewj 

Jeu[& JeeF[ Jesye hej metÛeveeDeeW keâe helee ueieeves ceW ceoo 

keâjlee nw? 

 (a) Jesye meJe&j (b) meÛe& Fbpeve  
 (c) Jesye yeÇeGpej (d) JesyemeeFš 

Delhi Police Constable 15/12/2020 Shift-II 

Ans. (b) : meÛe& Fbpeve, Fbšjvesš mebmeeOeveeW kesâ efJeMeeue [sšeyesme pewmes  
Jesye hespespe, vÙetpe«eghme, Øees«eecme, Fcespespe Deeefo keâes meboefYe&le keâjlee nw, 
Deewj Jeu[& JeeF[ Jesye hej metÛeveeDeeW keâe helee ueieeves ceW ceoo keâjlee 
nw~  

57.  Chrome Browser ceW Jele&ceeve šwye kesâ oeFË Deesj kesâ 

yeÇeG]pej šwye keâes meef›eâÙe keâjves kesâ efueS, efvecveefueefKele ceW 

mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw?  

 (a) Alt + uesheäš Sjes  (b) Ctrl + hespe Dehe  

 (c) Ctrl + jeFš Sjes (d) Ctrl + hespe [eGve  

Delhi Police 01/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : ›eâesce yeÇeGpej ceW Jele&ceeve ceW Kegues hespeeW hej oeF& Deewj yeeSb 
peeves kesâ efueS Ctrl + Page down Deewj Ctrl + Page Up keâe 
ØeÙeesie keâjles nQ~   

58.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Skeâ Jesye meÛe& Fbpeve veneR 
nw? 

 (a) efyebie (b) ietieue  
 (c) meheâejer (d) yeeÙeog (Baidu) 

Delhi Police 02/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : meheâejer Shheue kebâheveer keâe Jesye yeÇeGpej nw~ 
ØecegKe Jesye yeÇeGpej  

heâeÙejheâe@keäme, ›eâesce, Spe, meheâejer, Deeshesje, yeÇsJe 
ØecegKe meÛe& Fbpeve 

ietieue, Ùeent, efyebie, yeeÙeog, Ùeev[skeäme   



Computer 13 YCT 

59.  ›eâesce yeÇeG]pej (Chrome Browser) ceW Fvekeâe@ieefvešes 
(ØeeFJesš) cees[ ceW Skeâ veF& efJeb[es Kesueves kesâ efueS, 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Me@š&keâš keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl+N (b) Ctrl+Shift+N  
 (c) Alt+Ctrl +N (d) Ctrl + P 

Delhi Police 02/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : ›eâesce yeÇeGpej ceW Fvekeâe@ieefvešes cees[ ceW Skeâ veF& efJeb[es 
Keesueves kesâ efueS Ctrl + Shift + N keâer-yees[& Meeš&keâš keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~  
Ctrl + N → veF& efJeb[es Keesueves kesâ efueS  

Ctrl + P → Jele&ceeve hespe keâes efØebš keâjW~  

Ctrl + Shift + T → Debeflece yebo šwye Keesues  

60.  ›eâesce yeÇeG]pej (chrome browser) ceW yeeF& Deesj ØelÙeskeâ 
Kegues šwye ceW peeves kesâ efueS, efvecveefueefKele ceW mes efkeâme 
keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Alt+Tab  (b) Ctrl+Shift+Tab  
 (c) Alt+L (d) Ctrl+L 

Delhi Police 03/12/2020 Shift-II 

Ans. (b) : ›eâesce yeÇeG]pej (chrome browser) ceW yeeF& Deesj Kegues 
šwye ceW peeves kesâ efueS Meeš&keâš Ctrl+Shift+Tab keâe GheÙeesie efkeâÙee 
peelee nw~   

61.  ›eâesce yeÇeG]pej ceW Fmekeâer ef[heâe@uš mesefšbie ceW petce heâerÛej 

keâes jermesš keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-

yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + 0 (b) Ctrl + R  
 (c) Ctrl + D (d) Ctrl + 9 

Delhi Police 03/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : ›eâesce yeÇeGpej ceW ef[heâe@uš mesefšbie ceW petce heâerÛej jermesš 
keâjves kesâ efueS Ctrl + 0 Meeš&keâš ‘keâer’ GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

62.  Chrome Browser ceW Jele&ceeve šwye kesâ yeeF& Deesj kesâ 

yeÇeGpej šwye keâes meef›eâÙe keâjves kesâ efueS, efvecveefueefKele ceW 

mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Alt + hespe [eGve (b) Alt + uesheäš Sjes 

 (c) Alt +  jeFš Sjes (d) Ctrl +  hespe Dehe 
Delhi Police 07/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : Ctrl+page up, Meeš&keâš key keâe GheÙeesie  Crome 

Browser ceW Jele&ceeve šwye kesâ yeeF& Deesj kesâ Browser šwye keâes 
meef›eâÙe keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

63.  Fbšjvesš kesâ meboYe& ceW, _____ Skeâ meÛe& Fbpeve veneR nw~ 
 (a) www.google.com (b) www.bing.com  
 (c) www.somaiya.com (d) www.yahoo.com 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : www.somaiya.com meJe&ßes‰ efMe#ee kesâ efueS Skeâ 
JewefÕekeâ mebmLeeve nQ ve keâer meÛe& Fbpeve~ meÛe& Fbpeve Jeu[& JeeF[ Jesye hej 
ceewpeto peevekeâeefjÙeeW keâes GheueyOe keâjJeelee nw~ Ùen efkeâmeer Yeer efJe<eÙe mes 
mecyeefvOele metÛevee mejuelee leLee MeerIeÇlee mes GheueyOe keâjJeelee nw~ pewmes- 
www.google.com, www.bing.com, www.yahoo.com 

Deeefo~  

64.  Jesye yeÇeGpej Deewj Gvekesâ efJe›esâleeDeeW kesâ meboYe& ceW efoS ieS 
efJekeâuheeW ceW mes keâewve mee efJekeâuhe, metÛeer-1 kesâ ceoeW keâe 
metÛeer-2 kesâ ceoeW kesâ meeLe meyemes DeÛÚe efkeâmeeve efceueeve 
keâjlee nw? 

      metÛeer-1         metÛeer-2 

  (i)  Fbšjvesš Skeämhueesjj  (a)   ceesef]peuuee HeâeGb[sMeve 
  (ii) me]Heâejer   (b) ceeF›eâesmee@Heäš 
  (iii) meer cebkeâer   (c) Shheue 
   (i) (ii) (iii) 

  (a) a c b 

  (b) b c a  
  (c) a b c 

  (d) b a c 

Delhi Police 27/11/2020 Shift-I 

Ans. (b) : Fbšjvesš Skeämehueesjj ceeF›eâesmeeheäš Éeje 1995 ceW Meg™ 
efkeâÙee ieÙee Lee Fmes henueer yeej Ss[-Deeve hewkesâpe hueme kesâ efnmmes kesâ 
™he ceW peejer efkeâÙee ieÙee Lee~  
meheâejer, Shheue Éeje efJekeâefmele Skeâ Jesye yeÇeGpej nw Deewj cewkeâ DeesSme 
Deewj DeeF&DeesSme oesveeW kesâ meeLe yeb[ue efkeâÙee ieÙee nw Jen Deesheve meesme& 
Jesye efkeâš Fbpeve hej DeeOeeefjle nQ~  
meer cebkeâer- Ùen  Skeâ Øeâer Deewj Deesheve-meesme& Fbšjvesš meeFš nw Ùen 
ceesefpeuee SefhuekesâMeve meeFš hej DeeOeeefjle nw~ pees mJeÙeb vesšmkesâhe 
keâcheÙegefvekesâšj mes efJekeâefmele ngDee Deewj vesšmkesâhe 6 Deewj vesšmkesâhe 7 keâe 
DeeOeej yevee~    

65.  efvecveefueefKele ceW mes keäÙee, Skeâ meÛe& Fbpeve veneR nw? 

 (a) Deemkeâ (b) Ùeent  
 (c) meheâejer (d) efyebie 

Delhi Police 27/11/2020 Shift-III 

Ans.(c): meHeâejer meÛe& Fbpeve veneR yeefukeâ Skeâ Jesye yeÇeGpej nw~ meÛe& 
Fbpeve keâe GheÙeesie Fbšjvesš hej GheueyOe peevekeâejer keâes meÛe& keâjves kesâ 
efueS peelee nw~ pewmes–ietieue, Ùeent, eEyeie, Dee@mkeâ FlÙeeefo~  
66.  Which of the following keyboard shortcuts is 

used to switch to the last tab of the Chrome 

  browser? /efvecve ceW mes efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš keâe 
GheÙeesie ›eâesce yeÇeGpej Debeflece šwye hej efmJeÛe keâjves kesâ 
efueS efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + 9  (b) CTRL + 0  

 (c) Alt + 9 (d) CTRL + L 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-I 



Computer 14 YCT 

Ans.(a): ›eâesce yeÇeGpej hej  CTRL + 9 mes yeÇeGpej kesâ Debeflece 
šwye hej efmJeÛe keâj mekeâles nQ Deewj CTRL + 2 mes meÛe& yeej hej 
pee mekeâles nQ~ 

67.  ›eâesce yeÇeG]pej ceW Jele&ceeve ceW Kegues šwye keâes yebo keâjves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw ? 

 (a) Ctrl + C (b) Alt + C  
 (c) Alt + W (d) Ctrl + W 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-II 

Ans. (d) : ›eâesce yeÇeGpej ceW Jele&ceeve ceW Kegues šwye keâes yebo keâjves kesâ 
efueS Ctrl + W keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Ctrl 

+ D → Jele&ceeve hespe keâe yegkeâceeke&â keâjlee nw~  

68.  ›eâesce yeÇeG]pej kesâ [eGveuees[ efJeb[es Keesueves kesâ efueS efvecve 
ceW mes efkeâme keâer yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee 
nw? 

 (a) Alt+J (b) Ctrl+D  
 (c) Alt+D (d) Ctrl+J  

Delhi Police 01/12/2020 Shift- II 
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Ans. (d) :Ctrl+J- [eGveuees[ hespe keâes veÙes šwye ceW Keesueves kesâ efueS  
Ctrl+D- ›eâesce ceW Jele&ceeve hespe keâes yegkeâceeke&â keâjves kesâ efueS  

69.  ›eâesce yeÇeGpej ceW oeF& Deesj kesâ ØelÙeskeâ Kegues ngS šwye ces 
peeves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + Tab (b) Ctrl + N  
 (c) Alt + Tab (d) Alt + N 

Delhi Police 02/12/2020 Shift- II 
Head Constable Ministerial 14/10/2022 Shift-II 

Ans. (a) : ' Ctrl + Tab' Mee@š&keâš keâer (key) keâe GheÙeesie, ›eâesce 
yeÇeGpej (Crome Browser) ceW oeFË Deesj kesâ ØelÙeskeâ Kegues ngS šwye 
ceW peeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

70.  efvecveefueefKele ceW mes Demebiele keâe ÛegveeJe keâjW~  

 (a) Google Hangout (ietieue nQieDeeGš) 
 (b) Safari (meHeâejer)  
 (c) Mozilla fireFox (ceesefpeuee HeâeÙejHeâe@keäme) 
 (d) Google Chrome (ietieue ›eâesce) 

Delhi Police Constable 15/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : Google Hangout ietieue keâer ner meefJe&me nw~ Fmes ceF& 
2013 keâes ueebÛe efkeâÙee ieÙee Lee~ Google Hangout Skeâ øeâer meefJe&me 
nw Deewj Fmekesâ Éeje Heâesšes MesÙej, ceQmesme Deewj JeeFme keâe@ue keâj mekeâles 
nQ~ peyeefkeâ Safari, Mozilla Firefox Deewj Google Chrome 

Skeâ Jesye yeÇeGpej nQ~  

71.  ______Fbšjvesš hej Skeâ metÛevee mLeeve nw efpemeceW 
[e@keäÙetceWš Deewj DevÙe mebmeeOeve meb«enerle efkeâS peeles nQ~ 

 (a) World Wide Web (b) Protocol  
 (c) File Explorer (d) Web browser 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : WWW keâe hetCe& ™he World Wide Web neslee nw~ 
WWW keâe efJekeâeme Tim Berners Lee ves 1989 ceW efkeâÙee Lee~ 
Jeu[& JeeF[ Jesye Fbšjvesš hej Skeâ metÛevee mLeeve nw efpemeceW [e@keäÙetceWš 
Deewj DevÙe mebmeeOeve meb«enerle efkeâS peeles nQ~  

72.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâchÙetšj vesšJeke&â keâer Ckeâ 
efJeÕehÙeeheer ØeCeeueer nw?  

 (a) Fbš^evesš  (b) JesyemeeFš   
 (c) Jesye hespe (d) Fbšjvesš 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-II 

Ans. (d) : keâchÙetšj vesšJeke&â kesâ efueS Jeu[& JeeF[ efmemšce Fvšjvesš 
ØeesJeeF[ keâjleer nw~ Fbšjvesš Fbšjkeâveskeäšs[ keâchÙetšj vesšJeke&â keâer 
JewefMJekeâ ØeCeeueer nw pees vesšJeke&â Deewj GhekeâjCeeW kesâ yeerÛe mebÛeej keâjves 
kesâ efueS Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue metš (TCP/IP) keâe GheÙeesie keâjleer nw~   
73.  Jeu[& JeeF[ Jesye keâer Meg™Deele efkeâme Je<e& mes ngF&? 
 (a) 1959 (b) 1989  
 (c) 1969 (d) 1979 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-II 

Ans. (b) : Jeu[& JeeF[ Jesye keâe DeeefJe<keâej Deb«espeer keâchÙetšj 
Jew%eeefvekeâ efšce Jeve&me& ueer Éeje meved 1989 F&0 ceW efkeâÙee ieÙee Lee~ 
ØeejcYe ceW Fmekeâe ØeÙeesie cetue ™he mes Skeâ omleeJespe ØeyevOeve ØeCeeueer 
kesâ ™he ceW efkeâÙee ieÙee Lee~ henuee ØemleeJe 1989 ceW efkeâÙee ieÙee Lee, 
Deewj 1990 kesâ Deble lekeâ Jeu[&JeeF[ Jesye yeÇeGpej Deewj Skeâ HTTP  

meJe&j meefnle Skeâ keâeÙe& ØeCeeueer ueeiet keâer ieÙeer Leer Deewj efheâj 23 
Deiemle 1991 keâes Deece ueesieeW kesâ efueS peejer efkeâÙee ieÙee Lee~ 

74.  Deeheme ceW mebyebefOele Jesye hespeeW keâe Skeâ meb«en keânueelee nw: 

 (a) keäueeFbš  (b) JesyemeeFš  

 (c) meÛe& Fbpeve (d) meJe&j 
Delhi Police 08/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : GheÙeg&òeâ ØeMve keâer JÙeeKÙee osKeW~  

75.  Jeu[& JeeF[ Jesye keâe DeeefJe<keâej efkeâmeves efkeâÙee Lee? 

 (a) efšce yeve&me&-ueer  (b) efyeue iesšdme  

 (c) Sueve šÙetefjbie (d) mšerJe pee@yme 
Delhi Police 01/12/2020 Shift-II 

Ans. (a) : Jeu[& JeeF[ Jesye (www) keâe DeeefJe<keâej efšce yeve&me& ueer 
ves efkeâÙee Lee~ Jeu[& JeeF[ Jesye keâes, www, w3 Ùee Jesye kesâ ™he ceW 
Yeer peevee peelee nw~ 

76.  nesce hespe, efkeâmeer JesyemeeFš keâe .........hespe neslee nw~ 

 (a) henuee (b) kesâ yeejs ceW (about)  

 (c) Debeflece (d) ceOÙe 
Delhi Police 02/12/2020 Shift-I 
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Ans. (a) : nesce hespe, efkeâmeer JesyemeeFš keâe henuee hespe neslee nQ Deewj 
Fmes JesyemeeFš keâe cesve hespe Yeer keâne peelee nQ~ efkeâmeer JesyemeeFš keâe Ùet 
Deej Sue [eueves hej efoKeves Jeeuee henuee hespe nesce hespe keânueelee nw~   

77.  Skeâ DeeF&. heer (IP) S[^sme keâes mecePeves ÙeesiÙe heâe@cexš ceW 
efve®efhele keâjves kesâ efueS, Deeceleewj hej efvecveefueefKele ceW mes 
efkeâme veesšsMeve keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) yeeFvejer veesšsMeve 
 (b) nskeämee[sefmeceue veesšsMeve  
 (c) [e@šs[- [sefmeceue veesšsMeve 
 (d) Dee@keäšue veesšsMeve 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-I 

Ans. (c) : IP S[^sme keâes mecePeves ÙeesiÙe heâe@cexš ces efve™efhele keâjves kesâ 
efueS [e@šs[ [sefmeceue veesšsMeve keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ FmeceW 4 
ieefCeleerÙe Debkeâ nesles nw, leLee ØelÙeskeâ range 0-255 lekeâ efyevogDeeW kesâ 
™he ceW efJeYeeefpele neslee nw, ØelÙeskeâ Yeeie 8 bits keâe yevee neslee nw~  

78. efvecveefueefKele ceW mes keäÙee meÛe& Fbpevme Éeje meefÛeËie kesâ 
efueS ØeÙeesie efkeâÙee peeves Jeeuee štue veneR nw? 

 (a) Ùet. Deej. Sue.  (b) meÛe& Suieesefjoce  
 (c) ›eâe@uej  (d) Fb[skeämej  

Delhi Police 10/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : URL (Ùet.Deej.Sue) meefÛeËie kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee peeves 
Jeeuee štue veneR nw~ Ùen Skeâ efJeefMe° Øekeâej keâe ÙetefveHeâece& efjmeesme& 
DeeF[WefšHeâeÙej nw~ meefÛeËie Fbpevme ceW meÛe& Suieesefjoce (Search 

Algorithm), ›eâe@uej (Crawler), Fb[sskeämej (Indexer) nw~  

79.  ––––––GÛÛe-ieefle keâe Fbšjvesš Skeämesme Øeoeve keâjlee nw~ 

 (a) ISP (DeeF&.Sme.heer.) 
 (b) dial-up ([eÙeue Dehe) 
 (c) Broadhand (yeÇe@[yeQ[) 
 (d) TCP (šer.meer.heer) 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : yeÇe@[yeQ[ Fbšjvesš mes pegÌ[ves keâe Skeâ lejerkeâe nw~ yeÇe@[yeQ[ 
GÛÛe-ieefle keâe Fbšjvesš Skeämesme Øeoeve keâjlee nw~ yeÇe@[yeQ[ ceW keâF& 
neF&mheer[ š^ebmeefceMeve lekeâveerkeâ Meefceue nw pewmes–DSL, 

kesâyeue,mewšsueeFš, heâeFyej Dee@efhškeäme Deeefo~ 
80.  ceesyeeFue heâesve kesâ meeLe Fbšjvesš keâe ØeÙeesie keâjves kesâ 

efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme mesJee keâe meyemes DeefOekeâ 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?  

 (a) 3G-4G  (b)  [eÙeue Dehe  
 (c) DSL (d)  kesâyeue  

Delhi Police 09/12/2020 Shift-II 

Ans. (a) : ceesyeeFue heâesve kesâ meeLe Fbšjvesš keâe ØeÙeesie keâjves kesâ efueS 
3G-4G mesJee keâe meyemes DeefOekeâ ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~peneB, G keâe 
DeLe& heerÌ{er (Generation) neslee nw Deewj 3G keâe celeueye Le[& 
pesvejsMeve Deewj 4G keâe celeueye heâesLe& pevejsMeve neslee nw~  

Dial-up Skeâ Øekeâej keâe Fbšjvesš keâveskeäMeve nw Deewj [eÙeue-Dehe 
keâveskeäMeve keâer mheer[ yengle Oeerceer nesleer nw, Ùen kesâJeue 56 kbps keâer 
mheer[ mes [sše š^evmeheâj keâj mekeâlee nw~ 
DSL keâe hetCe& ™he ef[efpeefšue meyme›eâeFyej ueeFve neslee nw~ Ùen 
Jee@Ùeme mesJee mes nmle#eshe efkeâS efyevee šsueerheâesve ueeFveeW hej ef[efpešue 
[sše mebÛeeefjle keâjkesâ Fbšjvesš lekeâ hengbÛe Øeoeve keâjlee nw~  

81.  efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Øekeâej keâer Fbšjvesš mesJeeDeeW kesâ 
efueS kesâyeue Ùee Heâesve ueeFveeW keâer DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer 
nw? 

 (a) ISDN (b) [eÙeue Dehe  
 (c) mewšsueeFš (d) DSL 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : ISDN, [eÙeueDehe Deewj DSL Fbšjvesš kesâ efueS kesâyeue 
Ùee heâesve ueeFveeW keâe GheÙeesie keâjles nQ peyeefkeâ mewšsueeFš mes Fbšjvesš 
Ùetpe keâjves kesâ efueS efkeâmeer Yeer Øekeâej keâer kesâyeue Ùee heâesve ueeFveeW keâer 
DeeJeMÙekeâlee veneR nesleer nw~ 

82.  kesâyeue kesâ ceeOÙece mes Fbšjvesš lekeâ hengBÛeves kesâ efueS Skeâ 
cee@[ce keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ cee@[ce Meyo keâe DeLe& 
nw- 

 (a) cee@[ce [eÙevesefcekeäme  
(b) cee@[Ÿetuesšj–ef[øewâiceWšj  

 (c)  DeeOegefvekeâ ceMeerve 
 (d)  cee@[Ÿetuesšj–ef[cee[Ÿetuesšj 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-I 

Ans.(d): cee@[dÙetuesšj-ef[cee[Ÿetuesšj Ùee cee@[ce Skeâ keâchÙetšj 
ne[&JesÙej GhekeâjCe nw pees ef[efpešue ¤he mes [sše keâes Sveeuee@ie 
š^ebmeefceMeve ceeOÙece pewmes šsueerHeâesve Ùee jsef[Ùees kesâ efueS GheÙegkeäle ¤he 
ceW heefjJeefle&le keâjlee nw~ Skeâ cee@[ce ef[efpešue peevekeâejer keâes Svkeâes[ 
keâjves kesâ efueS Skeâ Ùee Skeâ mes DeefOekeâ Jesye efmeiveue keâes mebMeesefOele 
keâjkesâ [sše Øemeeefjle keâjlee nw~ peyeefkeâ efjmeerJej cetue ef[efpešue 
peevekeâejer keâes efHeâj mes yeveeves kesâ efueS efmeiveue keâes ef[cee@[dÙetuesš keâjlee 
nw~ 

83.  nesce hespe, efkeâmeer JesyemeeFš keâe _____ hespe neslee nw~ 

 (a) Debeflece (b) kesâ yeejs ceW (about)  
 (c) henuee (d) ceOÙe 

Delhi Police 02/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : nesce hespe, efkeâmeer JesyemeeFš keâe henuee hespe neslee nw~ Ùen 
Skeâ ef[Heâe@uš Jesyehespe nw, pees Skeâ Jesye S[^sme hej peeves mes uees[ neslee 
nw~ 

84.  Fbšjvesš hej mebÛeej kesâ efueS efkeâme Øeesšeskeâeue keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~  

 (a) SNMP (b) TCP/IP  
 (c) DMZ (d) DNS 

Delhi Police Constable 15/12/2020 Shift-I 
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Ans. (b) : Fbšjvesš hej mebÛeej kesâ efueS šer.meer.heer./DeeF&.heer. keâe 
Øeesšeskeâeue keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 
SNMP (Simple Network Management Protocol) keâe 
GheÙeesie vesšJeke&â keâer efveiejeveer keâjves vesšJeke&â oes<eeW keâe helee ueieeves Deewj 
keâYeer-keâYeer otjmLe GhekeâjCeeW keâes keâe@efvheâiej keâjves kesâ efueS Yeer efkeâÙee 
peelee nw~  
DMZ (Demilitanized Zone) vesšJeke&â Skeâ heefjefOe vesšJeke&â nw pees 
efkeâmeer mebie"ve kesâ Deebleefjkeâ mLeeveerÙe vesšJeke&â keâes DeefJeÕemeveerÙe š^wefheâkeâ 
mes megj#ee keâer Skeâ Deefleefjòeâ uesÙej keâer megj#ee keâjlee nw Deewj peesÌ[lee 
nw~  
DNS (Domain Name, System) ceeveJe he"veerÙe [escesve veeceeW 
(GoenjCe kesâ efueS www.amazon.com) keâes ceMeerve he"veerÙe 
DeeF&.heer. heleeW ceW DevegJeeefole keâjleer nw~    

85.  Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue mebmkeâjCe 6 Øeesšeskeâe@ue S[^sme keâe 

Deekeâej keäÙee nw~  
 (a) 128 bits (b) 34 bits  
 (c) 68 bits (d) 255 bits 

Delhi Police Constable 15/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue mebmkeâjCe 6 Øeesšeskeâe@ue S[^sme keâe 
Deekeâej 128 efyešdme neslee nw~ Fbšjvesš GheÙeesiekeâlee&DeeW keâer yeÌ{leer 
mebKÙee kesâ keâejCe 32 efyeš S[^sme keâce heÌ[ves ueiee~ Fmeer keâejCe 
Internet Protocol Version 6 (IPv6) keâe efJekeâeme efkeâÙee ieÙee~ 
Fbšjvesš mes pegÌ[s ØelÙeskeâ keâchÙetšj Ùee GhekeâjCe keâes Gmekeâer henÛeeve kesâ 
efueS Skeâ efJeMes<e DebkeâerÙe helee efoÙee peelee nw~ efpemes IP Address 

keâne peelee nw~ Ùen DebkeâerÙe helee Fbšjvesš mes pegÌ[ves hej Internet 

Service Provider Éeje efoÙee peelee nw~ ieewjleueye nw efkeâ efJeÕeYej ceW 
Fbšjvesš mes pegÌ[s efkeâmeer oes keâchÙetšj keâe IP Address Skeâ meceeve 
veneR nes mekeâlee~   

86.  Skeâ meJe&j mes otmejs meJe&j hej cesmespe Yespeves kesâ efueS yengle 

meer F&-cesue ØeCeeefueÙeeB _____Øeesšeskeâe@ue keâe ØeÙeesie 

keâjleer nw~ 

 (a) HTTP (b) ARP  
 (c) ICMP (d) SMTP 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : SMTP keâe hetCe& ™he Simple Mail Transfer 

Protocol neslee nw~ Skeâ meJe&j mes otmejs meJe&j hej cesmespe Yespeves kesâ 
efueS F&-cesue ØeCeeefueÙeeB SMTP Øeesšeskeâe@ue keâe ØeÙeesie keâjleer nw~ 
HTTP keâe hetCe& ™he Hyper Text Transfer Protocol neslee nw~ 
Fmekeâe GheÙeesie neFhejšskeämš efuebkeâ keâjkesâ Jesye hespe uees[ keâjves kesâ 
efueS efkeâÙee peelee nw~ 

ARP keâe hetCe& ™he Address Resolution Protocol neslee nw~ Ùen 
Skeâ message protocol nw~ Fmekeâe GheÙeesie vesšJeke&â cewvespecesvš Deewj 
vesšJeke&â ef[JeeFme kesâ yeerÛe mebÛeej ceW Deeves Jeeueer efokeäkeâleeW keâe helee 
ueieeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~    

87. efvecveefueefKele Øeesšeskeâe@ume keâe Gvekesâ efJeJejCeeW kesâ meeLe 

efceueeve keâjW~  

 1. HTTP A. Fmekeâe ØeÙeesie TCP/IP keâveskeäMeve hej 

uee@efieve keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

 2. FTP B. Fme Øeesšeskeâe@ue keâe ØeÙeesie Fbšjvesš ceW Deewj 

efvepeer vesšJekeäme& kesâ Deboj heâeFueeW kesâ mLeeveeblejCe kesâ efueS 

efkeâÙee peelee nw~  

 3. Telnet C. Ùen efJeleefjle Deewj menÙeesieer neFhejceeref[Ùee 

metÛevee ØeCeeueer kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peeves Jeeuee 

ShueerkesâMeve Øeesšeskeâe@ue nw~  

 (a) 1-B, 2-A, 3-C (b) 1-A, 2-B, 3-C 

 (c) 1-A, 2-C, 3-B (d) 1-C, 2-B, 3-A 

Delhi Police Constable 11/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : HTTP (neFhej šskeämš š^e@vmeHeâj Øeesšeskeâeue) efJeleefjle 
Deewj menÙeesieer neFhej ceeref[Ùee metÛevee ØeCeeueer kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee 
peeves Jeeuee ShueerkesâMeve Øeesšeskeâe@ue nw~ 

FTP (File Transfer Protocol)- Fmekeâe GheÙeesie Fbšjvesš ceW 
Deewj efvepeer vesšJekeäme& kesâ Devoj HeâeFueeW keâes mLeeveeblejCe keâjves kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nw~ 

Telnet - šsuevesš keâe GheÙeesie TCP/IP keâveskeäMeve hej uee@efieve keâjves 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

88.  IMAP,  Skeâ email-mebyebefOele Øeesšeskeâe@ue nw~ IMAP 

keâe hetCe& ™he keäÙee nw? 

 (a) Internet Media Access Protocol/(Fbšjvesš ceeref[Ùee 
Skeämesme Øeesšeskeâe@ue)  

 (b) Intranet Media Access Ptotocol/(Fbš^evesš ceeref[Ùee 
Skeämesme Øeesšeskeâe@ue)  

 (c) Internet Message Access Prtotocol/(Fbšjvesš 
cewmespe Skeämesme Øeesšeskeâe@ue) 

 (d) Interanet Message Access Protocol/(Fbš^evesš 
cesmespe Skeämesme Øeesšeskeâe@ue) 

Delhi Police 03/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : IMAP keâe hegâue heâe@ce& Fbšjvesš cewmespe Skeämesme Øeesšeskeâe@ue 
neslee nw~ Fmekeâe GheÙeesie email keâes Skeämesme keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~  

89.  Fbšjvesš mes pegÌ[s ngS nj kebâhÙetšj keâes Skeâ IP S[^sme keâer 

DeeJeMÙekeâlee nesleer nw~ IP keâe hetCe& ™he keäÙee nw? 

 (a) International Partner (FbšjvesMeveue heeš&vej)  

 (b) Internet Partner (Fbšjvesš heeš&vej)   

 (c) Internet Protocol (Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue) 

 (d) Internal Protocol (Fbšjveue Øeesšeskeâe@ue) 
Delhi Police 03/12/2020 Shift-III 
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Ans. (c) : IP keâe hetCe& ™he Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue neslee nw~ Fbšjvesš 
Øeesšeskeâe@ue Fbšjvesš Ùee mLeeveerÙe vesšJeke&â kesâ ceeOÙece mes Yespes ieS [sše 
kesâ Øee™he keâes efveÙebef$ele keâjves Jeeues efveÙeceeW keâe mecetn nw~  
90.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Øeesšeskeâe@ue. F&-cesue meJe&j mes 

cewmespe Øeehle keâjlee nw? 
 (a) SMTP (SmeScešerheer) Deewj POP (heerDeesheer)oesveeW 
 (b) HTTP (SÛešeršerheer)  
 (c) POP (heerDeesheer) 
 (d) SMTP (SmeScešerheer) 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-I 

Ans. (c) : POP (Post Office Protocol)-Ùen Skeâ Fbšjvesš 
mšwC[[& Øeesšeskeâe@ue neslee nw~ efpemekeâe Fmlesceeue keâveskeäMeve hej efjceesš 
cesue meJe&j F&cesue mes Øeehle keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)-Ùen Øeesšeskeâe@ue 
TCP/IP vesšJeke&â hej Email meefJe&me kesâ efueS mšQ[[& Øeesšeskeâe@ue nw~ 
Ùen cewmespe keâes Yespeves Ùee Øeehle keâjves keâer  #ecelee Øeoeve keâjlee nw~ Ùen 
Øeesšeskeâe@ue F&-cesue cewmespe keâes meJe&j keâer Deesj hegMe keâjlee nw~  
91.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Øeesšeskeâe@ue, F&-cesue cewmespe 

keâes meJe&j keâer Deesj hegMe keâjlee nw?  

 (a) HTTP (Spešeršerheer)   
 (b) POP (heerDeesheer)   
 (c) POP (heerDeesheer) Deewj HTTP (SÛešeršerheer) oesveeW  
 (d) SMTP (SmeScešerheer)   

Delhi Police 01/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : GheÙeg&òeâ ØeMve keâer JÙeeKÙee osKeW~  

92.  SMTP Skeâ F&-cesue mes mebyebefOele Øeesšeskeâe@ue nw~ SMTP 

keâe hetCe& ™he keäÙee nw ? 

 (a) Simple Mail Transfer Protocol (efmebheue cesue 
š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue) 

 (b) Simple Mail Transition Protocol (efmebheue cesue 
š^ebefpeMeve Øeesšeskeâe@ue)  

 (c) Synchronous Mail Transition Protocal 

(efmeb›eâesveme cesue š^ebefpeMeve Øeesšeskeâe@ue) 
 (d) Synchronous Mail Transfer Protocol (efmeb›eâesveme 

cesue š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue) 
Delhi Police 28/11/2020 Shift-II 

Ans. (a) : GheÙeg&òeâ ØeMve keâer JÙeeKÙee osKeW~  
93.  POP, Skeâ F&-cesue-mebyebefOele Øeesšeskeâe@ue nw~ POP keâe 

hetCe& ™he keäÙee nw? 
 (a) Post Office Progress (heesmš Dee@efHeâme Øees«esme) 
 (b) Partial Order Program (heeefMe&Ùeue Dee@[&j Øees«eece)  
 (c) Partial Order Protocol (heeefMe&Ùeue Dee@[&j Øeesšeskeâe@ue) 
 (d) Post Office Protocol (heesmš Dee@efHeâme Øeesšeskeâe@ue) 

Delhi Police 02/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : GheÙeg&òeâ ØeMve keâer JÙeeKÙee osKesW~  

94.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer, Iej Ùee keâeÙee&ueÙe ceW 

efheâkeäme[ Fbšjvesš Øeehle keâjves keâer Skeâ efJeefOe nw? 

 (a) ceesyeeFue yeÇe@[yeQ[ 

 (b) efvepeer JeeF&-heâeF&  

 (c) ef[efpešue meyme›eâeFyej ueeFve 

 (d) meeJe&peefvekeâ JeeF&-heâeF& 
Delhi Police 07/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : ef[efpešue meyme›eâeFyej ueeFve keâes Iej Ùee keâeÙee&ueÙe ceW 
efheâkeäme[ Fbšjvesš Øeehle keâjves keâer Skeâ efJeefOe nw~ ef[efpešue 
meyme›eâeFyej ueeFve ([er Sme Sue) neF&-mheer[ Fbšjvesš keâveskeäMeve nw~ 
pees ceevekeâ šsueerheâesve ueeFveeW keâe GheÙeesie keâjles nQ~  

95.  [e@šs[-[sefmeceue veesšsMeve ceW, Skeâ DeeF&.heer. (IP) Jepe&ve 4 

S[^sme keâes "erkeâ _______ [e@š (.) efmebyeue keâe GheÙeesie 

keâjkesâ oMee&Ùee peelee nw~   

 (a) Ûeej   (b) oes   

 (c) leerve  (d) heeBÛe  
Delhi Police 01/12/2020 Shift-III 

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-III 

Ans. (c) : [e@šs[-[smeerceue veesšsMeve ceW Skeâ DeeF&]heer] (IP) Jepe&ve 4 
ceW S[^sme keâes "erkeâ leerve [e@š (.) efmebyeue keâe GheÙeesie keâjkesâ oMee&Ùee 
peelee nw~ IPv4 S[^sme kesâ efueS 32 efyeš vebyej keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee 
nw~ IPv4 ceW 0 mes 255 lekeâ kesâ DebkeâeW keâe Ûeej mecetn neslee nw efpemes 
leerve [e@š (.) Éeje Deueie efkeâÙee peelee nw~ pewmes - 173.225.014 

96.  POP3 Skeâ F&-cesue-mebyebefOele Øeesšeskeâe@ue nw~ POP3 ceW 

mebKÙeelcekeâ ceeve '3' keäÙee ceeve oMe&lee nw? 

 (a) POP keâe nw[j Deekeâej  

 (b) POP ceW keâjwkeäšjeW keâer mebKÙee 

 (c) POP ceW keâes[ keâer mebKÙee 

 (d) POP keâe mebmkeâjCe 
Delhi Police 02/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : heesmš Dee@efheâme Øeesšeskeâe@ue F&-cesue mes mebyebefOele Øeesšeskeâe@ue 
nw, Fmekeâe ØeÙeesie Fbšjvesš mes F&cesue Øeehle keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee 
nw~ POP3 ceW mebKÙeelcekeâ ceeve '3' POP Jepe&ve keâes oMee&lee nw~   

97.  Fbšjvesš hej heâeFueeW keâes Skeâ vees[ mes otmejs vees[ ceW 

mLeeveebleefjle keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme 

Øeesšeskeâe@ue keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) FTP  (b) HTTP  
 (c) POP (d) HTTPS 

Delhi Police 03/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : FTP keâe hetCe& ™he heâeFue š^e@vmeheâj Øeesšeskeâe@ue neslee nw~ 
Ùen Fbšjvesš hej heâeFueeW keâes Skeâ vees[ mes otmejs vees[ ceW mLeeveebleefjle 
keâjves kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 



Computer 18 YCT 

HTTP keâe hetCe& ™he neFhej šskeämš š^e@vmeheâj Øeesšeskeâe@ue neslee nw 
Deewj neFhej šskeämš efuebkeâ keâe ØeÙeesie keâjkesâ Jesye hespe uees[ keâjves kesâ 
efueS HTTP keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

POP keâe hetCe& ™he heesmš Dee@efheâme Øeesšeskeâe@ue nw~ Ùen E-mail mes 
mecyeefvOele Øeesšeskeâe@ue neslee nw~   

98.  Fbšjvesš kesâ mebyebOe ceW, FTP keâe hetCe& ™he keäÙee nw? 

 (a) File Transfer Protocol ( ]HeâeFue š^ebmeHeâj Øeesšeskeâe@ue) 

 (b) First Telecommunication Protocol (Heâmš& 
šsueerkeâcÙegefvekesâMeve Øeesšeskeâe@ue)  

 (c) Fast Transmission Protocol (Heâemš š^ebmeefceMeve 
Øeesšeskeâe@ue) 

 (d) Fast Telecommunication Protocol (Heâemš 
šsueerkeâcÙegefvekesâMeve Øeesšeskeâe@ueme) 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : GheÙeg&òeâ ØeMve keâer JÙeeKÙee osKeW~  

99.  efvecveefueefKele ceW mes keäÙee URL (Ùet.Deej.Sue.) keâe Skeâ 

Yeeie veneRb nQ? 

 (a) Protocol/(Øeesšeskeâe@ue)  

 (b) Domain address/([escesve Ss[^sme)  

 (c) Query string/(keäJesjer efmš^bie) 

 (d) IP address/(DeeF&.heer. Ss[^sme) 

Delhi Police 03/12/2020 Shift-II 

Ans. (d) : Øeesšeskeâe@ue, [escesve S[^sme, keäJesjer efmš^bie Ùet] DeeÌj Sue] 
(Uniform Resource Locator) kesâ Yeeie nQ, peyeefkeâ DeeF&.heer. 
Ss[^sme ÙetDeejSue keâe Yeeie veneR nw~ DeeF&.heer. Ss[^sme Skeâ Ùetefvekeâ helee 
nw pees Fbšjvesš Ùee mLeeveerÙe vesšJeke&â hej efkeâmeer ef[JeeFme keâer henÛeeve 
keâjlee nw~ DeeF&.heer. keâe DeLe& Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue nw~ pees Fbšjvesš Ùee 
mLeeveerÙe vesšJeke&â kesâ ceeOÙece mes Yespes ieS [sše Øee™he keâes efveÙebef$ele 
keâjves Jeeues efveÙeceeW keâe mecetn nw~ 

100.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Øeesšeskeâe@ue efkeâmeer 

Jeke&âmšsMeve keâes GheÙeesieer lejerkesâ mes meJe&j nesmš hej cesue 

[^e@he keâes ieefleMeerue ™he mes Skeämesme keâjves oslee nw~  

 (a) SNMP (b) ICMP  
 (c) DHCP (d) POP3 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : Post Office Protocol3 Skeâ keäueeFbš/meJe&j Øeesšeskeâe@ue 
nw efpemeceW Deehekesâ Fbšjvesš meJe&j Éeje F&-cesue keâes Øeehle DeLeJee F&-cesue 
keâes nesmš keâjlee nw~  
SNMP → efmebheue vesšJeke&â cewvespeceWš Øeesšeskeâe@ue 

ICMP  → Fbšjvesš kebâš^esue cewmespe Øeesšeskeâe@ue 
DHCP → [eÙevesefcekeâ nesmš keâe@efvheâiejsMeve Øeesšeskeâe@ue 

101.  Fbšjvesš kesâ mecyevOe ceW, mebef#ehle veece 'ISP' keâe hetCe& ™he 
keäÙee nw? 

 (a) Internal Service Provider (Fbšjveue meefJe&me 
ØeesJeeF[j) 

 (b) Intranet Service Provider (Fbš^evesš meefJe&me 
ØeesJeeF[j)  

 (c) International Service Provider (FbšjvesMeveue 
meefJe&me ØeesJeeF[j) 

 (d) Internet Service Provider (Fbšjvesš meefJe&me 
ØeesJeeF[j) 
Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : ISP keâe hetCe& ™he ‘Fbšjvesš meefJe&me ØeesJeeF[j’ neslee nw~ 
Ùen Fbšjvesš mesJee Øeoelee mebie"ve nw, pees Fbšjvesš mesJee Øeoeve keâjlee 
nQ~ ISP ef[JeeFme keâes Fbšjvesš mes keâveskeäš keâjves keâe ceeOÙece neslee nw, 
pees Fbšjvesš Deewj Fmemes pegÌ[er meefJe&me keâes Øeoeve keâjlee nw~ pewmes- 
šsueerheâesve, šsueerefJepeve mesJeeSB, F&-cesue mesJee Deeefo~ 

102.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer, Fbšjvesš mesJee Øeoelee 
(Internet Service Provider) Éeje Øeoeve keâer peeves 
Jeeueer mesJee veneR nw? 

 (a) Fbšjvesš Skeämesme (b) Jesye ØeMeemeve  
 (c) [escesve veece hebpeerkeâjCe (d) [eÙeue-Dehe Skeämesme 

Delhi Police 27/11/2020 Shift-I 

Ans. (b) : Jesye ØeMeemeve Fbšjvesš mesJee Øeoelee Éeje Øeoeve keâer peeves 
Jeeueer mesJee veneR nw~ Fbšjvesš mesJee Øeoelee (ISP) kebâheveer JÙeefòeâÙeeW 
Deewj mebie"veeW keâes Fbšjvesš keâveskeäMeve Deewj mesJeeSb Øeoeve keâjleer nw~ 
Fbšjvesš lekeâ hengBÛe Øeoeve keâjves kesâ DeueeJee, ISP mee@heäšJesÙej hewkesâpe 
Deewj nesce hespe Øeoeve keâj mekeâles nQ~ ISP meYeer vesšJeke&â Skeämesme 
hee@Fšdme, Fbšjvesš yewkeâyeesve hej meeJe&peefvekeâ vesšJeke&â megefJeOeeDeeW kesâ 
ceeOÙece mes Skeâ otmejs mes pegÌ[s ngS nQ~  

103.  HTTPS Meyo keâe keäÙee DeLe& (hetCe& veece) nw? 

 (a) Hyper Text Transfer Protocol Secure (neFhej 
šskeämš š^ebmeHeâj Øeesšeskeâe@ue efmekeäÙeesj) 

 (b) Hyper Text Translation Protocol Service 

(neFhej šskeämš š^ebmeuesMeve Øeesšeskeâe@ue meefJe&me)  
 (c) Hyper Text Transfer Protocol Service (neFhej 

šskeämš š^ebmeHeâj Øeesšeskeâe@ue meefJe&me) 
 (d) Hyper Text Translation Protocol Secure 

(neFhej šskeämš š^ebmeuesMeve Øeesšeskeâe@ue efmekeäÙeesj) 
Delhi Police 27/11/2020 Shift-II 

Ans. (a) : HTTPS keâe hetCe& ™he Hyper Text Transfer 

Protocal Secure neslee nw~ Fmekeâe GheÙeesie kebâhÙetšj vesšJeke&â hej 
mebjef#ele mebÛeej kesâ efueS efkeâÙee peelee nQ, Deewj Fmekeâe Fbšjvesš hej 
JÙeehekeâ ™he ceW GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ HTTPS ceW mebÛeej Øeesšeskeâeue 
keâe GheÙeesie efmekeäÙeesj keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~   



Computer 19 YCT 

104.  Fbšjvesš mes pegÌ[ves kesâ efueS ØelÙeskeâ keâchÙetšj ceW nesvee 
ÛeeefnS-  

 (a) LED display (b) tertiary memory  
 (c) IP address (d) switch 

Delhi Police 27/11/2020 Shift-II 

Delhi Police 01/12/2020 Shift-I 

Ans. (c) : Fbšjvesš mes pegÌ[ves kesâ efueS ØelÙeskeâ keâchÙetšj ceW Skeâ 
DeeF&heer (IP Address) S[^sme nesvee ÛeeefnS~ IP keâe hetCe& ™he 
Internet Protocol neslee nw~ Fbšjvesš Øeesšeskeâeue, mebKÙeeDeeW keâer Skeâ 
ëe=bKeuee nw, pees keâchÙetšj vesšJeke&â hej efkeâmeer Yeer GhekeâjCe keâer henÛeeve 
keâjlee nw~  

105.  Fbšjvesš hej, Skeâ nesmš mes otmejs nesmš keâes ]heâeFue 
mLeeveebleefjle keâjves kesâ efueS, efvecveefueefKele ceW mes efkeâme 
Øeesšeskeâe@ue keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) IP/DeeF&.heer  (b) FTP/S]heâ.šer.heer.  
 (c) TCP/šer.meer.heer. (d) UDP/Ùet.[er.heer. 

Delhi Police 01/12/2020 Shift-I 

Ans. (b) : FTP keâe hetje veece heâeFue š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue nw~ FTP 

keâer ceoo mes Skeâ keâchÙetšj Ùee nesmš mes otmejs keâchÙegšj vesšJeke&â hej 
heâeFueeW keâes š^ebmeheâj efkeâÙee peelee nw~  

106.  Fbšjvesš hej, ............ keâe ØeÙeesie URL keâes IP S[^sme ceW 
heefjJeefle&le keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~   

 (a) Domain Name Session ([escesve vesce mesMeve) 
 (b) Domail Name System ([escesue vesce efmemšce)  
 (c) Domain Name System ([escesve vesce efmemšce) 
 (d) Donain Name System ([esvesce vesce efmemšce) 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-I 

Ans. (c) : Fbšjvesš hej [escesve vesce efmemšce keâe ØeÙeesie URL keâes IP 
S[^sme ceW heefjJeefle&le keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ peye nce efkeâmeer 
JesyemeeFš keâe [escesve vesce šeFhe keâjles nQ lees DNS Gmekeâes IP 

Address  ceW keâveJeš& keâjlee nw leeefkeâ meJe&j Gme efmemšce keâes henÛeeve 
keâj keâveskeäMeve mLeeefhele keâj mekeWâ~ 

107.  POP, Skeâ F&-cesue-mebyebefOele Øeesšeskeâe@ue nw~ POP keâe 
hetCe& ™he keäÙee nw? 

 (a) Post Office Progress (heesmš Dee@efheâme Øees«esme) 
 (b) Partial Order Protocol (heeefMe&Ùeue Dee@[&j Øeesšeskeâe@ue)  

 (c) Post Office Protocol (heesmš Dee@efheâme Øeesšeskeâe@ue) 

 (d) Partial Order Program (heeefMe&Ùeue Dee@[&j Øees«eece) 
Delhi Police 02/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : heesmš Dee@efheâme Øeesšeskeâe@ue (POP) Skeâ Fbšjvesš 
Øeesšeskeâe@ue nw, efpemekeâe GheÙeesie F&-cesue keäueeFbš («eenkeâeW) Éeje 
efkeâÙee peelee nw~ Ùen cesue meJe&j mes F&-cesue Øeehle keâjves kesâ efueS 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

108.  Fbšjvesš Øeesšeskeâe@ue kesâ meboYe& ceW HTTP keâe hetCe& ™he 
keäÙee nw?  

 (a) neFhej š^wkeâ š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue (Hyper Track 

Transfer Protocol) 
 (b) neFhej šskeämš š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue (Hyper Text 

Transfer Protocol) 

 (c) neÙej šskeämš š^bemeheâj Øeesšeskeâe@ue (Higher Text 

Transfer Protocol) 

 (d) neFhej šskeämš š^ebefpeefšJe Øeesšeskeâe@ue (Hyper Text 

Transitive Protocol) 

Delhi Police 09/12/2020 Shift-II 

Ans. (b) :  HTTP keâe hetCe& ™he neFhej šskeämš š^ebmeheâj Øeesšeskeâe@ue 
neslee nQ~ Fmekeâe GheÙeesie Jesye hej [sše š^ebmeheâj keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~ HTTP, TCP/IP Øeesšeskeâe@ue keâe Fmlesceeue keâjlee nQ~  

109.Fbšjvesš šskeäveesuee@peer ceW ØeÙegòeâ Meyo ‘Ùet] Deej] Sue]’ 
(URL) keâe keäÙee DeefYeØeeÙe nw?   

 (a) Unique Remote Locater 

  Ùetveerkeâ efjceesš ueeskesâšj 
 (b) Uniform Resource Locater 

  Ùetefveheâe@ce& efjmeesme& ueeskesâšj 
 (c) Uniform Remote Locater 

  Ùetefveheâe@ce& efjceesš ueeskesâšj 
 (d) Unique Resource Locater 

  Ùetveerkeâ efjmeesme& ueeskesâšj 
Delhi Police Constable 04/10/2015 Shift-I 

Ans. (b) URL Fbšjvesš hej meeFš Keespeves kesâ GösMÙe mes yeveeÙee 
ieÙee nw~ URL keâe hetCe& ™he ‘Ùetveerheâe@ce& efjmeesme& ueeskesâšj’ neslee nw~ 

 5.  ceeF›eâesmeeHeäš Dee@efHeâme 
 (Microsoft Office) 

  (i) Sce.Sme.Je[& (MS Word)  

110.  SceSme-Je[& 2010 cebW, Ùeefo Deehe efkeâmeer šsyeue kesâ Yeerlej 
šwye keâer (Tab Key) oyeeles nQ, lees keâme&j šsyeue kesâ/keâer 
Deieues/Deieueer ………… hej Ûeuee peelee nw~ 

 (a) [eše (b) mesue  
 (c) jes (d) ueeFve  

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-II 

Ans. (b) : MS-word 2010 ceW Ùeefo efkeâmeer šsyeue kesâ Devoj šwye 
keâer oyeeles nQ, lees keâme&j šsyeue kesâ Deieues mesue hej peelee nw~ 

• šsyeue kesâ Devoj keâme&j keâes Ûeueeves kesâ efueS keâer yees[& (key-board) 
ceW efoÙes ieÙes Arrow Keys keâe Yeer GheÙeesie keâj mekeâles nQ~ Fmekeâe 
GheÙeesie keâjkesâ Table kesâ Devoj keâme&j (Cursor) keâes left-Right 

Deewj Up-down Yeer Move keâj mekeâles nQ~ 



Computer 20 YCT 

111.  SceSme-Je[& 2010 ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee HeâerÛej 
efkeâmeer [e@keäÙetceWš ceW ÛeÙeefvele šskeämš ceW Skeâ meerOeer jsKee 
KeeRÛeves kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) Fjspej  (b) mš^eFkeâLeÇt  
 (c) efjhuesme  (d) Heâe@cexš heWšj  

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-II 

Ans. (b) : MS-Word 2010 ceW efkeâmeer Yeer ÛeÙeefvele šskeämš kesâ 
yeerÛe ceW Skeâ meerOeer jsKee KeeRÛeves kesâ efueS mš^eFkeâLeÇt 
(strikethorough) HeâerÛej keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 
• mš^eFkeâLeÇt (Strikethrough) efJekeâuhe, GheÙeesie keâjves kesâ efueS efoS 
ieS šskeämš keâes select keâjles nw~ 
• Home hej peeles nQ > Strikethrough hej efkeäuekeâ keâjles nQ~ 

112.  hewje«eeHeâ ceW [yeue mhesefmebie (double spacing) 
DehueeF& keâjves kesâ efueS (MS-Word 2010) ceW 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâer (key) keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl+ 4 (b) Ctrl+5 

 (c) Ctrl+2 (d) Ctrl+1 

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-II 

Ans. (c) : MS-word 2010 ceW (Ctrl+2) Mee@š&keâš keâer yees[& yešve 
keâe Fmlesceeue hewje«eeHeâ ceW [yeue mhesefmebie (double spacing) DehueeF& 
keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
• (Ctrl+1) efmebieue ueeFve mhesefmebie (Single line spacing) kesâ 
efueS GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 
• (Ctrl+5) Mee@š&keâš keâe GheÙeesie 1.5 ueeFve mhesefmebie (1.5 line 

spacing) kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

113.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee F]Hesâkeäš (effect),MS-

Word 2010 kesâ Heâe@vš [eÙeuee@ie yee@keäme (font dialog 

box) ceW GheueyOe veneR nw? 
 (a) Hewâvmeer (Fancy)  

 (b) Fšwefuekeâ (Italic) 

 (c) yeesu[ (Bold)  

 (d) meefym›eâhš (Subscript) 

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-II 

Ans. (a) :MS- word 2010 kesâ Heâe@vš [eÙeuee@ie yee@keäme   (font 

dialog box) ceW GheÙeg&òeâ efoS ieS efJekeâuheeW ceW Fšwefuekeâ (Italic), 
yeesu[ (Bold) Deewj meyeefm›eâhš (subscript) neslee nw~ 
• peyeefkeâ Hewâvmeer (fancy) Fhesâkeäš (effect) Meyo keâe GheÙeesie heâe@vš 
[eÙeuee@ie yee@keäme ceW vener neslee nw~  

114.  SceSme-Je[&-2010 ceW Deesheve HeâeFue keâes mesJe keâjves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee keâeryees[& Mee@š&keâš keâer 
(key) Ctrl+S kesâ mecekeâ#e nw? 

 (a) Shift + F12 (b) Ctrl+ F12 
 (c) Shift+ F5 (d) Ctrl+ F5 
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Ans. (a) :  

 Shift + F12-Deesheve HeâeFue keâes mesJe keâjves kesâ efueS 
 Shift + F5-keâme&j keâes efheÚues mLeeve hej ues peeves kesâ efueS  

115.  SceSme-Je[& 2010 ceW hewje«eeHeâ keâes oeefnveer Deesj DeueeFve 

keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâer 

(shortcut key) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 
 (a) Ctrl + J (b) Ctrl + R 
 (c) Ctrl+ Shift + M (d) Ctrl+ Shift+ R  
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Ans. (b) :  
Ctrl + R→ jeFš DeueeFve 
Ctrl + J→ peefmšHeâeF& 
Ctrl + L→ uesHeäš DeueeFve 
Ctrl + J→ meWš[& 

116.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) [e@keäÙetceWš ceW 

neFhejefuebkeâ Fvmeš& keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes 

efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš keâer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee pee 

mekeâlee nw? 

 (a) Ctrl + L 
 (b) Alt + L  
 (c) Alt + K 
 (d) Ctrl + K 
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Ans. (d) : SceSme-Je[& 2010 [e@keäÙetceWš ceW, neFhejefuebkeâ Fvmeš& 
keâjves kesâ efueS 'Ctrl + K' keâeryees[& Mee@š&keâš keâer (key) keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~  

117.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, _____ šwye 

Skeâ ef[Heâe@uš šwye neslee nw pees Deehekesâ Éeje [e@keäÙetceWš 

Keesueves hej efoKeeF& oslee nw~  

 (a) Fvmeš& (Insert)  (b) }sDeeGš (Layout)  

 (c) nesce (Home) (d) efjJÙet (Review) 
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Ans. (c) : MS- Word 2010 ceW nesce (Home) šwye Skeâ ef[heâe@uš 
šwye neslee nw pees [e@keäÙetceWš Keesueves hej efoKeeF& oslee nw~ Fme šwye ceW 
Clipboard, Font, Paragraph leLee Styles Deeefo «eghe Meeefceue nQ~ 
Fvme&š (Insert), uesDeeGš (Layout), efjJÙet (review) Skeâ Øekeâej 
kesâ šwye nQ~ 

118.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee, MS-Word 2010 ceW 

ef[heâe@uš ™he ceW efkeäJekeâ Skeämesme štueyeej (Quick 

Access Toolbar) ceW ceewpeto veneR nw? 

 (a) Deve [t (Undo) (b) jer [t (Redo)  

 (c) keâš (Cut) (d) mesJe (Save) 
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Ans. (c) : MS-word 2010 ceW ef[heâe@uš ™he mes efkeäJekeâ Skeämesme 
štueyeej (Quick Access Toalbar) ceW New, Open, Save, 

Undo, Redo, E-mail, Print Preview Deeefo efJekeâuhe ceewpeto nw 
peyeefkeâ keâš (Cut) nesce (Home) šwye kesâ Devleie&le Deelee nww~   
119.  yeleeSb, efkeâ SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) mes 

mebyebefOele efvecveefueefKele keâLeve melÙe nQ Ùee DemelÙe? 
  (i) ueQ[mkesâhe DeesefjSbšsMeve ceW, efkeâmeer hespe keâer TBÛeeF& 

 Gmekeâer ÛeewÌ[eF& mes DeefOekeâ nesleer nw~ 
  (ii) heesš^xš DeesefjSbšsMeve ceW, hespe keâer ÛeewÌ[eF& Gmekeâer 

 TBÛeeF& mes DeefOekeâ nesleer nw~ 
 (a) (i) - melÙe (ii) - DemelÙe 
 (b) (i) - DemelÙe (ii) - DemelÙe  
 (c) (i) - melÙe (ii) - melÙe 
 (d) (i) - DemelÙe (ii) - melÙe 
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Ans. (b) : Sce0 Sme0-Je[& 2010 kesâ Devegmeej ueQ[mkesâhe 
DeesefjSbšsMeve ceW, efkeâmeer hespe keâer TBÛeeF& Gmekeâer ÛeewÌ[eF& mes keâce Deewj 
heesš^xš DeesefjSbšsMeve ceW, hespe keâer ÛeewÌ[eF& Gmekeâer TBÛeeF& mes keâce nesleer 
nw, FmeefueS oesveeW keâLeve DemelÙe nQ~ 

120.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, šsyeue yeveeves 
kesâ yeeo, Ùeefo Deehe efkeâmeer šsyeue ceW efkeâmeer efJeMes<e jes 
(row) kesâ veerÛes Skeâ veF& jes (row) Fvmeš& keâjvee Ûeenles 
nQ lees Dehekeâes efvecveefueefKele ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe 
GheÙeesie keâjvee nesiee? 

 (a) Insert Row Above 
 (b) Insert Column to the left 
 (c) Insert Rows below 
 (d) Insert Columns to the Right 
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Ans. (c) : Sce0 Sme0 Je[& 2010 ceW, šsyeue yeveeves kesâ yeeo Ùeefo 
efkeâmeer šsyeue ceW efkeâmeer efJeMes<e jes (Row) kesâ yeerÛe Skeâ veF& jes Fvmeš& 
keâjves kesâ efueS Insert Rows Below leLee efkeâmeer efJeMes<e jes (Row) 

kesâ Thej Skeâ veF& jes Fvme&š keâjves kesâ efueS Insert Rows Above 

efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw Deewj Ùeefo efkeâmeer šsyeue ceW efkeâmeer 
efJeMes<e keâe@uece (Column) yeeÙes lejheâ Skeâ veF& keâe@uece Fvmeš& keâjves 
kesâ efueS insert columns to the left Deewj oeÙeW lejheâ veF& keâe@uece 
Fvmeš& keâjves kesâ efueS insert column to the Right efJekeâuhe keâe 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

121.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, efvecveefueefKele 
ceW mes efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš keâer (key) keâe GheÙeesie 
šsyeue keâer Skeâ jes (row) ceW efheÚues mesue ceW peeves kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + Tab (b) Alt + Tab  
 (c) Shift + Tab (d) Windows + Tab 
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Ans. (c) : Sce0 Sme0-Je[& 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie- 

Shift + Tab - šsyeue keâer Skeâ jes (Row) ceW efheÚues mesue ces peeves 
kesâ efueS 

Tab - efkeâmeer jes (Row) kesâ Deieues mesue ces peeves kesâ efueS  

Alt + Home - efkeâmeer jes (Row) kesâ henues mesue ces peeves kesâ efueS 

Alt + End- efkeâmeer jes kesâ Deefvlece mesue ceW peeves kesâ efueS 

122.  -----------SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW 
[e@keäÙetceWš kesâ SefhuekesâMeve veece keâes ØeoefMe&le keâjlee nw~  

 (a) efjyeve   (b) heâeFue šwye  

 (c) keäJeerkeâ Skeämesme štueyeej  (d) šeFšueyeej  
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Ans. (d) : efJeb[eW kesâ Meer<e& hej šeFšueyeej yeej SefhuekesâMeve-
heefjYeeef<ele DeeFkeâve Deewj šskeämš keâer hebefòeâ ØeoefMe&le keâjlee nw~ Ùen 
šskeämš SefhuekesâMeve keâe veece efveefo&° keâjlee nw Deewj efJeb[eW kesâ GösMÙe 
keâes Fbefiele keâjlee nw~ šeFšue yeej GheÙeesie keâlee& kesâ efueS ceeGme Ùee 
DevÙe hee@Fbefšbie ef[JeeFme keâe GheÙeesie keâjkesâ efJeb[eW keâes mLeeveebleefjle 
keâjvee Yeer mebYeJe yeveelee nw~    

123.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) [e@keäÙetceWš heâe@vš 
hesâme keäÙee neslee nw?  

 (a) šeFcme vÙet jesceve (Time New Roman)  

 (b) kewâefueyejer (Calibri)    

 (c) SefjÙeue (Arial)  

 (d) Fšwefuekeâ (Italic)  
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Ans. (a) : Heâe@vš-hesâme : Ùen heâe@vš hewâefceueer keâe efmeueskeämeve (ÛeÙeve) 
nw pees ØeeLeefcekeâlee Jeeues heâe@vš Deewj vee@ce&ue heâe@vš veeceeW keâer metÛeer keâes 
efveefo&° keâjlee nw~ Ùen Skeâ Øekeâej kesâ heâe@vš Ùee keâYeer-keâYeer heâe@vš 
hewâefceueer Yeer nes mekeâlee nw GoenjCe -Times New Roman.   

124.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) kesâ hewje«eeheâ 
heâe@cexefšbie ceW, keâeryees[& Mee@š&keâš Ctrl + Q keâe 
GheÙeesie efvecveefueefKele ceW mes efkeâme GösMÙe kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nw?  

 (a) DehueeF& mšeFue šemkeâ hewve Keesueves kesâ efueS  

 (b) neFueeFš efkeâS ieS hewje«eeheâ mes hewje«eeheâ Fb[WšsMeve nševes 
kesâ efueS     

 (c) hewje«eeheâ Fb[WšsMeve nševes kesâ efueS  

 (d) hewje«eeheâ mhesefmebie keâes [yeue ueeFve ceW yeoueves kesâ efueS   
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Ans. (b) : SceSme -Je[& 2010 kesâ hewje«eeheâ heâe@cexefšbie ceW neFueeFš 
efkeâS ieS hewje«eeheâ mes hewje«eeheâ Fb[WšsMeve nševes kesâ efueS Mee@š&keâš keâer 
Ctrl+ Q keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw efpemeceW DevÙe efvecveefueefKele nw~ 

Ctrl + R ⇒hewje«eeheâ keâes oeF& Deesj DeueeFve keâjves kesâ efueS~ 
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Ctrl + L ⇒mesueskeäšs[ hewje«eeheâ keâes yeeFË Deesj DeueeFve keâjves kesâ 
efueS~  

Ctrl + E ⇒ÛeÙeefvele šskeämš Ùee hebefòeâ keâes kesâvõ ceW DeueeFve keâjves 
kesâ efueS~    

125.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) kesâ ------- 

ceW, henueer ueeFve kesâ Deefleefjòeâ DevÙe meYeer ueeFveW Fb[Wš 
nesleer nQ~   

 (a) uesheäš Fb[Wš  (b) meskeWâ[ ueeFve Fb[Wš  
 (c) jeFš Fb[Wš  (d) nQefiebie Fb[Wš 
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Ans. (d) : SceSme-Je[& 2010 ceW nQefiebie Fb[Wš Skeâ Ssmee Fb[Wš nw 
pees henueer ueeFve keâes Úes[ keâj meYeer šskeämš keâes Fb[sš keâjlee nw~ Deewj 
SceSme-Je[& 2010 ceW Ûeej Øekeâej kesâ Fb[sbš neslee nw~ 
1. henueer ueeFve Fb[Wš 
2. nwefiebie Fb[Wš 
3. jeFš Fb[Wš  

4. uesheäš Fb[Wš  

126.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, Deehe efkeâmeer 
[e@keäÙetceWš kesâ efkeâmeer efJeefMe° efnmmes mes šskeämš keâes keâš 
keâj mekeâles nQ Deewj Gme šskeämš keâes Gme [e@keäÙetceWš ceW keâner 
Yeer hesmš keâj mekeâles nQ~ peye Deehe šskeämš keâes keâš keâjles 
nQ, lees Ùen ______ hej mšesj nes peelee nw~  

 (a) efkeäueheyees[&  (b) jes  

 (c) šsyeue  (d) mesue  
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Ans. (a) : Sce.Sme. -Je[& 2010 ceW, efkeâmeer [e@keäÙetceWš kesâ efkeâmeer 
efJeefMe° efnmmes mes šskeämš keâes keâš keâj mekeâles nQ Deewj Gme šskeämš keâes 
Gme [e@keäÙetceWš cebs keâner Yeer hesmš keâj mekeâles nQ~ peye šskeämš keâes keâš 
keâjles nQ, lees Ùen efkeäueheyees[& (Clipboard) hej mšesj nes peelee nwb~  

127.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010), DemLeeÙeer veece 

kesâ meeLe ______ kesâ ™he ceW Skeâ veÙee [e@keäÙetceWš Deesheve 

keâjlee nw~  

 (a) Book 1 (b) Document1  
 (c) Book (d) Document 
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Ans. (b) : Sce.Sme. – Je[& 2010 ceW, DemLeeÙeer veece kesâ meeLe 
(Document) kesâ ™he ceW Skeâ veÙee [e@keäÙetceWš Deesheve keâjlee nw~  

128.  MS-Word 2010 ceW, ™uej kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele 

ceW mes keâewve mee keâLeve ieuele nw? 

 (a) Ùen Skeâ ueeFve kesâ Fb[sšsMeve keâes yeoueves ceW ceoo 
keâjlee nw~ 

 (b) Ùen Heâe@vš mšeFume keâes yeoueves ceW ceoo keâjlee nw~  

 (c) Ùen [e@keäÙetceWš hespeeW kesâ ceeefpe&vme keâes efveÙebef$ele keâjves ceW 
ceoo keâjlee nw~  

 (d) Ùen šwyme keâes mesš keâjves ceW ceoo keâjlee nw~  
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Ans. (b) : Sce. Sme. – Word 2010 ceW, ™uej (Ruler) hespe kesâ 
ceeefpe&ve keâes efveÙebef$ele keâjves, šwye mesš keâjves  SJeb hewje«eeheâ kesâ 
Fb[svšWMeve keâes yeoueves ceW ceoo keâjlee nw~ Ùen efÛe$e, šskeämš SJeb DevÙe 
DeJeÙeJeeW kesâ ØeyebOeve nssleg efJeMes<e ™he mes GheÙeesieer neslee nw peyeefkeâ Ùen 
heâe@vš mšeFume keâes yeoueves ces ceoo vener keâjlee nw~   

129.  MS Word ceW, efkeâmeer Yeer [e@keäÙetcebsš keâes efØebš keâjves mes 
henues hespe keâes osKeves Ùee meceeÙeesefpele keâjves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe GheÙeesie efkeâÙee 
peelee nw? 

 (a) DeeGšueeFve (b) [^eheäš 
 (c) efØebš ØeerJÙet (d) Jesye uesDeeGš 
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Ans. (c) : MS Word ceW efkeâmeer [e@keäÙetceWš keâes efØebš keâjves mes henues 
Gme [e@keäÙetceWš keâe ØeerJÙet efkeâÙee peelee nw efkeâ hespe keâer meeFpe, 
DeesefjSbšsMeve Deewj ceeefpe&ve keäÙee nw~  

130.  MS Word ceW, efvecveefueefKele ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe 
ØeÙeesie, ÛeÙeefvele šskeämš Ùee hewje«eeheâ kesâ heerÚs kesâ 
yewkeâ«eeGb[ keâes keâuej keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) šskeämš neFueeFš keâuej (b) heâe@cexš heWšj  
 (c) heâe@vš keâuej (d) Mesef[bie 
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Ans. (d) : mesueskeäšs[ šskeämš Ùee hewje«eeheâ kesâ heerÚs kesâ yewkeâ «eeGb[ keâes 
keâuej keâjves kesâ efueS Mesef[bie keâe ØeÙeesie keâjles nw~ peyeefkeâ heâe@vš 
mšeFue kesâ Devleie&le heâe@vš keâuej šskeämš neFueeFš keâuej, Fšwefuekeâ, 
yeesu[ Deewj Dev[jueeFve Deeles nw efpememes heâe@vš keâer mšeFue keâer peeleer 
nw~  

131.  MS Word ceW šskeämš heâe@cexefšbie kesâ meboYe& ceW, Fšwefuekeâ 
efJekeâuhe efvecveefueefKele ceW mes efkeâme ßesCeer kesâ Debleie&le 
Deelee nw? 

 (a) Fhesâkeäšdme (b) Heâe@vš hesâme 
 (c) Heâe@vš mšeFue (d) meeF]pe 
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Ans. (c) : MS Word heâe@vš mšeFue kesâ Devleie&le Fšwefuekeâ, yeesu[, 
Dev[jueeFve, meeFpe, keâuej, šskeämš neFueeFš Deeefo Deeles nw~  

132.  MS Word 2007 ceW henues mes ceewpeto [e@keäÙetcebsš keâes 
Keesueves kesâ meboYe& ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee keâLeve 
DemelÙe nw? 

 (a) ceewpetoe Word Document Keesueves kesâ efueS Meeš&keâš 
kegbâpeer Ctrl + M nw~ 
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 (b) Dee@efheâme yešve→Deesheve hej efkeäuekeâ keâjW  

 (c) ceewpetoe Word document Keesueves kesâ efueS Mee@š& keâgbpeer 
Ctrl + O 

 (d) Deesheve hej efkeäuekeâ keâjves kesâ yeeo Kegueer efJeb[es mes , heâeFue 
hej [yeue efkeäuekeâ keâjW 
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Ans. (a) : MS Word ceW document kesâ hewje«eeheâ keâes Indent 

keâjves kesâ efueS Ctrl+M Meeš&keâš keâer keâe ØeÙeesie keâjles nw~   

133.  SceSme-Je[& 2010 ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 
Dee@hejsMeve Deehekesâ [e@keäÙetceWš ceW kebâšWš efkeäueheyees[& mes 
[euelee nw? 

 (a) keâe@heer  (b) neÙeheâvesMeve  

 (c) heâe@cexš heWšj  (d) hesmš  
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Ans. (d) : Sce0 Sme0-Je[& ceW efkeâmeer Yeer šskeämš keâes keâš keâjves hej 
efkeäueheyees[& ceW mšesj nes peelee nw Deewj šskeämš keâes hegve: Øeehle keâjves kesâ 
efueS efkeäueheyees[& mes hesmš keâj mekeâles nQ~ Ùeefo efkeâmeer Yeer šskeämš keâes 
otmejer peien GheÙeesie keâjves kesâ efueS keâe@heer efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâj 
mekeâles nQ~ heâe@cexš heWšj, nesce šwye kesâ Devleie&le neslee nw pees [e@keäÙetceWš 
kesâ efkeâmeer otmejs šskeämš ces keâe@heer keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

134.  MS-Word 2010 ceW oeFË Deesj Skeâ Meyo keâes efceševes kesâ 
efueS efkeâme Mee@š&keâš keâer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee pelee 
nw? 

 (a) Ctrl + Backspace (b) Delete  

 (c) Ctrl + Delete (d) Alt + Backspace 
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Ans. (c) : keâme&j kesâ "erkeâ oeF& Deesj kesâ Meyo keâes Skeâ yeej ceW nševes 
kesâ efueS ''Ctrl + Delete'' keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ keâme&j kesâ 
yeebÙeer Deesj kesâ Meyo keâes ef[ueerš keâjves kesâ efueS Ctrl+Backspace 

keâe SJeb Alt+ Backspace ef[ueerš efkeâS ieS cewšj keâes efjšve& keâjlee 
nw~  

135.  SceSme-Je[& 2010 ceW, yeeFË Deesj kesâ Skeâ kewâjskeäšj keâes 

nševes kesâ efueS Mee@š&keâš keâer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee 
peelee nw? 

 (a) Backspace (b) Ctrl + Backspace  
 (c) Ctrl + Delete (d) Shift + Delete  
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Ans. (a) : yeeÙebs (oebÙes mes yeebÙes) mes Skeâ De#ej nševes kesâ efueS 
Backspace (yewkeâmhesme) keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

136.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, efvecveefueefKele 
ceW mes keâewve mee/mes ceevÙe hespe DeesefjSbšsMeve nw/nQ? 

  (i) ueQ[mkesâhe (Landscape) 

  (ii) heesš^sš (Portrait) 

 (a) kesâJeue (i) 
 (b) ve lees (i) Deewj ve ner (ii)  

 (c) (i) Deewj (ii) oesveeW  

 (d) kesâJeue (ii) 
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 Ans. (c) : Sce.Sme.-Je[& ceWs, hespe uesDeeGš šwye kesâ hespe mesšDehe 
«eghe ceW DeesefjSbšsMeve (orientation) keâceev[dme GheueyOe nw~ hespe 
DeesefjSbšsMeve oes Øekeâej keâe neslee nw ueQ[mkesâhe (Landscope) leLee 
heesš^sš (Portrait)~ Sce.Sme. Je[& ceW DeesefjSbšsMeve ef[heâeuš ™he mes 
heesšxš ceW neslee nQ~  

137.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW ‘mšeFume’ 

(Styles) kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee 

keâLeve melÙe nw? 

 (i) mšeFume (Styles) kesâJeue Skeâ heefjYee<ee nw, pees Ùen 
yeleeleer nw efkeâ šskeämš keâes kewâmee efoKevee ÛeeefnS~  

 (ii) mšeFume (Styles) hetjs [e@keäÙetceWš ceW efkeâkeâ Heâe@cexefšbie 
mebMeesOeveeW keâer megefJeOee osleer nQ~  

 (a) (i) Deewj (ii) oesveeW 

 (b) kesâJeue (i)  

 (c) kesâJeue (ii) 

 (d) ve lees (i) Deewj ve ner (ii) 
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 Ans. (a) : Sce.Sme.-Je[& ceW ‘mšeFume’ (Styles) nesce (Home) 

šwye kesâ Devleie&le efmLele nQ~ Ùen heâe@ceW&š mebyebOeer metÛeveeDeeW keâe Skeâ 
meb«en nw pewmes- Normal, Quote, Heading 1, Heading 2, Title 

Deeefo~    

138.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW mhesefuebie 

Ûeskeâ keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer (Key) 

keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) F7 (b) F1  
 (c) F3 (d) F5 
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Ans. (a) : F7 → [e@keäÙetceWš ceW mhesefuebie Deewj «eecej keâes Ûeskeâ keâjvee 

F1 → nsuhe  

F5 → Go To [e@Ùeueeie yee@keäme  

F12 → mesJe Spe  

139.  MS-Word 2010 ceW oeFË Deesj kesâ kewâjskeäšj keâes ef[ueerš 

keâjves kesâ efueS efkeâme Mee@š&keâš keâer (Key) keâe GheÙeesie 

efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Delete   (b) Alt + Backspace  
 (c) Ctrl + Delete  (d) Ctrl + Backspace  

Head Constable Ministerial 13/10/2022 Shift-I 



Computer 24 YCT 

Ans. (a) : MS-Word 2010 ceW oeFË Deesj kesâ kewâjskeäšj keâes ef[ueerš 
keâjves kesâ efueS Delete keâer (Key) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw leLee 
yeeFË Deesj kesâ kewâjskeäšj keâes ef[ueerš keâjves kesâ efueS yewkeâmhesme keâer 
(Key) keâe ØeÙeesie neslee nw~     

140.  peye SceSce-Je[& 2010 (MS-Word 2010) keâe keâesF& 
[ekeäÙetceWš henues mes Keguee nes, lees veÙee [ekeäÙetceWš Keesueves 
kesâ efueS efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee 
nw?  

 (a) Ctrl + X   (b) Ctrl + Y  
 (c) Ctrl + V  (d) Ctrl + N  
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Ans. (d) : Ctrl + X → mesueskeäš efkeâÙes ieÙes kebâšWš keâes keâš keâjves 
kesâ efueS 

Ctrl + Y → Redo (efheÚueer keâer ieF& ef›eâÙee keâes oesnjevee) 
Ctrl + V → efkeäueheyees[& keâs kebâšWš keâes hesmš keâjves kesâ efueS 

Ctrl + N → veÙee [e@keäÙetceWš Keesueves kesâ efueS  

141.  Sce.Sme.-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, meceeve 
šskeämš keâes efHeâj mes šeFhe keâjves kesâ yepeeÙe, nce meceÙe 
Deewj cesnvele keâes keâce keâjves kesâ efueS ______ keâe 
GheÙeesie keâj mekeâles nQ~ 

 (a) copy + undo (b) copy + Paste  
 (c) paste + undo (d) cut + copy 
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Ans. (b) : Sce] Sme] –Je[& 2010 ceW, meceeve šskeämš keâes efHeâj mes 
šeFhe keâjves kesâ yepeeÙe, nce meceÙe Deewj cesnvele keâes keâce keâjves kesâ 
efueS Copy + Paste efJekeâuhe keâe GheÙeesie keâj mekeâles nQ~ 
Ctrl + X –– šskeämš keâes keâš keâjves kesâ efueS 
Ctrl + C –– šskeämš keâes keâe@heer keâjves kesâ efueS 
Ctrl + V –– šskeämš keâes hesmš keâjves kesâ efueS  

142.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, Skeâ 
hewje«eeHeâ Ùee Keb[ kesâ DeejbYe ceWs mepeeJešer DeJeÙeJe kesâ ™he 
ceW GheÙeesie efkeâS peeves Jeeues Skeâ yeÌ[s kewâefhešue uesšj keâes 
yeveevee ______ keâes meboefYe&le keâjlee nw~ 

 (a) [^e@he kewâhe (Drop Cap) 

 (b) mceeš& Deeš& (Smart Art) 

 (c) ns[j (Header) 

 (d) Jeešjceeke&â (Watermark) 
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Ans. (a) : [^e@he kewâhe, Sce] Sme] –Je[& kesâ Fvmeš& šwye kesâ Devleie&le 
Deelee nw~ Ùen hewje«eeHeâ Ùee Keb[ kesâ henues De#ej keâes kewâefhešue uesšj ceW 
keâjves keâe keâeÙe& keâjlee nw efpememes šskeämš Deekeâ<e&keâ efoKeeF& oW~ 
mceeš& Deeš& Yeer Fvmeš& šwye kesâ Devleie&le Deelee nw~ Ùen Skeâ Ssmee 
«eeefHeâkeâue štue nw efpemekeâe GheÙeesie cegKÙe ™he mes DeeiexveeF&pesMeve Ûeeš&, 
efuemš, cewefš^keäme Deewj efhejeefce[ Deeefo keâes ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nQ~  

143.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) [e@keäÙetceWš keâes 
yebo keâjves kesâ efueS keâeryees[& Mee@š&keâš keâer (key) ______ 
nw~  

 (a) Ctrl + Z 
 (b) Ctrl + Y  
 (c) Ctrl + W 
 (d) Ctrl + X 
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Ans. (c) : Sce0 Sme0-Je[& 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’- 
Ctrl + W - [e@keäÙetceWš/heâeFue keâes keäueespe keâjves kesâ efueS 

Ctrl + X - šskeämš keâes keâš keâjves kesâ efueS 

Ctrl + Y - Deb[t keâes efjheerš keâjves kesâ efueS 

Ctrl + Z - Deb[t keâjves kesâ efueS 

144.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, efueefKele 
šskeämš Deewj heshej kesâ efkeâveejs kesâ yeerÛe keâer otjer keâes 
______keâne peelee nw~ 

 (a) ™uej ueeFve (Ruler Line) 

 (b) DeueeFveceWš (Alignment) 
 (c) ceeefpe&ve (Margin) 

 (d) Fb[Wš mše@he (Indent Stop) 
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Ans. (c) : Sce0 Sme0-Je[& 2010 ceW, efueefKele šskeämš Deewj heshej 
kesâ efkeâveejs kesâ yeerÛe keâer otjer keâes ceeefpe&ve keâne peelee nw ceeF›eâesmee@heäš 
Je[& ceW ef[heâeuš ™he mes hespe meeFpe ‘‘uesšj’’ (Letter) keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~ 
Sce0Sme0-Skeämesue ceW, nesce šwye kesâ Devleie&le DeueeFveceWš neslee nw, 
pees Fme Øekeâej nw- še@he DeueeFve, efce[ue DeueeFve yee@šce DeueeFve, 
mesvšj DeueeFve, cepe& Deewj mesvšj leLee jwhe šskeämš Deeefo nQ~ 

145.  Ùeefo SceSme Je[& 2007 (MS Word 2007) ceW 
'Examination' Meyo hej Ùeefo  tOGGLE cASE  

ueeiet efkeâÙee peelee nw lees heefjCeece keäÙee nesiee? 

 (a) eXAMINATION  
 (b) Examination   
 (c) examination 

 (d) EXAMINATION 
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Ans. (a) : Sce0 Sme0 Je[& 2007 ceW, tOGGLE cASE heâe@vš 
iegÇhe ceW Meeefceue neslee nw Deewj Fmekeâe ØecegKe keâeÙe& ØelÙeskeâ Meyo kesâ 
henues De#ej keâes ueesDejkesâme Deewj yeekeâer De#ejeW keâes Dehejkesâme ceW yeoue 
oslee nw~ 
 Examinaiton → eXAMINATION 

146.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) [e@keäÙetceWš keâes 
mesJe keâjves kesâ efueS efvecve ceW mes efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš 
keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 
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 (a) Ctrl + A (b) Ctrl + C 

 (c) Ctrl + B (d) Ctrl + S 
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Ans. (d) : Sce0 Sme0-Je[& 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe 
GheÙeesie- 

Ctrl + S- heâeFue/[e@keäÙetceWš keâes mesJe keâjves kesâ efueS  

Ctrl + A- meYeer hespe/šskeämš keâes meueskeäš keâjves kesâ efueS 

Ctrl + B- šskeämš keâer yeesu[ keâjves kesâ efueS 

Ctrl + C- šskeämš keâes keâe@heer keâjves kesâ efueS  

147.  SceSme Je[& ceW HebâkeäMeve keâer (key) F12 keâe GheÙeesie 
_____ kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Deieueer keâeÙe&Meerue efJeb[es Deesheve keâjves 

 (b) HeâeFue cesvet Deesheve keâjves  

 (c) keâeÙe&Meerue efJeb[es keâes yebo keâjves 

 (d) mesJe Spe (Save As) [eÙeuee@ie yee@keäme Deesheve keâjves 
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Ans. (d) : Sce] Sme] – Je[& ceW HebâkeäMeve ‘keâer’ keâe GheÙeesie– 

F12 –– mesJe Spe (Save As) [eÙeuee@ie yee@keäme Deesheve keâjves kesâ 
efueS 

Alt + F4 –– SefkeäšJe efJeb[es keâes yebo keâjves kesâ efueS 

F7 –– [e@keäÙetceWš ceW mhesefuebie SJeb «eecej Ûeskeâ keâjves kesâ efueS  

F2 –– efkeâmeer Yeer HeâeFue/Heâesu[j keâe veece ÛeWpe keâjves kesâ efueS  

148.  Sce.Sme.-Je[& 2010 (MS-Word 2010) keâer Skeâ 
šsyeue ceW Demeerefceefle jes (rows) Deewj DeefOekeâlece ______ 
keâe@uece (columns) nes mekeâles nQ~ 

 (a) 62 (b) 61  

 (c) 63 (d) 64 
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Ans. (c) : Sce] Sme] – Je[& 2010 keâer Skeâ šsyeue ceW Demeerefcele jes 
(Row) leLee DeefOekeâlece 63 keâe@uecme (Columns ) nesles nw~  

149.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee efJekeâuhe Skeâ Je[& Øeesmesmej 
veneR nw? 

 (a) ceeF›eâesmee@Heäš Je[& (Microsoft Word) 

 (b) ›eâesce (Chrome) 

 (c) efueyeÇsDee@efHeâme jeFšj (LibreOffice Writer) 

 (d) veesšhew[ (Notepad) 
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Ans. (b) : ›eâesce (Chrome) Skeâ Jesye yeÇeGpej nw, efpemes ietieue Éeje 
Deeshesve meesme& keâes[ Éeje efveefce&le efkeâÙee ieÙee nw~ Jesye yeÇeGpej keâer 
meneÙelee mes meÛe& Fbpeve (Google, Bing, yahoo etc) keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~ kegâÚ Jesye yeÇeGpej kesâ veece nw pewmes – ceesefpeuee Heâe@Ùej 
Heâe@keäme, Fbšjvesš Skeämehueesjj, meHeâejer Deeshesje~ 

peyeefkeâ ceeF›eâesmee@Heäš Je[& (Microsoft word) veesšhew[ (Notepad) 
leLee efueyeÇsDee@efHeâme jeFšj (Libre office writer) Skeâ Je[& Øeesmesmej 
nQ~   
150.  yewkeâmšspe JÙet keâe GheÙeesie keâjves kesâ efueS HeâeFue hespe keâes 

Keesueves kesâ efueS SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) 
ceW efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâceeb[ keâe GheÙeesie efkeâÙee 
peelee nw? 

 (a) Alt + G 
 (b) Alt + F  
 (c) Alt + C 
 (d) Alt + H 
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Ans. (b) : Sce] Sme] –Je[&-2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie– 
Alt + F – yewkeâmšspe JÙet keâe GheÙeesie keâjves kesâ kesâ efueS HeâeFue hespe 
keâes Keesues 
Alt + G – Leerce jbie leLee ØeYeeJe pewmes yee@[&j keâe GheÙeesie keâjves kesâ 
efueS ef[peeFve šwye Keesues 
Alt + H – keâe@ceve Heâe@cexefšbie keâeceeb[dme leLee hewje«eeHeâ mšeFue keâe 
GheÙeesie keâjves kesâ efueS nesce šwye Keesues~   
151.  SceSme-Je[& 2010 ceW meghejefm›eâ° Heâe@cexefšbie keâes ueeiet 

keâjves kesâ efueS efveceüefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâer 
(key) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + Shift + < 
 (b) Ctrl + Shift + =  
 (c) Ctrl + Shift + > 
 (d) Ctrl + Shift + + 

Head Constable Ministerial 17/10/2022 Shift-I 

Ans. (d) : Sce] Sme] –Je[&-2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie– 
Ctrl + Shift ++ –––– meghejefm›eâhš Heâe@cexefšbie keâes ueeiet keâjves kesâ 
efueS  
Ctrl + Shift +> –––– Heâe@vš keâes 2–2 hJeebFš yeÌ{eves kesâ efueS  
Ctrl + Shift + = –––– veece&ue šskeämš keâes Thej efueKeves kesâ efueS 
Ctrl+] –––– Heâe@vš keâer meeFpe 1–1 hJeebFš yeÌ{eves kesâ efueS 
152.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW keâme&j keâes 

Skeâ hewje«eeHeâ Thej ues peeves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes 
efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + Up arrow key 
 (b) Ctrl + Left arrow key  
 (c) Ctrl + Down arrow key 
 (d) Ctrl + Right arrow key 
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Ans. (a) : Sce] Sme] –Je[& 2010 ceW  Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie– 
Ctrl + up arrow key – keâme&j keâes Skeâ hewje«eeHeâ Thej ues peeves kesâ 
efueS 
Ctrl + Down arrow key – keâme&j keâes Skeâ hewje«eeHeâ veerÛes ues peeves 
kesâ efueS 
Ctrl + Left arrow key – Skeâ Meyo yeeÙeW peeves kesâ efueS 
Ctrl + Right arrow key – Skeâ Meyo oeÙeW peeves kesâ efueS  
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153.  SceSme-Je[& 2010 ceW, hespe [eGve keâer (Page Down 

key) keâe GheÙeesie efvecve ceW mes efkeâmekesâ efueS efkeâÙee peelee 
nw? 

 (a) keâme&j keâes Skeâ hewje«eeHeâ veerÛes ues peeves kesâ efueS~ 
 (b) keâme&j keâes Skeâ ueeFve veerÛes ues peeves kesâ efueS~  
 (c) peye [e@keäÙetceWš ceW Deveskeâ hespe neW lees keâme&j keâes Debeflece 

hespe ues peeves kesâ efueS~ 
 (d) keâme&j keâes Skeâ m›eâerve veerÛes ues peeves kesâ efueS~ 
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Ans. (d) : Sce] Sme] Je[& 2010 ceW– 
Page down key –– keâme&j keâes Skeâ m›eâerve veerÛes ues peeves kesâ efueS 
Ctrl + Down arrow key – keâme&j keâes Skeâ hewje«eeHeâ veerÛes ues peeves 
kesâ efueS 
Ctrl + End – [e@keäÙetceWš kesâ Devle ceW hengbÛeves kesâ efueS 
Ctrl + Home – [e@keäÙetceWš kesâ Meg™Deele ceW hengbÛeves kesâ efueS  

154.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, efvecve ceW mes 
efkeâme ]HeâerÛej keâe GheÙeesie meeceevÙe Øekeâej keâer ueeFve mes 
yengle mes Úesšs De#ejeW Ùee mebKÙeeDeeW keâe šeFhe keâjves Deewj 
šskeämš keâer ueeFve mes LeesÌ[e Thej mes keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw? 

 (a) mš^eFkeâLeÇt  
 (b) meyeefm›eâhš  
 (c) Heâe@ce&ue heWšj  
 (d) meghejefm›eâhš  
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Ans. (d) : MS-Word 2010 ceW, meghejefm›eâhš (Superscript) 

HeâerÛej keâe GheÙeesie meeceevÙe Øekeâej keâer ueeFve mes yengle mes Úesšs De#ejeW 
Ùee mebKÙeeDeeW keâes šeF&he keâjves Deewj šskeämš keâer ueeFve mes Lees[e Thej 
mesš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

155.  MS-Word 2010 kesâ Heâe@vš meeFpe efuemš yee@keäme 
GheueyOe Deieues yeÌ[s hee@Fbš meeFpe lekeâ Heâe@vš meeFpe keâes 
yeÌ[e keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš 

keâer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 
 (a) Ctrl + Sift + F4 
 (b) Ctrl + Shift + >  
 (c) Ctrl + Shift + F3 
 (d) Ctrl + Shift + < 

Head Constable Ministerial 14/10/2022 Shift-III 

Ans. (b) : MS-word 2010 kesâ Heâe@vš efuemš yee@keäme ceW GheueyOe 
Deieues yeÌ[s hee@Fvš meeFpe lekeâ Heâe@vš meeFpe keâes yeÌ[e keâjves kesâ efueS 
'Ctrl + Shift + >' Mee@š&keâš key keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nQ~  

156.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW, keâeryees[& 
Mee@š&keâš Ctrl + X keâe GheÙeesie ______ kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~  

 (a) hetjs šskeämš keâes mesueskeäš keâjves 

 (b) mesueskeäšs[ DeeFšceeW keâes efkeäueheyees[& ceW keâš keâjves   

 (c) neFueeFšs[ mesueskeäMeve keâes yeesu[ keâjves 

 (d) Dee@hMeve keâes Deesheve keâjves  
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Ans. (b) : Sce.Sme.-Je[& 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie– 

Ctrl + X – mesueskeäšs[ DeeFšceeW keâes efkeäueheyees[& ceW keâš keâjves kesâ 
efueS 

Ctrl + A – hetjs hespe šskeämš keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS 

Ctrl + B – neFueeFšs[ mesueskeäMeve keâes yeesu[ keâjves kesâ efueS  

Ctrl + O – HeâeFue keâes Deesheve keâjves kesâ efueS  

157.  SceSme-Je[& 2010 ceW (MS-Word 2010), jes (rows) 

Deewj keâe@uecme (columns) ceW [sše keâer JÙeJemLee keâes 

_____ keâne peelee nw~   

 (a) jes (row) 

 (b) keâe@uece (column) 

 (c) šsyeue (table) 

 (d) mesue (Cell) 
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Ans. (c) : Sce.Sme.-Je[& 2010 ceW, jes (Rows) Deewj keâe@uece 
(Columns) ceW [sše keâer JÙeJemLee keâes šsyeue keâne peelee nQ~ šsyeue ceW 
jes Deewj keâe@uece keâe keâefcyevesMeve (Combination) neslee nw Deeceleewj  
šsyeue keâes create keâjves kesâ efueS Fvmeš& (Insert) šwye keâe Fmlesceeue 
efkeâÙee peelee nQ~ Ùetpej Skeämesue Meerš ceW [eše~ kebâšWš šeFhe mesue kesâ 
Devleie&le keâjlee nQ~   

158.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Word 2010) ceW efvecveefueefKele 

ceW mes efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš keâer (shortcut key) keâe 

GheÙeesie hewje«eeHeâ keâes 1.5 ueeFve mhesefmebie ceW yeoueves kesâ 

efueS  efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl +2 (b) Ctrl +3  
 (c) Ctrl +5 (d) Ctrl +1 
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Ans. (c) : Sce.Sme.-Je[& 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie– 

Ctrl +5 – hewje«eeHeâ mheseEmeie keâes 1.5 ueeFve mhesefmebie ceW yeoueves kesâ 
efueS 

Ctrl +1 – efmebieue mhesme ueeFve kesâ efueS 

Ctrl +2 – [yeue mhesme ueeFve kesâ efueS  

159.  MS- Word 2010 SefhuekesâMeve ceW vÙetvelece petce ØeefleMele 

keäÙee nw?  

 (a) 5% (b) 15%  
 (c) 25% (d) 10% 
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Ans. (d) : Sce] Sme] – Je[& 2010 SefhuekesâMeve ceW vÙetvelece leLee 
DeefOekeâlece petce ØeefleMele ›eâceMe: 10% & 500% neslee nw~ Je[& ceW 
ef[heâe@uš petce keâe mlej 100%  hej mesš jnlee nQ~  

160.  yeleeSb efkeâ MS Word kesâ mebyebOe ceW efvecveefueefKele keâLeve 
melÙe nQ Ùee DemelÙe ~ 

  (i) Skeâ [e@keäÙetceWš heâeFue ceW yeguesšs[ Deewj vebye[& oesveeW 
efuemš nes mekeâleer nw~ 

  (ii) MS Word [e@keäÙetceWš ceW hespe ceeefpe&ve keâes 
keâmšceeFpe efkeâÙee pee mekeâlee nw~  

 (a) (i) melÙe, (ii) melÙe 

 (b) (i) DemelÙe, (ii) melÙe  

 (c) (i) melÙe, (ii) DemelÙe 

 (d) (i) DemelÙe, (ii) melÙe 
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Ans. (a) : MS Word ceW Skeâ [e@keäÙetceWš heâeFue ceW yeguesšs[ Deewj 
vebye[& oesveeW efuemš nes mekeâleer nw leLee FmeceW [e@keäÙetceWš ceW hespe ceeefpe&ve 
keâes keâmšceeFpe efkeâÙee pee mekeâlee nw~ Fme Øekeâej, MS  

Word kesâ mebyebOe ceW meboefYe&le oesveeW keâLeve melÙe nQ~  

161.   peye Deehe MS Word kesâ veS mebmkeâjCeeW, pewmes  Word 

2016 ceW Skeâ veF& ]heâeFue Keesueles nQ, lees ef[heâe@uš hespe 
ceeefpe&ve ----- kesâ ™he ceW mesš neslee nw~   

 (a) cee@[jsš (Moderate)  (b) efcej[&  (Mirrored) 

 (c) vewjes (Narrow) (d) vee@ce&ue (Normal)  
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Ans. (d) : MS Word 2016 ceW Skeâ veF& heâeFue Keesueles nw, lees 
ef[heâe@uš hespe ceeefpe&ve vee@ce&ue kesâ ™he ceW messš neslee nw~   

162.  MS - Word ceW šsyeue ceW hebefòeâÙeeW (row) keâer keâce mes 

keâce mebKÙee keäÙee nes mekeâleer nw? 

 (a) 8  (b) 2  
 (c) 4 (d) 1 
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Ans. (d) : Sce. Sme.–Je[& ceW šsyeue ceW hebefòeâleÙeeW (Rows) keâer keâce 
mes keâce Skeâ (1) mebKÙee nes mekeâleer nw~   

163.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee/mes keâLeve mener nw/nQ? 

  (i) MS - Word ceW Skeâ Meyo ceW ueesDej-kesâme (Úesšs 
De#ej) Deewj Dehej - kesâme (yeÌ[s De#ej) oesveeW Øekeâej kesâ 
De#ej nes mekeâles nQ~ 

  (ii) MS - Word ceW, hewje«ee]heâ kesâ henues Meyo keâes yeesu[ 
veneR efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

 (a)  i Deewj ii oesveeW   (b) ve lees i Deewj ve ner ii   

 (c) kesâJeue ii (d) kesâJeue i  
Delhi Police 03/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : Sce. Sme. Je[& keâes ceeF›eâesmee@heäš Éeje efJekeâefmele efkeâÙee 
ieÙee nw~ Sce. Sme. Je[& keâe GheÙeesie [e@keäÙetceWš uesšme&, efjheesš&dme Deewj 
jspÙetce lewÙeej keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ Sce. Sme. Je[& ceW Skeâ 
Meyo ceW Úesšs De#ej Deewj yeÌ[s De#ej oesveeW Øekeâej kesâ De#ej nes mekeâles 
nQ Deewj hewje«eeheâ kesâ henues Meyo keâes Yeer yeesu[ efkeâÙee pee mekeâlee nw~   

164.  MS - Word ceW ‘hesmš’ Dee@hejsMeve keâjves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + P  (b) Alt + P  
 (c) Ctrl + V (d) Ctrl + T 
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Ans. (c) : Sce.Sme.Je[& ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie– 
Ctrl + P – [e@keäÙetcesvš keâes efØebš keâjves kesâ efueS  
Ctrl + V – šskeämš keâes hesmš keâjves kesâ efueS  
Ctrl + T – hespe hej nQef[ie Fb[Wš yeÌ{eves kesâ efueS  
Ctrl + X – ÛeÙeefvele šskeämš keâes keâš keâjves kesâ efueS   

165.  MS - Word ceW efkeâmeer hewje«ee]heâ keâe ÛeÙeve keâjves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme ceeGme efkeäuekeâ keâe 
GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) efš^heue ues]heäš efkeäuekeâ  (b) efmebieue ues]heäš efkeäuekeâ  
 (c) [yeue ues]heäš efkeäuekeâ (d) efmebieue jeFš efkeäuekeâ 
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Ans. (a) : Sce. Sme Je[& ceW efkeâmeer Yeer hewje«eeheâ keâe ÛeÙeve keâjves kesâ 
efueS ceeGme hej efš^heue uesheäš efkeäuekeâ efkeâÙee peelee nw~   
166.  yeleeSb efkeâ efvecveefueefKele keâLeve melÙe nQ Ùee DemelÙe~  
  (i) MS Word ceW, ‘ueQ[mkesâhe (Landscape)’ Skeâ 

ceevÙe hespe ceeefpe&ve efJekeâuhe nw~ 
  (ii) MS Word ceW, ‘heesšXš (Portrait)’ Skeâ ceevÙe hespe 

ceeefpe&ve efJekeâuhe nw~ 
 (a) (i) melÙe (ii) melÙe  (b) (i) DemelÙe (ii) DemelÙe 
 (c) (i) melÙe (ii) DemelÙe (d) (i) DemelÙe (ii) melÙe 
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Ans. (b) : SceSme Je[& ceW ueQ[mkeâeshe keâes hespe DeesefjSbšsMeve keâne 
peelee nw leLee ueQ[mkesâhe Skeâ ceevÙe hespe ceeefpe&ve efJekeâuhe veneR nw~ 
heesš^xš (TOJee&Oej) hespe DeesefjSbšsMeve keâe Øekeâej nw~ Ùen hespe ceeefpe&ve 
keâe efJekeâuhe veneR nw~  
167.  MS Word ceW šsyeue kesâ yeejs ceW efvecveefueefKele ceW mes 

keâewve mee DemelÙe nw?  
 (a) Skeâ šsyeue ceW kesâJeue Skeâ jes(row) Deewj Skeâ keâe@uece 

(column) nes mekeâlee nw~  
 (b) Skeâ šsyeue ceW kesâJeue Skeâ jes (row) nes mekeâleer nw~  
 (c) Skeâ šsyeue ceW DeYeepÙe mebKÙee ceW keâe@uece (column) veneR 

nes mekeâles~ 
 (d) Skeâ šsyeue ceW kesâJeue Skeâ keâe@uece (column) nes mekeâlee nw~ 
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Ans. (c) : šsyeue mlecYeeW Deewj hebefòeâÙeeW keâe Skeâ mecetn neslee nw~ 
SceSme Je[& ceW šsyeue keâe ØeÙeesie efkeâmeer [eše Ùee peevekeâejer keâes 
Deueie-Deueie yee@keäme ceW JÙeJeefmLele lejerkesâ mes oMee&ves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~ 

168.  MS Word ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee JÙet Dee@hMeve 
efoKeelee nw efkeâ Deehekeâe [e@keäÙetceWš, Jesyehespe kesâ ™he ceW 
kewâmee efoKeeF& osiee?   

   (a)  DeeGšueeFve  

 (b) Jesye-ues-DeeGš  

 (c) efØebš ues-DeeGš  

 (d) jer[ cees[  
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Ans. (b) : SceSme Je[& ceW JÙet Dee@hMeve ceW [e@keäÙetceWš, Jesye hespe Jesye 
ues DeeGš kesâ ™he ceW efoKeeF& oslee nw~ hespe ues DeeGš ÂMÙe Deehekeâes 
efoKeves kesâ efueS ef[peeFve efkeâÙee ieÙee nw, efpemeceW DeeveueeFve JeeleeJejCe 
ceW GheÙeesie efkeâS peeves hej Deehe keâes omleeJespe DeÛÚer lejn mes efoKes~ 

169.  MS Word kesâ neue kesâ mebmkeâjCeeW pewmes, Word 2016 ceW 
nesce cesvet kesâ lenle ‘heâe@vš(FONT)’ keâceeb[ mecetn kesâ 
Yeeie kesâ ™he ceW efvecveefueefKele ceW mes keäÙee efoKeeF& oslee 
nw?   

 (a) hesmš  

 (b) Mees/neF[  

 (c) ÛeWpe kesâme 

 (d) heâe@ceXš heWš 
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Ans. (c) : SceSme Je[& 2016 kesâ nesce cesvÙet kesâ lenle heâe@vš keâceeb[ 
mecetn kesâ Yeeie ceW ÛeWpe kesâme efoKeeF& oslee nw~ SceSme Je[& 2016 ceW 
Sef[š cesvet hej efjhuesme Dee@hMeve GheueyOe nw pees nesce šwye ceW GheueyOe 
nw Sef[š cesvet keâe Meeš&keâš Ctrl+H neslee nw~ 

170.  efvecveefueefKele ceW mes efkeâme heâerÛej keâe GheÙeesie šskeämš keâer 
jsKee kesâ "erkeâ veerÛes yengle Úesšs De#ej Ùee mebKÙeeSB 
efueKeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw? 

 (a) meyeefm›eâhš 

 (b) mš^eFkeâLeÇt  

 (c) heâe@ce&ue heWšj 

 (d) meghejefm›eâhš 
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Ans. (a) : meyeefm›eâhš heâerÛej keâe GheÙeesie šskeämš keâer jsKee kesâ "erkeâ 
veerÛes yengle Úesšs De#ej Ùee mebKÙeeSB efueKeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
meghej efm›eâš Ùee meyeefm›eâhš Skeâ mebKÙee, Deeke=âefle, Øeleerkeâ Ùee mebkesâlekeâ 
nw pees meeceevÙe Øekeâej keâer jsKee mesue nesleer nw Deewj Fmekesâ Thej 
(meghejefm›eâhš) Ùee Fmekesâ veerÛes (meyeefm›eâhš) mesš neslee nw~ 

171.  MS Word ceW, Skeâ heâe@vš meeFpe [^e@he[eGve yee@keäme 
neslee nw~ Fmekesâ ceeOÙece mes ÛeÙeve efkeâÙee pee mekeâves Jeeuee 
meyemes yeÌ[e ]heâe@vš-meeF]pe keäÙee neslee nw? 

 (a) 72 (b) 64  
 (c) 32 (d) 96 
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Ans. (a) : SceSme Je[& ceW [^e@he [eGve kesâ ceeOÙece mes ÛeÙeve efkeâÙee 
pee mekeâves Jeeuee meyemes yeÌ[e heâe@vš-meeFpe 72 neslee nw~ SceSme Je[& 
ceW meyemes Úesše heâe@vš meeFpe 8 neslee nw~  
172.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee/mes keâLeve mener nw/nQ? 

 (i) MS Word ceW, šskeämš keâe ef[heâe@uš DeueeFveceWš 
‘ues]heäš’ neslee nw~ 

 (ii) MS Word ceW, ØelÙeskeâ hewje«eeheâ Skeâ hewje«eeheâ 
ceeke&â kesâ meeLe meceehle neslee nw, pees Skeâ yewkeâJe[& P 

(¶) pewmee efoKeeF& oslee nw~  

 (a) kesâJeue i (b) i Deewj ii oesveeW  
 (c) kesâJeue ii (d) ve lees i Deewj ve ner ii 
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Ans. (b) : SceSme Je[& ceW šskeämš keâe ef[heâe@uš DeueeFveceWš uesheäš 
neslee nw Deewj SceSme Je[& ceW ØelÙeskeâ hewje«eeheâ Skeâ hewje«eeheâ kesâ meeLe 
meceehle neslee nw pees Skeâ yewkeâ Je[& (¶) kesâ pewmee efoKeeF& oslee nw~ Dele: 
Ghejesòeâ oesveeW keâLeve mener nw~  

173.  peye Deehe MS Word [e@keäÙetceWš ceW efkeâmeer šsyeue kesâ 
efkeâmeer ceOÙeJeleea mesue keâe ÛeÙeve keâjles nQ Deewj Shift + 

TAB (key) oyeeles nQ lees keäÙee neslee nw? 

 (a) Jele&ceeve mesue kesâ heeme keâer (jeFš) mesue kesâ kebâšsš keâes 
mesueskeäš keâj efueÙee peelee nw~ 

 (b) Jele&ceeve mesue kesâ henues keâer (ues]heäš) mesue kesâ kebâšsš keâes 
mesueskeäš keâj efueÙee peelee nw~  

 (c) Jele&ceeve mesue kesâ kebâšWš nše efoÙee peelee nw~ 
 (d) Jele&ceeve mesue mes veerÛes keâer mesue kesâ kebâšsš keâes mesueskeäš keâj 

efueÙee peelee nw~ 
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Ans. (b) : Sce.Sme Je[& [e@keäÙetceWš ceW efkeâmeer šsyeue kesâ efkeâmeer 
ceOÙeJeleea mesue keâe ÛeÙeve keâjles nQ Deewj Shift + Tab kegbâpeer oyeeles nQ 
lees Jele&ceeve mesue kesâ henues keâer (uesheäš) mesue kesâ kebâšsš keâes mesueskeäš 
keâj efueÙee peelee nw~ nce Deheves keâme&j keâes Gme Meyo JeekeäÙe Ùee 
hewje«eeheâ kesâ henues De#ej kesâ meeceves jKes efpemes nce Ûegvevee Ûeenles nQ~  
174.  Skeâ MS Word [e@keäÙetceWš keâes efØebš keâjles meceÙe, nce 

efØebš Jeeueer ØeefleÙeeW keâer mebKÙee efveOee&efjle (mesš) keâj 
mekeâles nQ~ ef[heâe@uš ™he mes, Deehekesâ [e@keäÙetceWš keâer ----
-Øeefle/ØeefleÙeeb neWieer~ 

 (a) Skeâ  (b) leerve   
 (c) oes  (d) Dee" 
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Ans. (a) : By default, MS Word ceW [e@keäÙetceWš kesâ Skeâ Øeefle 
efØevš keâjves kesâ efueS nesleer nw, Fme Øeefle keâes Deheves pe™jle kesâ efnmeeye 
mes yeÌ{eÙee pee mekeâlee nw~  

175.  MS Word kesâ neue kesâ mebmkeâjCeeW, pewmes Je[& 2016 ceW 
nesce cesvet kesâ lenle ‘hewje«eeheâ’ keâceeb[ mecetn kesâ Yeeie kesâ 
™he ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efoKeeF& oslee nw? 

 (a) heâe@cexš heWšj (b) keâe@heer   
 (c) yeguesš (d) efjhuesme 
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Ans. (c) : MS Word 2016 nesce šwye kesâ Debleie&le hewje«eeheâ mecetn 
(keâceeC[ mecetn) kesâ Yeeie kesâ ™he ceW efoÙes ieÙes efJekeâuheeW ceW yeguesš 
keâceeb[ efoKeeF& oslee nw~ heâe@cexš heWšj, keâe@heer Deewj keâš keâe efJekeâuhe 
efkeäuehe yees[& (Clip board) keâceeC[ mecetn ceW neslee nw~ 

176.  Skeâ MS Word [e@keäÙetceWš ceW. neFhejefuebkeâ [eueves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe 
GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) Alt + H 
 (b) Ctrl + K 
 (c) Ctrl + L 
 (d) Alt + L 
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Ans. (b) : MS Word [e@keäÙetceWš ceW neFhejefuebkeâ keâes mesš keâjves kesâ 
efueS 'Ctrl+K' Mee@š&keâš key keâe Fmlesceeue efkeâÙee peelee nw~ 
neFhejefuebkeâ mesš keâjves kesâ meyemes henues Gme Fcespe Ùee šskeämš keâes 
Select keâjs Fmekesâ yeeo 'Ctrl+K' key oyeeSW~ 

177.  yeleeSb efkeâ MS Word kesâ mebyebOe ceW efvecveefueefKele keâLeve 
melÙe nw~ Ùee DemelÙe? 

 (1) ueQ[mkesâhe DeesefjSbšsMeve ceW. efkeâmeer hespe keâer TbÛeeF&. 

Gmekeâer ÛeewÌ[eF& mes DeefOekeâ nesleer nw~ 

 (2) heesšx^š DeesefjSbšsMeve ceW. efkeâmeer hespe keâer ÛeewÌ[eF&. 
Gmekeâer TbÛeeF& mes DeefOekeâ nesleer nw~  

 (a) (i)DemelÙe, (ii) melÙe (b) (i)melÙe, (ii)melÙe  

 (c) (i)melÙe, (ii)DemelÙe (d) (i)DemelÙe, (ii) DemelÙe 
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Ans. (d) : ueQ[mkesâhe DeesefjSbšsMeve ceW efkeâmeer heWpe keâer ÛeewÌ[eF&, Gmekeâer 
TBÛeeF& mes DeefOekeâ nesleer nw, peyeefkeâ heesš^sš DeesefjSbšsMeve ceW, efkeâmeer heWpe 
keâer TBÛeeF& Gmekeâer ÛeewÌ[eF& mes DeefOekeâ nesleer nw~ 

178.  MS Word 2007 [e@keäÙetceWš SefjÙee ceW, heâe@cexefšbie kesâ 
efueS efkeâmeer šskeämš kesâ yuee@keâ keâe ÛeÙeve keâjles ner, 
efvecveefueefKele ceW mes keäÙee efoKeeF& oslee nw? 

 (a) efØebš efØeJÙet (b) veÙee [e@keäÙetceWš  

 (c) šsyeue (d) efceveer štue yeej  
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Ans. (d) : Sce Sme Je[& 2007 [e@keäÙetcesš SefjÙee ces heâe@cexefšbie kesâ 
efueS šsmš yuee@keâ keâe ÛeÙeve keâjles ner efceveer štue yeej efoKeeF& oslee nw~ 
efceveer štueyeej pees heâeWš, DeueeFveceWš, šskeämš keâuej, Fb[sefšbie Deewj 
yeguesš kesâ meeLe keâece keâjves ces ceoo keâjlee nw~ 

179.  MS Word 2007 ceW, efvecveefueefKele ceW mes efkeâme šwye ceW 
heâe@vš keâes yeesu[ keâjvee, Fšwefuekeâ keâjvee, heâe@vš yeouevee 

Deewj šskeämš keâe meeF]pe yeouevee pewmes heâe@cezefšbie šemkeâ 
heeS peeles nQ? 

 (a) nesce 

 (b) Fvmeš&  

 (c) hespe ues-DeeGš 

 (d) jsheâjWme 
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Ans. (a) : Sce Sme Je[& 2007 ceW heâe@vš keâes yeesu[ keâjvee, 
Fšwefuekeâ keâjvee, heâe@vš yeouevee Deewj šskeämš keâer meeFpe yeouevee nesce 
šwye ceW heeÙes peeles nw~  

180.  MS Word 2007 ceW  ‘Fvmeš&’ šwye kesâ ‘šsyeue’ (Table) 

cesvet ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe veneR neslee 

nw? 

 (a) efkeäJekeâ šsyeue (b) [^e@ šsyeue  

 (c) efjcetJe ns[j (d) Fvmeš& šsyeue 
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Ans. (c) : Sce Sme Je[& 2007 kesâ Fvmeš& šwye kesâ šsyeue cesvÙet ceW 
efjcetJe ns[j keâe efJekeâuhe veneR neslee nw~  

181.  MS Word ceW [e@keäÙetceWš keâes yebo keâjves kesâ efueS 

efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš kegbâpeer (key) keâe 

ØeÙeesie peelee nw? 

 (a) Ctrl+W (b) Ctrl+S  
 (c) Ctrl+N (d) Ctrl+M 
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Ans. (a) : Sce Sme Je[& ceW [e@keäÙetceWš keâes yebo keâjves kesâ efueS 
Ctrl+W Mee@š&keâš kegbâpeer keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~   

182.  '.docx' ]heâeFue SkeämešWMeve, efvecveefueefKele ceW mes efkeâmeceW 

meyemes henues heefjefÛele efkeâÙee ieÙee Lee?  

 (a) MS Word 2010 (b) MS Word 2013  
 (c) MS Word 2007 (d) MS Word 2016 
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Ans. (c) : '.docx' Skeâ MS Word heâeFue SkeämešWMeve nw, pees 
meyemes henues MS Word 2007 mebmkeâjCe ceW Øemlegle efkeâÙee ieÙee Lee~ 
MS Word 10, 13 and 16 ceW Yeer Fmeer SkeämešWMeve keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw, Fmemes henues kesâ mebmkeâjCe pewmes MS Word 2003 ceW 
'.doc' SkeämešWMeve ØeÙeesie efkeâÙee peelee Lee~    
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183.  efvecveefueefKele keâLeve melÙe nQ Ùee DemelÙe nQ, mhe° 

keâerefpeS~  

  (i) MS Word ceW, Skeâ hewje«ee]heâ keâes oesnjer ueeFveeW kesâ 

meeLe jsKeebefkeâle (Deb[jueeFve) efkeâÙee pee mekeâlee nw~  

  (ii) MS Word ceW, Skeâ hewje«ee]heâ ceW Skeâ ner JeekeäÙe nes 

mekeâlee nw~  

 (a) (i) melÙe (ii) DemelÙe  (b) (i) DemelÙe (ii) melÙe   

 (c) (i) DemelÙe (ii) DemelÙe  (d) (i) melÙe (ii) melÙe  
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Ans. (d) : MS Word ceW Skeâ hewje«eeheâ keâes oesnjer ueeFve kesâ meeLe 
jsKeebefkeâle (Underline) efkeâÙee pee mekeâlee nw~ oesnjer ueeFve ueieeves kesâ 
efueS meyemes henues hetjs hewje«eeheâ keâes Select keâjles nw, efheâj MS 

Word kesâ Home šwye hej, Font box kesâ Deb[jueeFve Option keâes 
Select keâjkesâ Deemeeveer mes ueieeÙee pee mekeâlee nw~  

• MS Word ceW Skeâ hewje«eeheâ ceW Skeâ ner JeekeäÙe nes mekeâlee nw Deewj 
Gmekeâes yeÌ{eÙee pee mekeâlee nw~    

184.  MS Word [e@keäÙetceWš kesâ Deble lekeâ peeves kesâ efueS 

efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie 

efkeâÙee peelee nw?  

 (a) Alt +D (b) Ctrl + D  
 (c) Ctrl + End  (d) Alt + End  
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Ans. (c) : Ctrl + End Mee@š&keâš key keâe GheÙeesie MS Word 

[e@keäÙetceWš kesâ Devle ceW peeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~   

185.  MS Word kesâ mebyebOe ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 

keâLeve DemelÙe nw?   

 (a) Skeâ [e@keäÙetceWš heâeFue ceW Skeâ mes DeefOekeâ hewje«ee]heâ nes 
mekeâles nQ~  

 (b) [e@keäÙetceWš ]heâeFue ceW ns[j Deewj hegâšj oesveeW veneR nes mekeâles 
nQ~   

 (c) Skeâ [e@keäÙetceWš heâeFue ceW Skeâ mes DeefOekeâ yeguesšs[ šskeämš 
nes mekeâles nwb~  

 (d) Skeâ [e@keäÙetcesCš heâeFue ceW Skeâ mes DeefOekeâ šsyeue nes 
mekeâleer nw~   
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Ans. (b) : Skeâ MS Word [ekeäÙetceWš heâeFue ceW oesveeW Skeâ ns[j 
Deewj hegâšj kesâ ™he ceW Assign efkeâÙee pee mekeâlee nw, Dele: (b) 

efJekeâuhe DemelÙe nesiee~   

186.  MS- Word ceW šskeämš kesâ yengle mes efnmmeeW ceW efkeâmeer 

šskeämš keâe Heâe@vš-keâuej Deewj meeFpe ØeÙegòeâ keâjves kesâ 

efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme štue keâe GheÙeesie efkeâÙee 

pee mekeâlee nw ?  

 (a) Heâe@cexš heWšj  
 (b) Fjspej  
 (c) efjhuesme 
 (d) Mees/neF[ yešve 
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Ans. (a) : MS- Word ceW heâe@cexš heWšj keâe GheÙeesie Skeâ šskeämš 
keâe heâecexš keâe@heer keâjkesâ otmejs šskeämš hej DehueeF& keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~  

187.  MS-Word ceW Skeâ veÙee [e@keäÙetceWš Keesueves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw ? 

 (a) Ctrl + O  
 (b) Alt + N  
 (c) Ctrl + W 
 (d) Ctrl + N 

Delhi Police 08/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : Ctrl + N → veÙee [e@keäÙetceWš Keesueves kesâ efueS 
Ctrl + O → [eÙeueeie yeekeäme Keesueves kesâ efueS  

Ctrl + W → [e@keäÙetceWš keâes yebo keâjves kesâ efueS 

Alt + N → Fvmeš& šwye Deeshesve keâjves kesâ efueS 

188.   efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee/mes keâLeve DemelÙe nw/nQ ? 

  (i) MS-Word ceW, efkeâmeer Meyo kesâ efJeefYevve De#ejeW keâes 
 Deueie-Deueie Heâe@vš keâuej veneR efoÙee pee mekeâlee 
 nw~ 

  (ii) MS-Word ceW, [e@keäÙetceWš ceW hewje«eeHeâ ceeke&â keâes 
 ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS Mees/neF[ keâceeb[ yešve keâe 
 GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

 (a) ve lees i Deewj ve ner ii  
 (b) kesâJeue ii  
 (c) kesâJeue i 
 (d) i Deewj ii oesveeW 
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Ans. (c) : MS-Word ceW, efkeâmeer Meyo kesâ efJeefYeVe De#ejeW keâes 
Deueie-Deueie heâe@vš keâuej efoÙee pee mekeâlee nw~ Dele: Ùen keâLeve 
DemelÙe nw~  

189.  MS Word 2007 ceW šsyeue kesâ yee@[&j, jes yeveekeâj šsyeue 
yeveeves kesâ efueS efvecve ceW mes efkeâmekeâe GheÙeesie efkeâÙee peelee 
nw? 

 (a) Insert Table (b) Draw Table  
 (c) Quick Table (d) Excel Spreadsheet 
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Ans. (b) : Sce Sme Je[& 2007 ceW šsyeue [^e keâjves kesâ efueS Fbmeš& 
šsyeue heâerÛej keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  
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190.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee MS Word ceW kesâefmebie 
yeoueves Jeeuee Skeâ HeâerÛej veneR nw? 

 (a) Deve-kewâefhešueeFpe F&Ûe Je[& (Un capitalize each 

word) 
 (b) kewâefhešueeFpe F&Ûe Je[& (Capitalize Each Word) 
 (c) še@ieue kesâme (tOGGLE Case) 

 (d) meWšsme kesâme (Sentence Case) 

Delhi Police 09/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : MS Word ceW change case option 5 Øekeâej kesâ nesles 
nQ~ 

1. Sentence case 

2. Lower case 

3. UPPERCASE 

4. Capitalize Each word   
5. tOGGLE CASE  

Dele: MS Word ceW Deve- kewâefhešueeFpe F&Ûe Je[& ÛeWpe kesâme heâerÛej 
veneR nw~ 

191.  MS Word ceW mesueskeäš efkeâS ieS šskeämš keâes meghejefm›eâhš 
kesâ ¤he ceW yeoueves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme 
keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) kebâš^esue (Ctrl) Deewj nwMe efÛeÖ (3) Skeâ meeLe oyeeSb~ 
 (b) kebâš^esue (Ctrl), efMeHeäš (Shift) Deewj hueme efÛeÖ (+) 

Skeâ meeLe oyeeSb~  
 (c) kebâš^esue (Ctrl), efMeHeäš (Shift) Deewj nwMe efÛeÖ (#) 

Skeâ meeLe oyeeSb~ 
 (d) kebâš^esue (Ctrl) Deewj yejeyej efÛeÖ (=) Skeâ meeLe oyeeSs~ 
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Ans. (b) : MS Word ceW mesueskeäš efkeâS  ieS šskeämš keâes 
meghejefm›eâhš kesâ ™he ceW yeoueves kesâ efueS Ctrl + Shift + (+) 
Meeš&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

192.  MS Word 2007 ceW ‘efØebš efØeJÙet’ efJekeâuhe ceW peeves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Deveg›eâce keâe ØeÙeesie efkeâÙee 
peelee nw?  

 (a)  nesce- > efØebš efØeJÙet > efØebš   
 (b)  nesce- > efØebš > efØebš efØeJÙet  
 (c)  Dee@efheâme yešve- > efØebš - > efØebš efØeJÙet  
 (d)  Dee@efheâme yešve- > efØebš efØeJÙet - > efØebš  
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Ans. (c) : meJe&ØeLece Start yešve hej efkeäuekeâ keâjW Gmekesâ yeeo All 

programs hej peeÙes efheâj Sce.Sme. Je[& ceW Dee@efheâme yešve hej 
efkeäuekeâ keâjW Deewj Gmekesâ yeeo efØebš Dee@hmeve hej peeÙes, Jeneb hej efØebš 
efØeJÙet efJekeâuhe  efoKeeÙeer osiee~  

Start → All programs → MS Word(Dee@efHeâme yešve) → efØebš 
→ efØebš efØeJÙet  

193.  MS Word ceW šskeämš heâe@cexefšbie kesâ meboYe& ceW 
efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe 'Effects' ßesCeer 
(Category) mes mebyebOe jKelee nw?  

 (a)  mš^eFkeâ LeÇt  (b)  yeesu[  
 (c)  jsieguej  (d)  Fšwefuekeâ  

Delhi Police 09/12/2020 Shift-II 

Ans. (a) : Sce.Sme. Je[& ceW šskeämš heâe@cexefšbie kesâ meboYe& ceW mš^eFkeâ 
LeÇt, Fhesâkeäš ßesCeer mes mebyebOe jKelee nw Deewj Fmekeâe GheÙeesie [e@keäÙetceWš 
ceW kesâ efkeâmeer Yeer Meyo kesâ Thej yeerÛe ceW ueeFve KeeRÛeves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~ 
Sce.Sme. Je[& ceW efkeâmeer Yeer [e@keäÙetcesvš kesâ šskeämš keâes ceesše keâjves kesâ 
efueS yeesu[ Deewj [ekeäÙetcesvš kesâ eflej#ee keâjves kesâ efueS Fšwefuekeâ keâe 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

194.  MS Word ceW efkeâmeer efhekeäÛej, Øees«eece, Jesye hespe Ùee F&-
cesue S[^sme keâe efuebkeâ yeveeves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes 
efkeâme heâerÛej keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?  

 (a)  neFhej efuebkeâ  
 (b)  ›eâe@me-jsheâjWme  
 (c)  mceeš& Deeš&  
 (d)  yegkeâceeke&â  
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Ans. (a) : Sce.Sme. Je[&& ceW efkeâmeer efhekeäÛej, Øees«eece, Jesye hespe Ùee F&-
cesue S[^sme keâe efuebkeâ yeveeves kesâ efueS neFhej efuebkeâ keâe ØeÙeesie efkeâÙee 
peelee nw~ ›eâe@me-jsheâjWme neFhej efuebkeâ keâer lejn keâeÙe& keâjlee nw efkeâvleg 
›eâe@me- jsheâjWme keâer meneÙelee mes kesâJeue [e@keäÙetcesvš ceW ner neFhej efuebkeâ 
yevee mekeâles nw~ mceeš& Deeefle Skeâ efJepetDeue efjØepeWšsMeve nw pees šskeämš  
keâer peien ÂMÙe Éeje  ØeoefMe&le neslee nQ~  

195.  MS Word [e@keäÙetceWš ceW efmeueskeäš efkeâS ieS šskeämš Ùee 
«eeefheâkeäme keâes keâš keâjves (pees efkeâ mJele: efkeäueheyees[& hej 
mšesj nes peelee nw) kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme 
keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?  

 (a) Ctrl + X  (b) Ctrl + S 
 (c) Ctrl + C (d) Ctrl + V 
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Ans. (a) : Sce.Sme. Je[& [e@keäÙetceWš ceW mesueskeäš  efkeâS ieS šskeämš 
Ùee «eeefheâkeäme keâes keâš keâjves (pees efkeâ mJele: efkeäueheyees[&  hej mšesj nes 
peelee nw) kesâ efueS Ctrl + X Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee 
nQ~ Fmeer Øekeâej, Ctrl + S Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie heâeFue mesJe 
keâjves kesâ efueS, Ctrl + C Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie šskeämš keâe@heer 
keâjves kesâ efueS leLee Ctrl + V Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie šskeämš hesmš 
keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nQ~ 

196.  Skeâ MS Word 2010 [e@keäÙetceWš keâes yebo keâjves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw?   
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 (a) Ctrl + O (b) Ctrl + E  
 (c) Ctrl + W (d) Ctrl + N 
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Ans. (c) : MS Word 2010 ceW [e@keäÙetceWš keâes yebo keâjves kesâ efueS 
Ctrl + W Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Fmeer Øekeâej, 
Ctrl + O Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie heâeFue Deesheve keâjves kesâ efueS  
Ctrl + E Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie šskeämš keâes meWšj keâjves kesâ efueS 
leLee Ctrl + N Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie veF& heâeFue yeveeves kesâ efueS 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~   

197.  MS Word 2010 ceW mhesefuebie Deewj «eecej Ûeskeâ keâjves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?  

 (a) F7 (b) F2  
 (c) F9 (d) F1 
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Ans. (a) : MS Word 2010  ceW mhesefuebie Deewj «eecej Ûeskeâ keâjves kesâ 
efueS F7 keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Fmeer Øekeâej,  
F1 - ShueerkesâMeve (MS Word , MS Excel etc) ceW nsuhe kesâ efueS 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  
F2 - heâesu[j Ùee heâeFue keâe veece yeoueves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee 
nw~  
F9 – [e@keäÙetcesvš keâes efjØesâMe keâjves kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  
   

198.  MS Word ceW, Ctrl + R keâe ØeÙeesie šskeämš keâes m›eâerve 
kesâ______DeueeFve keâjves kesâ efueS efkeâÙeepeelee nw~  

 (a) veerÛes keâer Deesj (Bottom) 

 (b) Thej keâer Deesj (Top) 

 (c) oeFË Deesj (Right) 

 (d) yeeFË Deesj (Left) 
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Ans. (c) : MS Word ceW, Ctrl + R Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie 
šskeämš keâes m›eâerve kesâ oeFË Deesj DeueeFve keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee 
nw~  
Ctrl + L - šskeämš keâes m›eâerve kesâ yeeFË Deesj DeueeFve keâjves kesâ efueS 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~   

199.  MS Word 2010 [e@keäÙetceWš ceW Skeâ Jee@šjceeke&â peesÌ[ves 

kesâ efueS, Deehekeâes henues '______'šwye hej efkeäuekeâ keâjvee 

nesiee Deewj efheâj '______'«eghe ceW efoS ieS ‘Jee@šjceeke&â’ 

efJekeâuhe keâe ÛeÙeve keâjvee nesiee~  

 (a) View, Page Background  
 (b) Insert, Page Background  
 (c) Layout, Page Background 
 (d) Page Layout, Page Background 
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Ans. (d) : MS Word 2010 [e@keäÙetceWš ceW Skeâ Jeešjceeke&â peesÌ[ves 
kesâ efueS, Deehekeâes henues 'Page Layout' šwye hej efkeäuekeâ keâjvee nesiee 
Deewj efheâj 'Page Background' iegÇhe ceW efoS ieS ‘Jee@šjceeke&â’ 
efJekeâuhe keâe ÛeÙeve keâjvee nesiee~  

Page Layout šwye kesâ ceeOÙece mes [e@keäÙetceWš kesâ Deekeâej, yewkeâ«eeGb[ 
Deewj hewje«eeheâ keâes JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ Insert 

šwye kesâ Éeje Je[& heâeFue ceW DeeJeMÙekeâ Meshme, efhekeäÛej leLee šsyeue 
Deeefo keâes Insert keâj mekeâles nQ~   

200.  SceSme Je[& ceW šskeämš keâes [yeue Deb[j ueeFve keâjves keâe 

lejerkeâe efoKeeves Jeeues ÛejCeeW kesâ mener ›eâce keâe ÛeÙeve keâjW~  

 (a) (1) šskeämš Ûegves~  

  (2) Fbmeš& šwye hej efkeäuekeâ keâjW- efheâj heâe@vš iegÇhe kesâ SsjeW 
hej efkeäuekeâ keâjW~  

  (3) Deb[j ueeFve mšeFue keâes [yeue ueeFve kesâ ™he ceW 
ÛegveW~    

 (b) (1) šskeämš ÛegveW~  

  (2) hespe uesDeeGš šwye hej efkeäuekeâ keâjW : efheâj heâe@vš «eghe 
kesâ SsjeW hej efkeäuekeâ keâjW~  

  (3) Deb[j ueeFve mšeFue keâes [yeue ueeFve kesâ ™he ceW 
ÛegveW~    

 (c) (1) šskeämš ÛegveW~  

  (2) nesce šsye hej efkeäuekeâ keâjW- efheâj heâe@vš iegÇhe kesâ SsjeW 
hej efkeäuekeâ keâjW~  

  (3) Deb[jueeFve mšeFue keâes [yeue ueeFve kesâ ™he ceW 
ÛegveW~   

 (d) (1) šskeämš ÛegveW~  

  (2) uesDeeGš šwye hej efkeäuekeâ keâjW- efheâj heâe@vš «eghe kesâ 
SsjeW hej efkeäuekeâ keâjW~  

  (3) Deb[j ueeFve mšeFue keâes [yeue ueeFve kesâ ™he ceW 
ÛegveW~   
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Ans. (c) : SceSme Je[& šskeämš keâes [yeue Deb[jueeFve keâjves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ÛejCe keâe heeueve keâjW- 

Step (a)-  šskeämš keâes ÛegveW~  

Step (b)- nesce šwye hej efkeäuekeâ keâjW- efheâj heâe@vš «eghe kesâ SsjeW hej 
efkeäuekeâ keâjW~  

Step (c)-  Deb[j ueeFve mšeFue keâes [yeue ueeFve kesâ ™he ceW ÛegveW~  

� Ctrl + Shift + D Meeš&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie keâjkesâ šskeämš 
keâes [yeue Dev[j ueeFve keâj mekeâles nQ~   

201.  SceSme Je[& 2010 ceW Font effect ueeiet keâjves kesâ 

efueS ‘heâe@vš’ «eghe [eÙeuee@ie yee@keäme kesâ efkeâme šwye ceW 

efJekeâuhe nw?  
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 (a) Font tab   
 (b) Standard Toolbar   
 (c) Text Effects  
 (d) Character Spacing  
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Ans. (a) : SceSme Je[& 2010 ceW Font Effect ueeiet keâjves kesâ 
efueS Font Tab keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Ùen heâe@vš «eghe 
[eÙeuee@ie yee@keäme kesâ Devleie&le Deelee nw~    

202.  MS Word ceW Bullets and Numbering (yeguesšdme 
Sb[ vebyeefjbie) kesâ mebyebOe ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 
keâLeve DemelÙe nw?  

 (a)  Bullets and Numbering (yeguesšdme Sb[ vebyeefjbie) 
oesveeW efJekeâuheeW keâes Home Menu (nesce cesvet) mes 
mesueskeäš efkeâÙee pee mekeâlee nw~   

 (b)  Numbering (vebyeefjbie) efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjkesâ, nce 
mesueskeäš efkeâS ieS [sše kesâ efueS alphabets (JeCe&) 
DemeeFve veneR keâj mekeâles nQ~   

 (c)  Bullets (yeguesšdme) efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjkesâ, nce 
mesueskeäš efkeâS ieS [sše kesâ efueS Alphabets (JeCe&) 
DemeeFve veneR keâj mekeâles nQ~  

 (d)  Numbering (vebyeefjbie) efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjkesâ, nce 
mesueskeäš efkeâS ieS [sše kesâ efueS alphabets (JeCe&) Yeer 
DemeeFve keâj mekeâles nQ~  
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Ans. (b) : GheÙeg&òeâ ØeMve ceW keâLeve (b) DemelÙe nw, keäÙeeWefkeâ SceSme 
Je[& vecyeefjbie efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjkesâ nce mesueskeäš efkeâS ieS [sše kesâ 
efueS Suheâeyesš, jesceve vecyej (mebKÙee) DemeeFve keâj mekeâles nQ~   

203.  meeF[ ceeefpe&ve, še@he ceeefpe&ve Ùee FvemeeF[ ceeefpe&ve ceW 
Deefleefjòeâle mLeeve peesÌ[lee nw, efpemes Deehe Sce.Sme. Je[& 
2010 ceW yeeFb[ keâjves keâer Ùeespevee yeveeles nQ~ 

 (a) Gutter Margin   
 (b) Paper Size   
 (c) Left Margin  
 (d) Top Margin  
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Ans. (a) : iešj ceeefpe&ve Skeâ he=‰ ceW peesÌ[s ieS Skeâ Deefleefjòeâ 
ceeefpe&ve keâes meboefYe&le keâjlee nw~ Ùen Jen ceeefpe&ve neslee nw pees efØebš keâjles 
meceÙe he=‰ kesâ yeeFbef[bie meeF[ ceW peesÌ[e peelee nw~   
204. MS Word ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Gme [sše 

kesâ efueS Skeâ DemLeeÙeer Yeb[ejCe #es$e nw efpemes Skeâ 
ØeÙeesie keâlee& Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej keâe@heer 
keâjvee Ûeenlee nw? 

 (a) šemkeâ yeej  (b) efmemšce š^s 
 (c) efkeäueheyees[&  (d) Je[& [e@keäÙetceWš  
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Ans. (c) : SceSme Je[& ceW efkeäueheyees[& Skeâ DemLeeÙeer Yeb[ejCe #es$e nw 
efpemes GheÙeesie keâlee& Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej keâe@heer keâjvee Ûeenlee 
nw~ GoenjCe kesâ efueS GheÙeesiekeâlee& omleeJespe kesâ Skeâ efnmmes mes šskeämš 
keâes keâš keâjkesâ omleeJespe kesâ otmejs efnmmes ceW Ùee keâneR Deewj hesmš keâjvee 
Ûeenlee nw~ 

205. MS Word ceW ‘efØebš’ efJekeâuhe keâes Keesueves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~  

 (a) Ctrl + P  (b) Ctrl + N 

 (c) Ctrl + F (d) Ctrl + S 
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Ans. (a) : SceSme Je[& ceW efØebš efJekeâuhe keâes Keesueves kesâ efueS Ctrl 

+ P keâer-yees[& Meeš&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

206. MS Word 2007 ceW heâe@vš meeFpe [^e@he[eGve efuemš mes 
Ûegvee pee mekeâves Jeeuee heâe@vš keâe DeefOekeâlece Deekeâej 
keäÙee nw? 

 (a) 72 (b) 56 

 (c) 36 (d) 78 
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Ans. (a) : Sce Sme Je[& 2007 heâe@vš meeFpe keâes [^e@he [eGve metÛeer 
mes Ûegvee pee mekeâves Jeeuee Heâe@vš keâe DeefOekeâlece Deekeâej 72 nw~  

207. MS Word kesâ efvecveefueefKele ceW mes efkeâme šwye ceW ‘šsyeue 
(Table)' efJekeâuhe neslee nw efpemekeâe ØeÙeesie šsyeue Fvmeš& 
keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw? 

 (a) jsheâjWme (b) nesce 
 (c) hespe ues-DeeGš (d) Fvmeš& 
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Ans. (d) : Sce Sme Je[& kesâ Fvmeš& šwye ceW šsyeue efJekeâuhe neslee nw 
efpemekeâe ØeÙeesie šsyeue Fvmeš& keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

208. MS-Word kesâ efvecveefueefKele ceW mes keâewve mes heâerÛej keâe 
ØeÙeesie efkeâmeer mesueskeäMeve mes meYeer Øekeâej keâer heâe@cexefšbie keâes 
efceševes kesâ efueS efkeâÙee peelee nw, efpemekesâ yeeo kesâJeue 
meeceevÙe šskeämš Mes<e yeÛelee nw? 

 (a) ÛeWpe mšeFue (b) efkeäueÙej heâe@ceXefšbie  
 (c) Dee@šes heâe@cexefšbie  (d) heâe@ceXš heWšj 
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Ans. (b) : Sce.Sme. Je[& ceW efkeäueÙej Heâe@cesefšbie keâe GheÙeesie efceševes 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ efpemekesâ yeeo kesâJeue meeceevÙe šskeämš Mes<e 
yeÛelee nw~ efkeäueÙej Heâe@cexefšbie Deeve kesâ Éeje šskeämš hej ueeiet efkeâS ieS 
Yeer Øee™heeW keâes nše oslee nw~ 

209. MS-Word 2007 ceW efØebš efØeJÙet efJekeâuhe ceW 
efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe veneR efceuelee nw? 

 (a) heâe@cexš heWšj  (b) petce  
 (c) Dee@hMevme (d) DeesefjSbšsMeve  
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Ans. (a) : SceSme Je[& 2007 efØebš efØeJÙet keâes petce, Dee@hMevme 
DeesefjSbšsMeve keâe efJekeâuhe efceuelee nw peyeefkeâ nesce šwye kesâ efkeäuekeâ yees[& 
ceW Cut, Copy, paste Heâecexš heWšj keâe efJekeâuhe efceuelee nw~ 
210. efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe [e@keäÙetceWš ceW 

šskeämš kesâ Jeefš&keâue DeueeFveceWš keâes heâe@cexš keâjves keâer 
#ecelee Øeoeve keâjlee nw Deewj Fmekeâe ØeÙeesie MS-Word 

kesâ [e@keäÙetceWš efJeb[es ceW šskeämš keâer Skeâ hebefòeâ hej šwye 
mše@he mesš keâjves kesâ efueS Yeer efkeâÙee peelee nw? 

 (a) mšsšme yeej  (b) ™uej yeej  
 (c) šeFšue yeej  (d) šemkeâ yeej  
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Ans. (b) :  ™uej yeej [ekeäÙetceWš ceW šskeämš kesâ Jeefš&keâue DeueeFceWš 
keâes Heâe@cexš keâjves keâer #ecelee jKelee nw Deewj SceSme Je[& kesâ [e@keäÙetceWš 
efJeb[eW keâer Skeâ šskeämš keâer Skeâ hebefòeâ hej Jewye mše@he mesš keâjves kesâ 
efueS efkeâÙee peelee nw~ Sce Sme Je[& [e@keäÙetceWš ™uej yeej keâe GheÙeesie 
ceeheves kesâ GhekeâjCe kesâ ™he ceW efkeâÙee peelee nw~ Skeâ omleeJespe kesâ efueS 
Fb[s[, šwye Deewj ceeefpe&ve keâer ÛeewÌ[eF& meceeÙeesefpele keâjvee~ 

211. MS-Word 2007  ceW mesue kesâ Jeefš&keâue DeueeFveceWš keâes 
meceeÙeesefpele keâjves kesâ efueS šsyeue Øee@hešeape efJeb[es ceW 
efkeâme šwye keâe ØeÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) keâe@uece  (b) mesue 
 (c) šsyeue (d) jes  
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Ans. (b) : Sce Sme Je[& 2007 ceW mesue kesâ Jeefš&keâue DeueeFveceWš 
keâes meceeÙeesefpele keâjves kesâ efueS šsyeue Øeehešeape efJeb[eW ceW mesue šwye keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

212. MS Word 2010 kesâ efvecveefueefKele keâer-yees[& Mee@š&keâšddme 
keâe Gvekesâ mebyebefOele keâeÙe& kesâ meeLe efceueeve keâjW~  

 a. Italic (Fšwefuekeâ)    x. Ctrl + [ 

 b. Font Size (heâe@vš keâe Deekeâj)  y. Ctrl + ] 

 1 hJeeFbš Iešelee nw  

 c. Font Size (heâe@vš keâe Deekeâj)  z. Ctrl + l 

 1 hJeeFbš yeÌ{elee nw  

 (a) a-y, b-z, c-x (b) a-z, b-y, c-x  

 (c) a-z, b-x, c-y (d) a-x, b-y, c-z 
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Ans. (c) : SceSme Je[& 2010 Meeš&keâšdme  keâer keâe mener efceueeve 
efvecveefueefKele nw – 

(a). Italic (Fšwefuekeâ) _______ z .Control + I 

(b). Font Size (heâe@vš keâe Deekeâj) _______ x. Ctrl + [    

1 hJeebFš Iešelee nw~  

(b). Font Size (heâe@vš keâe Deekeâj) _______ y. Ctrl + ] 

1 hJeeFbš yeÌ{elee nw 

213. MS Word 2010 ceW 'Ruler' efJekeâuhe keâes meef›eâÙe keâjves 
kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme šwye keâe ØeÙeesie efkeâÙee 
peelee nw? 

 (a) Design (ef[]peeFve) 
  (b) Review (efjJÙet)  
 (c) View (JÙet)  
 (d) Page Layout (hespe uesDeeGš)  
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Ans. (c) : Sce Sme Je[& 2010 ceW Ruler efJekeâuhe keâes meef›eâÙe keâjves 
kesâ View (JÙet) šwye keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ JÙet šwye kesâ 
Mees/neF[ efJekeâuhe kesâ Debleie&le Ruler, Document Map, 

Gridlines, Thumbnails Deeles nw~ 

214. Deehe efueefKele šskeämš Deewj keâeie]pe kesâ keâesj kesâ yeerÛe keâer 
otjer keâes efkeâme veece mes peeveles nQ? 

 (a)  ™uej ueeFve  
 (b) Fb[Wš mše@he  
 (c) ceeefpe&ve  
 (d) DeueeFveceWš  
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Ans. (c) : efueefKele šskeämš Deewj keâeiepe kesâ keâesj kesâ yeerÛe keâer otjer keâes 
Margin (ceeefpe&ve) kesâ veece mes peevee peelee nw~ 

215.  _____ MS Word 2007 ceW Dee@efHeâme yešve keâe Skeâ 
ceevÙe efJekeâuhe veneR nw~ 

 (a) ØespeWšsMeve 
 (b) efØebš  
 (c) mesJe 
 (d) mesJe Ss]pe 
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Ans. (a) : ØespeWšMeve MS Word 2007 ceW Dee@efHeâme yešve keâe ceevÙe 
efJekeâuhe veneR nQ peyeefkeâ efØebš, mesJe, mesJe Sspe, vÙet, Deeshesve Deeefo 
ceevÙe efJekeâuhe nw~  

216. MS Word 2010 ceW efkeäueheyees[& hewve ceW Deehekeâes 
efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee yešve veneR efceuesiee? 

 (a) keäueerÙej Dee@ue  
 (b) Dee@hMeve  
 (c) hesmš Dee@ue  
 (d) Dees kesâ  
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Ans. (d) : Sce Sme Je[& 2010 ceW eqkeäuehe yees[& hewve ceW kegâue leerve 
yešve nesles nw Clear All Deewj Paste All Ùes oes yešve meyemes Thej 
ceewpeto nesles nQ peyeefkeâ Deehmeve (Option) yešve veerÛes ceewpeto nw efpemeceW 
heebÛe efJeefYeVe efJekeâuhe nw~ eqkeäuehe yees[& Heâuekeâ ceW Deeskesâ (OK) yešve 
ceewpeto vener nw~ 
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217.  MS Word [e@keäÙetceWš ceW šskeämš keâe jbie yeoueves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) šskeämš neFueeFš keâuej (b) Heâe@vš-keâuej  
 (c) mšeFume (d) Mesef[bie 
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Ans. (b) : MS Word [e@keäÙetceWš ceW šskeämš keâe jbie yeoueves kesâ 
efueS 
1. šskeämš keâes mesueskeäš keâjW 
2. nesce šwye kesâ Heâe@vš «eghe ceW Heâe@vš keâuej keâes mesueskeäš keâjkesâ keâuej 
keâes mesueskeäš keâjW~  

218.  MS Word ceW šsyeue kesâ keâe@uece keâer ÛeewÌ[eF& (Width) 
keâes yeoueves kesâ efueS efvecve ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe 
GheÙeesie efkeâ pee mekeâleer nw? 

 (a) DeueeFveceWš 
 (b) m›eâe@ue yeej  
 (c) šeFšue yeej 
 (d) ™uej 
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Ans. (d) : MS Word ceW šsyeue kesâ keâe@uece keâer ÛeewÌ[eF& keâes yeoueves 
kesâ efueS GheÙeg&òeâ efoÙes ieS efJekeâuhe ceW mes ™uej efJekeâuhe keâe ÛeÙeve 
keâjWies~ 

219.  MS Word 2007 kesâ [e@keäÙetceWš ceW neFhejefuebkeâ ØeefJe° 
keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& 
Mee@š&keâš keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + K (b) Alt + K  
 (c) Ctrl + Return (d) Alt += 
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Ans. (a) : MS Word ceW keâer-yees[& Meeš&keâš keâer -  
Ctrl + K → mesueskeäš efkeâS šskeämš ceW neFhejefuebkeâ peesÌ[ves kesâ efueS  

Ctrl + A → HeâeFue keâer meYeer meece«eer keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS 

Ctrl + L → uesHeäš DeueeFve 

Ctrl + J → pemšerHeâeF DeueeFve  

220. MS-word ceW efvecveefueefKele ceW mes efkeâme ef›eâÙee kesâ efueS 
'Ctrl+V' Meeš&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw?  

 (a) mesueskeäšs[  šskeämš keâes efkeäuehe yees[& ceW  keâš keâjves kesâ 
efueS~ 

  (b) mesueskeäš efkeâS šskeämš keâes efkeäuehe yees[& ceW keâe@heer keâjves kesâ 
efueS 

 (c) mesueskeäš  efkeâS šskeämš keâes otmejs ShueerkesâMeve ceW Skeämeheesš& 
keâjves kesâ efueS  

  (d) efkeäueheyees[& ceW šskeämš Ùee Dee@ypeskeäš keâes hesmš keâjves kesâ 
efueS 
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Ans. (d) : MS-Word ceW Ctrl+V Meeš&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie 
efkeäuehe yees[& ceW šskeämš Ùee Dee@ypeskeäš keâes hesmš keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~   

221. MS-Word 2007 ceW nesce šwye kesâ efJekeâuheeW ceW mes keâewve 
mee efJekeâuhe efkeâmeer mesueskeäš keâer ieF& meece«eer ceW meYeer 
Øekeâej keâer heâe@cexefšbie keâes nševes kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee 
peelee nw, efpemekesâ yeeo kesâJeue meeceevÙe šskeämš Mes<e 
yeÛelee nw?  

 (a) heâe@cexš heWšj   (b) Fjs]pe Dee@ue  
 (c) efkeäueÙej heâe@cexefšbie   (d) Fjs]pe  
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Ans. (c) : efkeäueÙej heâe@cexefšbie Dee@hMeve keâe ØeÙeesie  mesueskeäš keâer ieF& 
kebâšsš keâe heâe@cexefšbie nševes kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

222. MS-Word 2007 ceW Skeâ šsyeue ceW DeefOekeâlece efkeâleves 
keâe@uece Fvmeš& efkeâS pee mekeâles nQ? 

 (a) 1 (b) 32767 

 (c) 36  (d) 63 
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Ans. (d) : Skeâ šsyeue ceW DeefOekeâlece 63 keâe@uece Deewj 32767 jes 
Fvmeš& efkeâÙes pee mekeâles nQ~    

223. MS-Word 2007 kesâ efvecveefueefKele heâerÛeme& ceW mes keâewve 
mee heâerÛej, mesueskeäš efkeâS ieS Meyo kesâ meceeve DeLe& Jeeues 
DevÙe MeyoeW keâe megPeeJe oslee nw? 

 (a) mhesefuebie Sb[ «eecej  (b) Lesmee@jme  
 (c) š^ebmeuesš   (d) efjmeÛe& 
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Ans. (b) : efLemee@jme (Therarus) ceeF›eâesmee@heäš Je[& keâe Skeâ heâerÛej 
nw efpemekeâe GheÙeesie [e@keäÙetceWš ceW mesueskeäš efkeâS Meyo kesâ meceeve DeLe& 
Jeeues DevÙe MeyoeW keâe megPeeJe oslee nw~  

224.  MS Word 2010 ceW, mhesefuebie Deewj «eecej efJekeâuhe keâe 
ØeÙeesie keâjves kesâ efueS, henues ______ šwye hej efkeäuekeâ 
keâjvee nesiee Deewj efHeâj______ «eghe kesâ Debleie&le 
'Spelling & Grammar' hej efkeäuekeâ keâjvee nesiee~ 

 (a) efjJÙet, ØetefHebâie (b) efjJÙet, keâchesÙej  

 (c) ef[]peeFve, š^wefkebâie (d) JÙet, ueQiJespe 
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Ans. (a) : MS Word 2010 ceW, mhesefuebie Deewj «eecej efJekeâuhe keâe 
ØeÙeesie keâjves kesâ efueS henues efjJÙet šwye hej efkeäuekeâ keâjvee nesiee Deewj  
Proofing iegÇhe kesâ Debleie&le Spelling & Grammar hej efkeäuekeâ  
keâjvee nesiee~ [e@keäÙetceWš ceW ieueefleÙeeW keâes "erkeâ keâjves kesâ efueS 
Spelling and Grammar efJekeâuhe keâe ÛeÙeve keâjles nQ~ efjJÙet šwye 
kesâ Devleie&le Ú: meskeämeve nesles nQ-Proofing, Comments, 

Tracking,Changes, Compare, Protect.   
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225.  MS Word 2010 ceW 'Paste Special' [eÙeuee@ie yee@keäme 
Keesueves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& 
Mee@š&keâš keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + Alt + X (b) Ctrl + Shift + V  
 (c) Ctrl + V (d) Ctrl + Alt + V 
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Ans. (d) : MS Word 2010 ceW, 'Paste Special' [eÙeuee@ie 
yee@keäme Keesueves kesâ efueS Ctrl+Alt+V Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw Deewj Ctrl+V → keâe@heer leLee keâš efkeâS ngS šskeämš 
keâes hesmš keâjves kesâ efueS~ 
Ctrl+Shift+V → šskeämš heâecexefšbie keâes keâe@heer keâjves kesâ yeeo, 
DehueeF& keâjves kesâ efueS~   
226.  MS Word 2010 ceW keâer-yees[& Mee@š&keâš 'Shift+F3' 

keâe GösMÙe keäÙee nw? 
 (a) Ùen Mee@š&keâš font color efJekeâuhe ØeoefMe&le keâjlee nw~ 
 (b) Ùen Mee@š&keâš font size efJekeâuhe ØeoefMe&le keâjlee nw~  
 (c) Ùen Mee@š&keâš text keâes uppercase (yeÌ[s De#ej), 

lowercase (Úesšs De#ej) Deewj title case (Meer<e&keâ 
De#ej) kesâ yeerÛe efmJeÛe keâjlee nw~ 

 (d) Ùen Meeš&keâš alignment (DeueeFveceWš) efJekeâuhe 
ØeoefMe&le keâjlee nw~ 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-I 

Ans. (c) : MS word 2010 ceW, Shift+F3 Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe 
ØeÙeesie text keâes uppercase lower case Deewj title case kesâ yeerÛe 
efmJeÛe keâjlee nw~   
227.  MS Word 2016 ceW efvecveefueefKele ceW mes efkeâme šwye 

kesâ lenle Jee@šjceeke&â (Watermark) yešve GheueyOe 
neslee nw? 

 (a) ef[]peeFve (b) nesce  
 (c) Fvmeš& (d) hespe mesšDehe 
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Ans. (a) : MS Word 2016 ceW Jee@šjceeke&â ueieeves kesâ efueS 
ef[peeFve šwye mes Jeešjceeke&â keâes mesueskeäš keâjkesâ ueiee mekeâles nQ~   
228.  efvecveefueefKeleceW mes keâewve mee keâer -yees[& Mee@š&keâš MS 

Word ceW ‘mesJe Sspe’ (Save As) efJekeâuhe Keesuelee nw? 
 (a) F8 (b) F9  
 (c) F10 (d) F12 
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Ans. (d) : MS Word ceW [e@keäÙetceWš keâes Save As ceesÌ[ ceW 
keâeryees[& mes F12 Øesme keâjkesâ Deeshesve efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 
229.  MS Word 2007 ceW nesce cesvet kesâ Sef[efšbie «eghe kesâ 

Debleie&le Deehekeâes efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe 
veneR efceuesiee? 

 (a) efjhuesme (b) šskeämš  
 (c) mesueskeäš (d) HeâeFv[ 
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Ans. (d) : MS Word 2007 ceW nesce cesvet kesâ Sef[efšbie «eghe efjhuesme 
heâeFv[ Deewj mesueskeäš Dee@hMeve nesles nQ~  

230.  MS Word 2007 [e@keäÙetceWš ef[Heâe@uš ™he mes efkeâme JÙet 

ceW Keguelee nw? 

 (a) DeeGšueeFve (b) Jesye uesDeeGš  
 (c) [^eHeäš (d) efØebš uesDeeGš 
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Ans. (d) : MS Word 2007 document ef[Heâe@uš ™he mes efØebš 
uesDeeGš ceW Keguelee nw, pees mšsšme yeej kesâ jeFš ceW leLee JÙet šwye kesâ 
[e@keäÙetceWš JÙetpe «eghe ceW efmLele nesles nQ~ efØebš uesDeeGš keâes efØebšs[ hespe 
Yeer keânles nQ keäÙeeWefkeâ Fmes efØebš Yeer efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

231.  Sce.Sme. Je[& 2007 ceW Jele&ceeve efmLeefle mes Jele&ceeve hebefòeâ 

kesâ Deble lekeâ šskeämš keâes neFueeFš keâjves kesâ efueS efvecve 

ceW mes efkeâme keâer yees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee pee 

mekeâlee nw~  
 (a) Shift + Home (b) Ctrl + End  
 (c) Shift + End (d) Ctrl + Home 
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Ans. (c) : Sce.Sme. Je[& 2007 ceW Jele&ceeve efmLeefle mes Jele&ceeve hebefòeâ 
kesâ Debefvlece šskeämš keâes neF&ueeFš keâjves kesâ efueS Shift+End 

Mee@š&keâš keâer keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~   

232.  Sce.Sme.Je[& ceW šsyeue ceW keâce mes keâce efkeâleves jes Deewj 

keâe@uece nes mekeâles nQ~  

 (a) One row and one column 
 (b) Two rows and one column  
 (c) Two rows and two columns 
 (d) One row and three columns 
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Ans. (a) : Sce.Sme.Je[& ceW šsyeue ceW keâce mes keâce Skeâ jes Deewj Skeâ 
keâe@uece nes mekeâlee nw~   

233.  Sce.Sme.Je[&. ceW Ùeefo Deehe efkeâmeer leeefuekeâe kesâ Yeerlej šwye 

kegbâpeer oyeeles nQ lees keâme&j Deehekeâes ues peelee nw~  
 (a) next table (b) previous row  
 (c) previous column (d) next column 
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Ans. (d) : Sce.Sme.Je[&. ceW, Ùeefo Deehe efkeâmeer leeefuekeâe kesâ Yeerlej 
šwye kegbâpeer oyeeles nQ lees keâme&j Deieues keâe@uece ceW hengBÛe peeÙesiee~   

234.  Sce.Sme.Je[&. 2016 ceW Fvmeš& hegâšveesš efJekeâuhe kesâ 

Debleie&le efoKeeF& oslee nw~   

 (a) Design (b) References  
 (c) Insert (d) Mailings 
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Ans. (b) : Sce.Sme.Je[&. 2016 ceW Fbmeš& hegâšveesš efJekeâuhe meboYe& 
cesvet DeeFšce kesâ Debleie&le efoKeeF& oslee nw~ efkeäuekeâ Fvemeš&, Fvemeš& hegâš 
veesš hej efkeäuekeâ keâjW~   
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235.  MS Word [e@keäÙetceWš kesâ Insert cesvet mes efvecveefueefKele 
ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efyeuš-Fve kewâueW[j Fvmeš& 
keâjves kesâ efueS efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) efkeäJekeâ šsyeume (b) Fvmeš& kewâueW[j  
 (c) efkeäJekeâ kewâueW[j (d) Fvmeš& šsyeue 
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Ans. (a) : MS Word [e@keäÙetceWš kesâ Insert cesvet mes efkeäuekeâ šsyeume 
keâe ØeÙeesie efyeuš--Fve kewâueW[j Fvmeš& keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  
236.  MS Word 2007 ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 

efJekeâuhe nceW [sše keâes legjble Deewj Deemeeveer mes šsyeue ceW 
yeoueves keâer Devegceefle oslee nw~  

 (a) keâvJeš& šskeämš št šsyeue (b) keâvJeš& [sše št šsyeue  
 (c) keâvJeš& št [sše (d) keâvJeš& št šskeämš 
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Ans. (a) : MS Word 2007 ceW keâvJeš& šskeämš št šsyeue  efJekeâuhe 
keâe ØeÙeesie keâjkesâ [sše keâes legjvle Deewj Deemeeveer mes šsyeue ceW yeoueves 
keâer Devegceefle oslee nw~  

237.  MS Word ceW šskeämš Heâe@cexš keâjles meceÙe ueeFve vebyej 
Deewj meskeäMeve yeÇskeäme Fvmeš& keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele 
ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

 (a) Leercme (b) hespe mesš Dehe  
 (c) hewje«eeHeâ (d) hespe yewkeâ«eeGb[ 
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Ans. (b) : MS Word ceW šskeämš heâe@ceW&š keâjles meceÙe ueeFve vebyej 
Deewj meskeäMeve yeÇskeäme Fvmeš& keâjves kesâ efueS Page set up keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~ hespe mesš-Dehe keâe ØeÙeesie keâjkesâ [e@keäÙetceWš kesâ hespe keâer 
Heâe@ce&sefšbie keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
Page background efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjkesâ DeÛÚe yewkeâ«eeGb[ mesš 
keâj mekeâles nQ~ pewmes-watermark, Page colour, page borders 

etc.   
238.  ______Skeâ yeÌ[s Deekeâej keâe De#ej (Large capital 

letter) nw efpemekeâe ØeÙeesie MS Word 2010 ceW hewje«eeHeâ 
Ùee meskeäMeve keâer Meg™Deele ceW Skeâ mepeeJešer lelJe kesâ ™he 
ceW efkeâÙee peelee nw~  

 (a) ueepe& kewâhe (b) ¢etpe kewâhe  
 (c) [^e@he kewâhe (d) efyeie kewâhe 
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Ans. (c) : [^e@he kewâhe MS Word keâe Skeâ Jewkeâefuhekeâ heâerÛej neslee 
nw, efpemekesâ ceeOÙece mes [e@keäÙetceWš keâes Deekeâ<e&keâ yeveeles nQ~ [^e@he kewâhe 
Fvmeš& šwye kesâ šskeämš «eghe ceW neslee nw~  
239.  MS Word 2010 ceW keâme&j keâes šskeämš keâer efkeâmeer ueeFve 

kesâ Deble ceW ues peeves kesâ efueS, Deehekeâes .......... keâer-yees[& 
Mee@š&keâš oyeevee nesiee~   

 (a) Shift +  Home (b) Home  
 (c) End (d) Ctrl + End 
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Ans. (c) : MS Word 2010 ceW keâme&j keâes šskeämš keâer efkeâmeer ueeFve 
kesâ Deble ceW ues peeves kesâ efueS, Deehekeâes ‘End’ keâer-yees[& Mee@š&keâš 

oyeevee nesiee~  Ctrl + End → Meeš&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie keâme&j 
keâes [e@keäÙetceWš kesâ Deble ceW ues peeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

Shift +  Home → Mee@š&keâš keâe GheÙeesie keâjWš heesefpeMeve mes ueeFve 
keâer Meg™Deele lekeâ meYeer šskeämš keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~ 

Ctrl + End → Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie hespe kesâ Meg®Deele ceW 
peeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

240.  MS Word 2010 ceW Start Mail Merge (mšeš& cesue 
cepe&) efJekeâuhe efvecveefueefKele ceW mes efkeâme cesvet/šwye ceW 
GheueyOe neslee nw?  

 (a) efjJÙet  (b) cesefuebime  
 (c) Fbmeš& (d) jsHeâjWmespe 
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Ans. (b) : MS Word 2010 ceW, mšeš& cesuecepe& cessefuebime šwye ceW 
GheueyOe nw~ cesuecepe& štue keâe GheÙeesie keâjkesâ ceušerheue uesšj, 
FveJesuehme Deeefo yevee mekeâles nQ~ 

241.  MS Office 2010 ceW, peye Deehe Skeâ efkeäueheyees[& 
Keesueles nQ Deewj hewve kesâ veerÛes 'Options (Dee@hMebme)' yešve 
oyeeles nQ, lees efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe 
GheueyOe veneR neslee nw? 

 (a) keâe@heer keâjles meceÙe S[^sme yeej ceW mšsšme efoKeeS (Show 

Status in Address Bar when Copying) 

 (b) Ctrl + C keâes oes yeej oyeeves hej Dee@efHeâme efkeäueheyees[& 
efoKeeSb (Show Office Clipboard when Ctrl+C 

Pressed Twice)  
 (c) šemkeâyeej hej Dee@efHeâme efkeäueheyees[& DeeFkeâve efoKeeSB 

(Show Office Clipboard Icon on Taskbar) 

 (d) Dee@efHeâme efkeäueheyees[& keâes mJeÛeeefuele ™he mes efoKeeSB 
(Show Office Clipboard Automatically) 
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Ans. (a) : efkeäueheyees[& šemkeâ hesve mes meYeer DeeFšcme keâes [e@keäÙetceWš 
ceW hesmš keâjves kesâ efueS Paste All hej efkeäuekeâ keâjles nQ Deewj Ssmee 
keâjves hej henues keâe@heer efkeâÙee ieÙee DeeFšce henues leLee Devle ceW keâe@heer 
efkeâÙee ieÙee DeeFšce Devle ceW [e@keäÙetceWš ceW keâme&j kesâ mLeeve hej hesmš 
nes peelee nw~  
MS Office 2010 ceW, peye Deehe efkeäueheyees[& Keesueles nQ Deewj hewve kesâ 
veerÛes Options yešve oyeeles nQ lees keâe@heer keâjles meceÙe S[^sme yeej ceW 
mšsšme efJekeâuhe GheueyOe veneR neslee nw~   

242.  MS-Word 2020 ceW, meghejefm›eâhš efJekeâuhe ______ ceW 
GheueyOe neslee nw~ 

 (a) nesce (Home) šwye Deewj DeueeFveceWš (Alignment) «eghe 
 (b) nesce (Home) šwye Deewj efkeäueheyees[& (Clipboard) «eghe  
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 (c) nesce (Home) šwye Deewj vebyej (Number) «eghe 
 (d) nesce (Home) šwye Deewj Heâe@vš (Font) «eghe 
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Ans. (d) : MS-Word 2010 ceW, meghejef›eâhš efJekeâuhe nesce šwye 
Deewj heâe@vš «eghe ceW GheueyOe neslee nw~ meghejefm›eâhš keâe leelheÙe& Thej 
kegâÚ efueKevee neslee nw pewmes a2 + b2, peneB a kesâ Thej 2 efueKee ngDee 
nw~ meghejefm›eâhš yeveeves kesâ efueS Mee@š&keâš ‘keâer’ Ctrl+Shift++ keâe 
Fmlesceeue keâj mekeâles nQ~  

243.  MS-Word 2010 ceW Ûegves ieS šskeämš keâe Deekeâej yeÌ{eves 
kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl +Shift + { (yeeÙee Oevegkeâes‰keâ) 
 (b) Ctrl + Shift+ > (oeÙeeB keâesCe keâes‰keâ)  
 (c) Ctrl + Shift + } (oeÙeeB Oevegkeâes‰keâ) 
 (d) Ctrl +Shift + < (yeeÙeeB keâesCe keâes‰keâ) 
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Ans. (b) : MS-Word 2010 ceW Ûegves ieS šskeämš keâe Deekeâej 
yeÌ{eves kesâ efueS ‘Mee@š&keâš keâer’ Ctrl+Shift+> keâe Fmlesceeue keâjles 
nQ~ Mee@š&keâš ‘keâer’ Ctrl + Shift + < keâe GheÙeesie šskeämš keâe 
Deekeâej Ieševes kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~   

244.  peye Yeer keâesF& GheÙeesiekeâlee& MS-Word ceW 'Ctrl 

(kebâš^esue) Deewj 'C' keâceeb[ keâe ØeÙeesie keâjkesâ efkeâmeer 
šskeämš keâes keâe@heer keâjlee nw, lees Jen DemLeeÙeer ™he mes 
______ mes meb«eefnle nes peelee nw~ 

 (a) ne[& ef[mkeâ (b) efkeâmeer DevÙe mesue  
 (c) šsyeue (d) efkeäueheyees[& 
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Ans. (d) : efkeäueheyees[& Skeâ šschejsjer mšesjspe neslee nw~ peye Yeer keâesF& 
[sše keâes keâš Ùee keâe@heer keâjles nQ, lees Jen efkeäueheyees[& ceW mšesj nes peelee 
nw Deewj yeeo ceW Gmes GheÙeesie ceW ueeves kesâ efueS efkeäueheyees[& mes Paste 

Yeer keâj mekeâles nQ~  
šsyeue, jes Deewj keâe@uece keâe Combination neslee nw~ šsyeue keâe 
ØeÙeesie efkeâmeer [eše Ùee peevekeâejer keâes Deueie-Deueie yee@keäme ceW 
JÙeJeefmLele lejerkesâ mes oMee&ves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  
Hard Disk Skeâ meskeWâ[jer mšesjspe ef[JeeFme nw efpemekeâer meneÙelee mes 
nce kebâchÙetšj hej ceeref[Ùee, heâeFue, heâesšes, Jeeref[Ùees Deeefo keâes mLeeÙeer 
™he mes Yeb[ej keâjles nQ~ Ùen Ûeej Øekeâej kesâ nesles nQ- SATA, 

PATA, SSD Deewj SCSI~  

245.  MS Word 2007 ceW, šsyeue-Øee@hešeape kesâ yee@[&j Deewj 
Mesef[bie efJekeâuhe keâe GheÙeesie, efvecveefueefKele ceW mes efkeâmes 
DehueeF& keâjves kesâ efueS efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) DeesefjSbšsMeve (b) cesefuebie  
 (c) yee@[&j (d) ceeefpe&ve 
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Ans. (c) : MS Word 2007 ceW, šsyeue-Øee@hešeape kesâ yee@[&j Deewj 
Mesef[bie efJekeâuhe keâe GheÙeesie šsyeue kesâ mesue ceeefpe&ve DehueeF& keâjves kesâ 
efueS efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

246.  MS Word 2007 ceW efkeâmeer šsyeue ceW, efvecveefueefKele ceW 

mes keâewve mee mesue DeueeFveceWš (mesue keâes mebjsefKele keâjves) 

keâe Skeâ efJekeâuhe veneR nw? 

 (a) DeueeFve S›eâe@me  (b) DeueeFve yee@šce jeFš  

 (c) DeueeFve meWšj (d) DeueeFve še@he uesHeäš 
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Ans. (a) : MS Word 2007 ceW šsyeue ceW DeueeFve yee@šce jeFš, 
DeueeFve meWšj, DeueeFve še@he uesheäš mesue DeueeFveceWš keâe efJekeâuhe nw 
MS Word 2007 šsyeue ceW DeueeFve S›eâe@me keâe keâesF& efJekeâuhe veneR 
nw~  

247.  MS Word 2007 ceW, 36 hee@Fbš keâe Heâe@vš meeFpe, 

efkeâleves FbÛe kesâ yejeyej neslee nw? 

 (a) 1 (b) 0.125  
 (c) 0.5 (d) 0.25 
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Ans. (c) : MS Je[& 2007 ceW Heâe@vš keâes efjyeve kesâ nesce šwye mes 
mesueskeäš efkeâÙee peelee nw~ MS Je[& 2007 ceW meyemes yeÌ[e Deewj meyemes 
Úesše Heâe@vš meeFpe Heâe@vš štueyee@keäme ceW neslee nw Ùen metÛeer Debkeâ 8, 9, 

10, 11, 12, 14, 16, 18, 20, 24, 26, 28, 36, ........... 48 Deewj 
72 ceW Heâe@vš meeFpe nesleer nw~ Ùeefo Deehe ÛeenW lees 8 kesâ meeLe-meeLe 72 

hee@Fbš mes yeÌ[e Yeer mesš keâj mekeâles nQ~ keâjves keâer megefJeOee oslee nw~  

GoenjCe- Ùeefo 1 hee@Fbš 1/72 FvÛe kesâ yejeyej neslee nw  

leye 36 hee@Fbš 36/72 kesâ yejeyej neslee nw 

 
36

72
= 0.5   

248.  MS Word 2007 ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee, cesvet 

yeej keâe Skeâ efJekeâuhe veneR nw? 

 (a) Fvmeš& (b) nesce  

 (c) Fbšjvesš (d) hespe ues-DeeGš 
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Ans. (c) : MS Je[& 2007 ceW cesvet yeej ces, nesce, Fvmeš&, hespe 
uesDeeGš, efjheâjsvme cesefuebie, efjJÙeg, JÙet, kesâ efJekeâuhe nesles nw uesefkeâve 
Fbšjvesš keâe efJekeâuhe cesvet yeej ceW veneR nw~   

249.  MS-Word ceW efkeâmeer [e@keäÙetceWš kesâ meYeer kebâšWš keâe 

ÛeÙeve keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& 

Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Alt+A (b) Ctrl +A  
 (c) Ctrl + C (d) Alt + L 
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Ans. (b) : SceSme Je[& ceW [e@keäÙetceWš kesâ meYeer kebâšsš keâe ÛeÙeve keâjves 
kesâ Ctrl+A keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ SceSme Je[& Skeâ 
DehueerkesâMeve mee@heäšJesÙej nw pees Skeâ efJeMes<e GösMÙe kesâ efueS yeveeS ieS 
mee@heäšJesÙej kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~   

250.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee, MS-Word mee@HeäšJesÙej 
keâe meJeexòece lejerkesâ mes JeCe&ve keâjlee nw? 

 (a) Ùen Skeâ GUI-Word DeeOeeefjle Dee@hejsefšbie efmemšce nw~ 
 (b) Ùen Skeâ efmemšce mee@HeäšJesÙej nw~  
 (c) Ùen Skeâ Heâce&JesÙej nw~ 
 (d) Ùen Skeâ Je[& Øeesmesmej nw~ 
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Ans. (d) : SceSme Je[& Skeâ Je[& Øeesmesmej nw Ùen ceeF›eâesDee@efheâme metš 
ceW Meeefceue Glheeokeâlee DevegØeÙeesieeW ceW mes Skeâ nw~ MS Word keâes 
Ûeeume& efmeceesveer Deewj efjÛe[& yeÇe[er Éeje efJekeâefmele efkeâÙee Lee Fmes henueer 
yeej 1983 ceW efjueerpe efkeâÙee ieÙee Lee~  

251.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee/mes keâLeve mener nw/nQ? 

  (i) MS-Word ceW, Skeâ šskeämš Skeâ meeLe Fšwefuekeâ Deewj 
yeesu[ oesveeW veneR nes mekeâlee nw~ 

  (ii) MS-Word ceW, efkeâmeer šskeämš ceW Heâe@vš keâe Deekeâej 
8 mes keâce veneR nes mekeâlee nw~ 

 (a) ve lees i Deewj ve ner ii 
 (b) i Deewj ii oesveeW  
 (c) kesâJeue ii 
 (d) kesâJeue i 
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Ans. (a) : Sce Sme Je[& Skeâ ShueerkesâMeve mee@heäšJesÙej nw~ pees Skeâ 
efJeefMe° GösMÙe kesâ efueS yeveeS ieS meeheäšJesÙej kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee 
peeves Jeeuee Meyo nw~ SceSme Je[& 1 Deewj 1638 kesâ yeerÛe heâe@vš 
Deekeâej keâe meceLe&ve keâjlee nw~   

252.  MS-Word ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Skeâ ceevÙe 
hewje«eeHeâ DeueeFveceWš veneR nw? 

 (a) pemšerHeâeF& (b) uesHeä]š  
 (c) še@he (d) jeFš  
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Ans. (c) : MS Word ceW šehe (Top) DeueeFceWš ceevÙe hewje«eeheâ 
veneR nw~ MS Word ceW Top Skeâ ceevÙe mebjsKeCe efJeMes<elee veneR nw~   

253.  MS Word ceW, hewje«eeHeâ ceW Skeâ JeekeäÙe keâes mesueskeäš 
keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) JeekeäÙe keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS Gme hej Alt + Click 
keâjW~ 

 (b) JeekeäÙe keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS Gme hej Ctrl +Click 

keâjW~  

 (c) JeekeäÙe keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS Gme hej efš^heue efkeäuekeâ 
keâjW~ 

 (d) JeekeäÙe keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS Gme hej [yeue efkeäuekeâ 
keâjW~ 
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Ans.(b): MS Word ceW hewje«eeHeâ kesâ JeekeäÙe keâes mesueskeäš keâjves kesâ 
efueS Ctrl +Click keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ peyeefkeâ Alt + Click 
[yeue efkeäuekeâ Deewj efš^heue efkeäuekeâ keâe ØeÙeesie veneR efkeâÙee pee mekeâlee~ 

254.  MS Word ceW efvecveefueefKele ceW mes keäÙee Skeâ kewâjskeäšj 
Heâe@cexefšbie efJekeâuhe veneR nw? 

 (a) Heâe@vš (b) meeF]pe  
 (c) Heâe@vš mšeFue (d) DeueeFveceWš 
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Ans.(d): ceeF›eâesmee@Heäš Je[& ceW Heâe@cexeEšie efJekeâuhe kesâ Éeje šskeämš keâer 
meeFpe, mšeFue, keâuej Deeefo yeoue mekeâles nQ peyeefkeâ DeueeFveceWš keâer 
meneÙelee mes efkeâmeer Yeer hewje«eeHeâ keâes ueshš, meWšj, jeF&š Deewj 
pemšerHeâeF& keâj mekeâles nQ~  

255.  MS Word 2007 ceW, Deeceleewj hej efvecveefueefKele ceW mes 
efkeâme cesvet šwye kesâ lenle hespe mesšDehe keâe efJekeâuhe 
GheueyOe neslee nw? 

 (a) Fvmeš& (b) nesce  
 (c) hespe ues-DeeGš (d) efjJÙet 
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Ans.(c): ceeF›eâesmee@Heäš Je[& ceW hespe ues-DeeGš šwye keâe ØeÙeesie keâjkesâ 
hespe mesšDehe efkeâÙee pee mekeâlee nw~ hespe mesšDehe «eghe ceW, Je[& 
[e@keäÙetceWš kesâ hespe ceeefpe&ve, DeesefjSbšsMeve, meeFpe Deeefo keâer meseEšime 
keâj mekeâles nQ~  

256.  MS Word  ceW šsyeue ceW keâe@uece keâer ÛeewÌ[eF& yeoueves kesâ 

efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe GheÙeesie efkeâÙee pee 

mekeâlee nw? 

 (a) šsyeue Øee@hešeape (b) ef[HeâeFve  

 (c) Fvmeš& (d) š^ebmeuesš 
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Ans.(a): MS Word  ceW šsyeue Øee@hešeape keâer meneÙelee mes šsyeue keâer 
mesue ceW keâe@uece keâer ÛeewÌ[eF& Deewj jeW keâer TÛeeBF& mesš efkeâÙee pee mekeâlee 
nw~  

257.  Which indent is used for moving the text lines 

to the left margin in MS Word? / SceSme Je[& ceW 

šskeämš ueeFbme keâes uesheäš ceeefpe&ve ceW ues peeves kesâ efueS 

efkeâme Fb[sbš keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Right Indent  (b) Hanging Indent  

 (c) Left Indent (d) Top Indent 
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Ans.(c): MS Word ceW šskeämš ueeFve keâes uesHeäš Fb[Wš keâer 
meneÙelee mes uesHeäš ceeefpe&ve Deewj jeFš Fb[Wš mes jeFš ceeefpe&ve hej ues 
pee mekeâles nQ~ 

258.  Which of the following statements is/are 

FALSE? 

  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee keâLeve DemelÙe nw/nQ~ 

  (i) In MS-Word, a table cannot have more than 

31 columns./ SceSme Je[& ceW, Skeâ šsyeue ceW 31 mes 
pÙeeoe keâe@uece vener nes mekeâleW~ 

  (ii) In MS-Word, a table cannot have more 

than 255 rows./ SceSme Je[& ces, Skeâ šsyeue ceWs 255 
mes pÙeeoe jes vener nes mekeâles~  

 (a)  (i) Deewj (ii) oesvees  (b) kesâJeue (ii)   

 (c) Deewj (i) (d) ve lees (i) ve ner (ii)  
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Ans.(a): efoS ieS GheÙeg&keäle mšsšcesvš ceW oesveeW mšsšcesvš ieuele nw~ 
keäÙeeWefkeâ MS-Word kesâ Skeâ šsyeue ceW keâce-mes-keâce 1 keâe@uece Deewj 
DeefOekeâlece 63 keâe@uece nesles nQ~ peyeefkeâ jes keâer mebKÙee 1 mes 32767 
lekeâ nesleer nw~  

259.  MS Word 2007 kesâ [e@keäÙetceWš ceW hesâefmebie hespes]pe 
(facing pages) mesš keâjves kesâ efueS efkeâme hebâkeäMeve keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw ? 

 (a) JeeF[j ceeefpe&vme  (b) efcejj ceeefpe&vme  

 (c) ef[heâe@uš ceeefpe&vme  (d) keâmšce ceeefpe&vme 
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Ans. (b) : MS Word 2007 kesâ [e@keäÙetceWš ceW hesâefmebie hespes]pe messš 
keâjves kesâ efueS efcejj ceeefpe&vme hebâkeäMeve keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

1. mesueskeäš uesDeeGš → ceeefpe&ve 

2. ceušerheue ceeefpe&ve ceW mes efcejj ceeefpe&ve keâes mesueskeäš keâjW~  

260.  peye Deehe MS-Word [e@keäÙetcebsš ceW šsyeue kesâ Debeflece 
mesue ceW keâme&j jKeles nw Deewj TAB kebgâpeer oyeeles nw lees 
keäÙee neslee nw? 

 (a) šsyeue kesâ Devle ceW Skeâ jes Ss[ nesiee  

 (b) henueer Deewj Deefvlece jes keâer Deouee-yeoueer nes peeSieer 
 (c) šsyeue kesâ Meg™Jeele ceW Skeâ veF& jes Ss[ nes peeSiee 
 (d) šsyeue keâe Deefvlece jes ef[efueš nes peeSiee~ 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-I 

Ans.(a): peye nce MS-Word document kesâ šsyeue kesâ Deefvlece 
mesue ceW keâme&j keâes jKekeâj šwye keâer oyeeles nQ lees šsyeue kesâ Deble ceW Skeâ 
veF& hebefkeäle peesÌ[ oer peeleer nw~ Ùen Øeef›eâÙee Dee@šescesefškeâ ¤he mes veF& 
hebefkeäle yevee osleer nw~   

261.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee Mee@š&keâš MS-Word ceW 
heâe@vš [eÙeuee@ie yee@keäme efJeb[es Deeshesve nw  

 (a) Ctrl + D  (b) Ctrl + F  

 (c) Alt + F (d) Alt + T 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-I 

Ans.(a): MS-Word ceW Heâe@Cš [eÙeuee@ie keâes CTRL+D Mee@š&keâš 
mes Deeshesve keâjles nQ~ Fme [eÙeuee@ie yee@keäme mes nce Heâe@Cš keâer meeFpe, 
mšeFue, keâuej Deewj FHesâkeäš keâes mesš keâj mekeâles nQ~ 

262.  MS Word [e@keäÙetceWš keâe ef[]heâe@uš ‘ÂMÙe/JÙet’ efJekeâuhe 
keäÙee neslee nw ? 

 (a) [^eheäš (b) DeeGšueeFve  
 (c) efØebš ues-DeeGš (d) Jesye ues-DeeGš 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-II 

Ans. (c) : MS Word [e@keäÙetceWš keâe yeeF& ef[heâe@uš vÙet efØebš ues-
DeeGš vÙet neslee nw~ MS Word ceW 5 Øekeâej kesâ JÙet nesles nQ~ 
1. hespe uesDeeGš JÙet  
2. Jesye uesDeeGš JÙet 
3. DeeGšueeFve JÙet 
4. [^eheäš JÙet 
5. hegâue m›eâerve jeref[bie JÙet 

263.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer SceSme Je[& heâerÛej keâe 
GheÙeesie efkeâmeer [e@keäÙetceWš ces mesueskeäšs[ šskeâmš hej Skeâ 
meerOeer jsKee KeeRÛeves kesâ efueS efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) mš^eFkeâLeÇt (b) Fjspej  
 (c) jerhuesme (d) heâecexš heWšj 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-II 

Ans. (a) : MS Word ceW mš^eFkeâLeÇt heâerÛej keâe GheÙeesie efkeâmeer 
[e@keäÙetceWš keâes mesueskeäš efkeâÙes ieS šskeämš hej Skeâ meerOeer jsKee KeeRÛeves 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

264.  efvecveefueefKele keâLeve melÙe nQ Ùee DemelÙe nQ, mhe° 
keâerefpeS~ 

  (i) MS word ceW, meYeer hewje«eeheâ ceW meceeve mhesefmebie nesveer 
ÛeeefnS~ 

  (ii) MS word ceW, meYeer hewje«eeheâ ceW meceeve Fb[sšsMeve 
nesvee ÛeeefnS~ 

 (a) (i) DemelÙe, (ii) melÙe 
 (b) (i) melÙe, (ii) melÙe  
 (c) (i) DemelÙe, (ii) DemelÙe 
 (d) (i) melÙe, (ii) DemelÙe 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-II 

Ans. (c) : (i) MS Word ceW, meYeer hewje«eeheâ ceW meceeve ueeFve 
mhesefmebie nesvee DeeJeMÙekeâ veneR nw~ 
(ii) MS Word ceW, meYeer hewje«eeheâ ceW Demeceeve Fb[WšMeve nes mekeâlee 
nw 

Dele: ØeMve ceW efoÙes ieS oesveeW keâLeve DemelÙe nw~  
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265.  MS Word ceW šskeämš keâer ueeFve kesâ Thej Úesšs De#ej 

Debefkeâle keâjves kesâ efueS, efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe 

GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) mš^eFkeâLeÇt  (b) meyeefm›eâhš   

 (c) Deb[jueeFve  (d) meghejefm›eâhš 
Delhi Police 01/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : MS-Word ceW šskeämš keâer ueeFve kesâ Thej Úesšs De#ej 
efueKeves kesâ efueS meghejefm›eâhš keâe Deewj ueeFve kesâ veerÛes efueKeves kesâ efueS 
meyeefm›eâhš keâe ØeÙeesie keâjles nQ~ meyeefm›eâhš keâer Meeš&keâš ‘keâer’ Ctrl+ 

= leLee meghejefm›eâhš keâe Meeš&keâš keâer Ctrl+Shift +4 neslee nw~ 

266.  MS Word ceW hewje«eeheâ keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS, 

efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee 

peelee nw? 

 (a) hewje«eeheâ hej efšĥeue-efkeäuekeâ keâjW  

 (b) hewje«eeheâ hej [yeue-efkeäuekeâ keâjW  

 (c) hewje«eeheâ hej Alt+click keâjW 

 (d) hewje«eeheâ hej Ctrl+click keâjW 
Delhi Police 01/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : MS-Word ceW efkeâmeer hewje«eeheâ keâes mesueskeäš keâjves kesâ 
efueS hewje«eeheâ hej efš^heue efkeäuekeâ keâjW 

267.  MS Word 2007 ceW [e@keäÙetceWš keâes Keesueves Deewj yebo 

keâjves kesâ meboYe& ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee keâLeve 

melÙe nw? 

 (a) ef[heâe@uš ™he mes, MS Word [e@keäÙetceWš keâes Keesueves 
hej, FmeceW keâesF& hespe veneR neslee~   

 (b) Skeâ veF& ]heâeFue Keesueves kesâ efueS, efJeb[espe yešve ceW ‘vÙet’ 
hej efkeäuekeâ keâjW~   

 (c) efkeâmeer [e@keäÙetceWš keâes yebo keâjves kesâ efueS, efJeb[es kesâ Thejer 
oeSb keâesves ceW ‘-’ hej efkeäuekeâ keâjW~  

 (d)  [e@keäÙetceWš keâes Keesueves kesâ efueS Mee@š&keâš kegbâpeer Ctrl+F 
nesleer nw~  

Delhi Police 01/12/2020 Shift-I 

Ans. (b) : MS-Word ceW efkeâmeer [e@keäÙetceWš keâes Keesueves Deewj yevo 
keâjves kesâ efueS efJeb[espe yešve hej peeÙes Deewj vÙet [e@keäÙetceWš keâes Keesueves 
kesâ efueS vÙet hej efkeäuekeâ Deewj yevo keâjves kesâ efueS keäueespe hej efkeäuekeâ 
keâjW~  

268.  MS [e@keäÙetceWš ceW, efkeäueheyees[& kebâšWš keâes hesmš keâjves kesâ 

efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš kegbâpeer (key) keâe 

ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl+V  (b) Ctrl+Z  
 (c) Ctrl+C (d) Ctrl+X 

Delhi Police 01/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : MS-Word ces efkeâmeer Yeer kebâšWš keâes keâe@heer Deewj keâš 
keâjves hej Jen efkeäueheyees[& ceW mšesj neslee nw~ peye nceW Gmekeâer keâneR hej 
DeeJeMÙekeâlee nesleer nw lees Ctrl+V mes DeeJeMÙekeâ mLeeve hej hesmš keâjles 
nw~ Ùee keâš efkeâÙes ieÙes kebâšWš keâes Ctrl+Z mes Undo keâjles nQ~  

269.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee /mes keâLeve melÙe nw/nQ? 

  (i) MS Word ceW, 18-hee@Fbš-meeF]pe ueieYeie 0.5 FbÛe 
kesâ yejeyej nesleer nw~ 

  (ii) MS Word ceW, Skeâ hewje«ee]heâ ceW 24-hee@Fbš mes 
DeefOekeâ kesâ Deblejeue veneR nes mekeâlee nw~ 

 (a) kesâJeue (i) (b) kesâJeue (ii) 
 (c) ve lees(i)  Deewj ve ner(ii) (d) (i)Deewj (ii) oesveeW 

Delhi Police 01/12/2020 Shift-II 

Ans. (b) : MS Word ceW Skeâ hewje«ee]heâ ceW 24-hee@Fbš mes DeefOekeâ 
keâe Deblejeue veneR nes mekeâlee nw~   

270.  MS Word kesâ mebyebOe ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 
keâLeve DemelÙe nw? 

 (a) Skeâ šsyeue ceW mece mebKÙee ceW hebefòeâÙeeB Deewj mlebYe nes mekeâles 
nQ~  

 (b) Skeâ šsyeue ceW efJe<ece mebKÙee ceW hebefòeâÙeeB Deewj mlebYe nes 
mekeâles nQ~  

 (c) Skeâ šsyeue ceW mlebYeeW keâer mebKÙee, hebefòeâÙeeW keâer mebKÙee mes 
DeefOekeâ veneR nes mekeâleer nQ~ 

 (d) Skeâ šsyeue ceW hebefòeâÙeeW Deewj mlebYeeW keâer mebKÙee Deueie-
Deueie nes mekeâleer nw~ 

Delhi Police 01/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : MS Word Skeâ šsyeue ceW mlebYeeW keâer mebKÙee, hebefòeâÙeeW 
(Rows)keâer mebKÙee mes DeefOekeâ veneR nes mekeâleer nQ Dele: keâLeve (c) 
DemelÙe nw~  
271.  efvecveefueefKele ceW mes efkeâme yeeFvejer ]heâeFue ]heâe@cexš kesâ veece 

mes peevee peelee nw Deewj Gmes  MS Word kesâ hegjeves 
mebmkeâjCeeW pewmes efkeâ MS Word 97 mes 2003 lekeâ ceW 
GheÙeesie efkeâÙee peelee Lee? 

 (a) .docx  (b) .docm 

 (c) .doc (d) .docxx 
Delhi Police 01/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : doc keâes yeeFvejer ]heâeFue ]heâe@cexš kesâ veece mes peevee peelee 
nw Deewj Gmes  MS Word kesâ hegjeves Jepe&vme pewmes efkeâ MS Word 

97, 2000, 2002, Deewj MS Word 2003 lekeâ GheÙeesie 
efkeâÙee peelee Lee~    
272.  MS Word ceW henues mes ceewpeto [e@keâ (doc) ]heâeFue keâes 

Keesueves kesâ efueS efvecveefueefKele ces mes efkeâme keâer-yees[& 
Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Alt+N  (b) Alt+Ctrl+O  
 (c) Ctrl+N (d) Ctrl+O 

Delhi Police 01/12/2020 Shift-II 
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Ans. (d) : MS Word ceW henues ceewpeto doc heâeFue keâes Keesueves kesâ 
efueS Ctrl+O Meeš& keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

273.  Skeâ MS Word [e@keäÙetceWš ceW hewje«eeheâ keâes Fb[Wš keâjves 
kesâ efueS, efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš 
keâe GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw?  

 (a) Ctrl + M   (b) Alt + I   
 (c) Alt + T  (d) Ctrl + I  

Delhi Police 01/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : MS Word [e@keäÙetceWš ceW efkeâmeer hewje«eeheâ keâes Fb[Wš keâjves 
kesâ efueS Ctrl + M  Mee@š&keâš keâer keâe ØeÙeesie keâjles nw~ peyeefkeâ Ctrl 

+ I mes mesueskeäšs[ kebâšWš kesâ Fšwefuekeâ efkeâÙee peelee nQ~ 

274.  MS Word kesâ neue kesâ mebmkeâjCeeW, pewmes Word 2016 ceW 
nesce cesvet kesâ lenle ‘Sef[efšbie’ (Editing) keâceeb[ mecetn kesâ 
Yeeie kesâ ™he ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efoKeeF& 
oslee nw?  

 (a) efjhuesme  (b) heâe@vš keâuej  
 (c) heâe@cexš heWšj  (d) ÛeWpe kesâme  

Delhi Police 01/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : MS Word 2016 ceW nesce šwye kesâ Sef[efšbie keâceeb[ 
mecetn kesâ lenle efjhuesme heâeFb[, Deewj mesueskeäš Dee@hMeve nesles nw~ peyeefkeâ 
heâe@cexš heWšj efkeäueheyees[& kesâ Deewj heâe@vš keâuej Deewj ÛeWpe kesâme heâe@vš 
mecetn kesâ Devleie&le Deeles nw~  

275.  MS Word ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Skeâ ceevÙe 
‘ÛeWpe kesâme’ (Change case) efJekeâuhe veneR nw?  

 (a) ueesDej kesâme   (b) heemkeâue kesâme   
 (c) Dehej kesâme  (d) še@ieue kesâme  

Delhi Police 01/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : MS Word ceW ueesDej kesâme, Dehej kesâme Deewj še@ieue 
kesâme Skeâ ceevÙe kesâme nw~ peyeefkeâ heemkeâue kesâme Skeâ veecekeâjCe hejcheje 
nw efpemeceW keâcheeG[ Meyo kesâ ØelÙeskeâ Meyo kesâ henues De#ej keâes yeÌ[s 
De#ejeW ceW efueKee peelee nw~  

276.  yeleeSb efkeâ MS Word kesâ mebyebOe ceW efvecveefueefKele keâLeve 
melÙe nQ Ùee DemelÙe~  

  (i) peye Deehe MS Word ceW Skeâ veF& heâeFue Keesueles nQ, 
lees ef[heâe@uš ™he mes GmeceW ueQ[mkesâhe DeesefjSbšsMeve neslee 
nw~  

  (ii) peye Deehe MS Word ceW Skeâ veF& heâeFue Keesueles nQ, 
lees ef[heâe@uš ™he mes GmeceW heesš^xš DeesefjSbšsMeve neslee nw~   

 (a) (i) DemelÙe, (ii) melÙe   (b) (i) melÙe, (ii) DemelÙe   
 (c) (i) melÙe, (ii) melÙe  (d) (i) DemelÙe, (ii) DemelÙe  

Delhi Police 01/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : peye Deehe MS Word keâer keâesF& veF& heâeFue Deeshesve keâjles 
nw lees GmeceW ef[heâeuš ™he mes heesš^xš DeesefjSbšsMeve neslee nw~   

277.  yeleeSb efkeâ efvecveefueefKele keâLeve melÙe nQ Ùee DemelÙe~  
  (i) MS Word ceW, meYeer hewje«eeHeâ ceW jeFš DeueeFveceWš 

nes mekeâlee nw~  
  (ii) MS Word ceW, meYeer hewje«eeHeâ ceW Skeâ ner nQefiebie 

heespeerMeve veneR nes mekeâleer~  

 (a) (i) melÙe, (ii) DemelÙe  (b) (i) DemelÙe, (ii) DemelÙe  
 (c) (i) melÙe, (ii) melÙe (d) (i) DemelÙe, (ii) melÙe 

Delhi Police 02/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : Sce.Sme. Je[& ceW meYeer hewje«eeheâ ceW jeFš DeueeFveceWš nes 
mekeâlee nw Deewj meYeer hewje«eeheâ ceW nwefiebie Fb[sš Yeer nes mekeâlee nw~ 
FmeefueS efJekeâuhe (i) melÙe nw Deewj efJekeâuhe (ii) DemelÙe nw~   

278.  MS Word šsyeue kesâ yeejs ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve 
mee keâLeve DemelÙe nw? 

 (a) Skeâ jes (row) Ùee keâe@uece (Column) kesâ Skeâeblej (nj 
otmejs) mesue keâes cepe& veneR efkeâÙee pee mekeâlee~  

 (b) Skeâ keâe@uece (Column) kesâ oes Ùee DeefOekeâ ›eâceeiele mesue 
keâes cepe& efkeâÙee pee mekeâlee nw~   

 (c) Skeâ jes (row) kesâ oes Ùee DeefOekeâ ›eâceeiele mesue keâes cepe& 
efkeâÙee pee mekeâlee nw~  

 (d) Skeâ šsyeue kesâ henueer Deewj Debeflece mesue keâes cepe& efkeâÙee 
pee mekeâlee nw~ 

Delhi Police 02/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : MS-word ceW, šsyeue kesâ meboYe& ceW- 
(i) Skeâ keâe@uece kesâ oes Ùee DeefOekeâ ›eâceeiele mesue keâes cepe& efkeâÙee pee 
mekeâlee nw~  
(ii) Skeâ jes kesâ oes Ùee DeefOekeâ ›eâceeiele mesue keâes cepe& efkeâÙee pee 
mekeâlee nw~  
(iii) Skeâ šsyeue kesâ henueer Deewj Deefvlece mesue keâes cepe& veneR efkeâÙee pee 
mekeâlee nw~   

279.  MS Word kesâ neue kesâ mebmkeâjCeeW, pewmes efkeâ Je[& 2016 
ceW, nesce cesvet kesâ lenle ‘eqkeäueheyees[&’ keâceeb[ mecetn kesâ 
Yeeie kesâ ™he ceW efvecveefueefKele ceW mes keäÙee efoKeeF& veneR 
oslee nw? 

 (a) ]Heâe@cexš heWšj (b) hesmš 
 (c) keâš (d) Mees/neF[  

Delhi Police 02/12/2020 Shift-I 

Ans. (d) : MS-Word ceW, nesce cesvet kesâ lenle ‘efkeäueheyees[&’ keâceeb[ 
mecetn kesâ ceW keâš, keâe@heer, hesmš Deewj heâe@cexš heWšj neslee nw peyeefkeâ 
Mees/neF[ efkeäueheyees[& mecetn ceW GheueyOe veneR neslee nw~    

280.  MS Word ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee ÂMÙe 
efJekeâuhe (JÙet Dee@hMeve) efkeâmeer [e@keäÙetceWš kesâ kebâšWš keâes 
yeguesš hee@Fbš kesâ ™he ceWb oMee&lee nw? 

 (a) [^eHeäš (b) DeeGšueeFve  
 (c) efØebš uesDeeGš (d) Jesye uesDeeGš 

Delhi Police 02/12/2020 Shift-I 
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Ans. (b) : MS-Word ceW, DeeGšueeFve efJekeâuhe kesâ Éeje efkeâmeer 

Yeer [e@keäÙeceWš kesâ kebâšWš keâes yeguesš hee@Fbš kesâ ™he ceW oMee&lee nQ~  

[^eheäš JÙet ceW [e@keäÙetceWš Skeâ [^eheäš keâer lejn efoKeeÙeer oslee nQ Deewj 

FmeceW ns[j Deewj hetâšj Yeer veneR efoKeeÙeer osles nQ~   

281.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee keâer-yees[& Me@š&keâš, MS 

Word ceW Skeâ Kegueer heâeFue keâes mesJe keâjves kesâ efueS 

Ctrl+S kesâ meceeve neslee nw~ 

 (a) Ctrl+F5 (b) Shift +F5 
 (c) Ctrl+F12 (d) Shift+F12 

Delhi Police 02/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : Shift + F12 keâer-yees[& Meeš&keâš MS Word ceW Skeâ 

Kegueer heâeFue keâes mesJe keâjves kesâ efueS Ctrl + S kesâ meceeve neslee nw~   

282.  MS Word kesâ neue kesâ mebmkeâjCeeW, pewmes Word 2016 ceW 

nesce cesvet kesâ lenle ‘hewje«eeheâ’ keâceeb[ mecetn kesâ Yeeie kesâ 

™he ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee veneR efoKeeF& oslee ?  

 (a) vebyeefjbie (b) ceušeruesyeue efuemš  

 (c) Ûebspe kesâme (d) yeguesš  

Delhi Police 02/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : Word 2016 ceW nesce cesvet kesâ lenle ‘hewje«eeheâ’ keâceeb[ 

mecetn kesâ Yeeie ™he ceW ÛeWpe kesâme veneR efoKeeF& oslee~   

283.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee keâer-yees[& Mee@š&keâš MS 

Word ceW HeâebF[ (FIND) Deewj efjhuesme (REPLACE) 

[eÙeuee@ie yee@keäme Keesuelee nw? 

 (a) Alt+R (b) Alt+H  
 (c) Ctrl+R (d) Ctrl+H 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : Ctrl H+ keâer- yees[& Meeš&keâš MSWord  ceW heâeFb[ 

Deewj efjhuesme [eÙeuee@ie yee@keäme Keesuelee nw~   

284.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee/mes keâLeve DemelÙe nw/nQ? 

  (i) MS Word ceW, Skeâ šsyeue ceW kesâJeue Skeâ mesue Yeer 

 nes  mekeâleer nw~ 

  (ii) MS Word ceW, šskeämš keâe ]Heâe@vš meeF]pe 8 mes keâce 

 veneR nes mekeâleer nw~ 

 (a) kesâJeue i (b) ve lees i Deewj ve ner ii  

 (c) kesâJeue ii (d) i Deewj ii oesveeW  
Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : MS Word ceW, Skeâ šsyeue ceW kesâJeue Skeâ mesue Yeer nes 

mekeâleer nw~ Dele: keâLeve (i) melÙe nw~ 

MS Word ceW, šskeämš keâe heâe@vš meeFpe vÙetvelece 1 nes mekeâlee nw 

Dele: keâLeve  (ii) DemelÙe nw~ 

285.  MS Word keâer Skeâ šsyeue ceW vÙetvelece keâe@uecme efkeâleves 
nes mekeâles nQ? 

 (a) 1 (b) 0  

 (c) 2 (d) 8 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : MS Word keâer Skeâ šsyeue ceW vÙetvelece keâe@uecme Deewj jes 
1 nes mekeâles nw~  

286.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee MS Word ceW keâš Ùee 
keâe@heer efkeâS ieS šskeämš keâes meb«enerle keâjlee nw? 

 (a) efkeäueheyees[& (b) šsyeue  
 (c) Hegâšj (d) nw[j 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : efkeäueheyees[& MS Word  ceW keâš Ùee keâe@heer efkeâS ieS 
šskeämš keâes meb«enerle (store) keâjlee nw 

287.  MS Word 2007 kesâ [e@keäÙetceWš ceW efvecveefueefKele ceW mes 
efkeâme šwye kesâ lenle Fb[Wš efJekeâuhe GheueyOe neslee nw~  

 (a) Insert (Fvmeš&) 
 (b) Home (nesce)  
 (c) Page setup (hespe mesšDehe) 
 (d) Page layout (hespe uesDeeGš) 
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Ans. (b) : efkeâmeer hespe kesâ ceeefpe&ve kesâ šskeämš kesâ ceOÙe Keeueer peien 
Indent keânueelee nw~ nesce šwye kesâ lenle Fb[Wš efJekeâuhe GheueyOe neslee 
nw~ 
Insert šwye keâe ØeÙeesie keâjkesâ [e@keäÙetceWš ceW Page, Picutre, Table, 

Clip Art, Hyperlink, Bookmark Deeefo Fvmeš& keâj mekeâles nQ~ 
Page Setup efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjkesâ [e@keäÙetceWš kesâ hespe keâer 
heâe@cexefšbie keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
Page Layout kesâ ceeOÙece mes thems, page setup, page 

background Deewj Paragraph keâes yeoue mekeâles nQ~    
288.  MS Word 2013 ceW mesJe efkeâS ieS [e@keäÙetceWš ceW –––––

––– SkeämešWMeve neslee nw~ 
 (a) .rtf (b) .docx  

 (c) .cokx (d) .ocx 
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Ans. (b) : Sce Sme Je[& 2013 ceW mesJe efkeâÙes ieS [e@keäÙetcesš ceW   
.docx SkeämešbsMeve neslee nw Doc heâeFue SkeämešWMeve Skeâ Je[& 
Øeesmesefmebie [e@keäÙetceWš heâe@cexš keâes meboefYe&le keâjlee nw~Ùen yeeFvejer heâeFue 
mJe™he Microsoft keâe mJeeefYelJe nw Deewj Microsoft kesâ meyemes 
ueeskeâefØeÙe Je[& Øeesmesefmebie SefhuekesâMeve keâe štue nw~ 
289.  MS Word keâer efvecveefueefKele ceW efkeâme megefJeOee keâe 

GheÙeesie efkeâmeer omleeJespe ceW efkeâmeer efJeefMe° efyevog keâes veece 
efveefo&° eâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Bookmark (b) Hyperlink  

 (c) AutoFormat (d) Cross-reference 
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Ans. (a) : Sce Sme Je[& ceW yegkeâ ceeke&â omleeJespe ceW Skeâ efJeefMe° efJebog 
keâes veece osves kesâ efueS GheÙeesie keâer peeleer nw~ Sce Sme Je[& omleeJespe 
ceW hee" Ùee efmLeefle kesâ efueS veece efveefo&° keâjvee yegkeâ ceeke&â keânueelee nw~   

290.  MS Word 2007 ceW cewvegDeue ™he mes DeefOekeâlece efkeâleveer 
heâe@vš meeFpe mesš keâer pee mekeâleer nw? 

 (a) 1638 (b) 1683  

 (c) 78 (d) 72 
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Ans. (a) : Sce] Sme] Je[& 2007 ceW cewvegDeue ™he mes DeefOekeâlece 
heâe@vš meeFpe 1638 mesš keâer pee mekeâleer nw~  

291.  MS Word 2007 ceW efØebš ØeerJÙet kesâ Debleie&le 
efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe veneR neslee nw? 

 (a) efØebš (b) petce 
 (c) hespe mesšDehe (d) efkeäJekeâ efØebš 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-II 

Ans. (d) : Sce Sme Je[& 2007 ceW efhebÇš ØeerJÙet kesâ Debleie&le 
efhebÇš,petce,hespe mesšDehe keâe efJekeâuhe ceewpeto nw peyeefkeâ efkeäJekeâ efhebÇš keâe 
efJekeâuhe efhebÇš ØeerJÙet ceW ceewpeto veneR nw~  

292.  MS Word 2007 ceW ‘Examination’ Meyo hej 
tOGGLEcASE ueeiet keâjves hej keäÙee heefjCeece Øeehle 
nesiee? 

 (a) eXAMINATION (b) eaxmination  

 (c) Exmaination (d) EXAMINATIAN 
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Ans. (a) : Sce Sme  2007 ceW  Meyo hej tOGGLEcASE ueeiet 
keâjves hej heefjCeece eXAMINATION Øeehle neslee nw~ 
293.  hee@he-Dehe cesvet, pees Ms Word 2007 ceW šsyeue kesâ efkeâmeer 

Yeer mesue hej jeFš-efkeäuekeâ keâjves hej efoKeeF& oslee nw, kesâ 
‘Fvmeš&’ efJekeâuhe mes efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 
mebyebefOele veneR nw? 

 (a) Fvmeš& mesume (Insert Cells) 
 (b) Fvmeš& jespe SyeJe (Insert Rows Above) 
 (c) Fvmeš& jespe S›eâe@me (Insert Rows Across) 
 (d) Fvmeš& jespe efyeuees (Insert Rows Below) 
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Ans. (c) : hee@he-Dehe cesvet, pees Sce Sme  2007 ceW šsyeue kesâ efkeâmeer 
Yeer mesue hej jeFš-efkeäuekeâ keâjves hej efoKeeF& oslee nw Fvmeš& efJekeâuhe ceW 
Fvmeš& mesue, Fvmeš& jespe SyeJe, Fvmeš& jes efyeuees nw peyeefkeâ Fvmeš& 
jespe S›eâe@me hee@he-Dehe cesvet mes mebcyeefOele vener nw~   
294.  MS Word ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee ÂMÙe 

efJekeâuhe (JÙet Dee@hMeve) efkeâmeer [e@keäÙetceWš kesâ kebâšWš keâes 
yeguesš hee@Fbš kesâ ™he ceW oMee&lee nw? 

 (a) DeeGšueeFve (b) efØebš uesDeeGš  
 (c) Jesye uesDeeGš (d) [^eheäš 
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Ans. (a) : MS Word ceW, DeeGšueeFve efJekeâuhe JÙet Dee@hMeve ceW 
peeves hej [e@keäÙetceWš kesâ kebâšWš keâes yeguesš hee@Fbš kesâ ™he ceW oMee&lee nw~ 

295.  yeleeSb efkeâ efvecveefueefKele keâLeve melÙe nQ Ùee DemelÙe~ 

 (i) MS Word ceW, meYeer hewje«eeheâ ceW jeFš DeueeFveceWš nes 
mekeâlee nw~ 

 (ii) MS Word ceW, meYeer hewje«eeheâ ceW Skeâ ner nQefiebie 
heespeerMeve veneR nes mekeâleer~  

 (a) (i) DemelÙe, (ii) DemelÙe (b) (i) melÙe, (ii) melÙe  
 (c) (i) DemelÙe, (ii) melÙe (d) (i) melÙe, (ii) DemelÙe 
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Ans. (d) : MS Word ceW, meYeer hewje«eeheâ ceW jeFš DeueeFveceWš nes 
mekeâlee nw, peyeefkeâ meYeer hewje«eeheâ ceW Skeâ ner nQefiebie heespeerMeve veneR nes 
mekeâleer nw~ Dele: efJekeâuhe (d) mebKÙee melÙe nesiee~ 

296.  MS Word kesâ neue kesâ mebmkeâjCeeW, pewmes efkeâ Je[& 2016 
ceW, nesce cesvet kesâ lenle ‘efkeäueheyees[&’ keâceeb[ mecetn kesâ 
Yeeie kesâ ™he ceW efvecveefueefKele ceW mes keäÙee efoKeeF& veneR 
oslee nw? 

 (a) keâš (b) Mees/neF[  
 (c) hesmš (d) ]heâe@cezš heWšj 
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Ans. (b) : MS Word 2016 ceW nesce (Home) cesvet kesâ lenle 
eqkeäueheyees[& keâceeC[ mecetn kesâ Yeeie kesâ ™he Mees/neF[ keâe efJekeâuhe veneR 
efoKeeÙeer oslee nw, peyeefkeâ keâš, hesmš Deewj Heâe@cexš heWšj GheueyOe jnlee 
nw~ 

297.  MS-Word 2010 ceW yeveeF& ieF& leeefuekeâe (šsyeue) ceW 
meceeve mlebYe (keâe@uece) ÛeewÌ[eF& efkeâme Øekeâej mesš keâj 
mekeâles nQ~ 

 (a) Deheveer leeefuekeâe (šsyeue) mesueskeäš keâjW Deewj efHeâj 'Cell 

Size' «eghe ceW 'Layout' šwye hej efkeäuekeâ keâjW Deewj efHeâj 
'Distribute Column' efJekeâuhe ÛegveW~  

 (b) Deheveer leeefuekeâe (šsyeue) mesueskeäš keâjW Deewj efHeâj 'Fixed 

Column Width' «eghe ceW 'Layout' šwye hej efkeäuekeâ 
keâjW Deewj efHeâj 'Distribute Column' efJekeâuhe ÛegveW~  

 (c) Deheveer leeefuekeâe (šsyeue) mesueskeäš keâjW Deewj efHeâj 'Cell 

Size' «eghe ceW 'Design' šwye hej efkeäuekeâ keâjW Deewj efHeâj 
'Distribute Column' efJekeâuhe ÛegveW~ 

 (d) Deheveer leeefuekeâe (šsyeue) mesueskeäš keâjW Deewj efHeâj 'Cell 

Size' «eghe ceW 'Page Layout' šwye hej efkeäuekeâ keâjW Deewj 
efHeâj 'Distribute Column' efJekeâuhe ÛegveW~ 
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Ans. (a) : MS-Word 2010 ceW yeveeF& ieF& leeefuekeâe ceW meceeve 
mlebYe keâer ÛeewÌ[eF& mesš keâjves kesâ efueS meJe&ØeLece Deheveer leeefuekeâe 
(šsyeue) keâes mesueskeäš keâjW Deewj efHeâj Cell size iegÇhe ceW Layout šwye 
hej efkeäuekeâ keâjW Deewj efHeâj Distribute column efJekeâuhe ÛegveW~  
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298.  MS-Word 2010 ceW Page color efJekeâuhe keâe ÛeÙeve 
kewâmes keâjW? 

 (a) View šwye ÛegveW Deewj efHeâj Page Background «eghe ceW 
Page Color efJekeâuhe hej efkeäuekeâ keâjW~  

 (b) Page Layout šwye ÛegveW Deewj efHeâj Page 

Background «eghe ceW Page color efJekeâuhe hej efkeäuekeâ 
keâjW  

 (c) Layout šwye ÛegveW Deewj efHeâj Page Background «eghe 
ceW Page Color efJekeâuhe hej efkeäuekeâ keâjW~  

 (d) Insert šwye ÛegveW Deewj efHeâj Page Background «eghe ceW 
Page Color efJekeâuhe hej efkeäuekeâ keâjW~  
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Ans. (b) : MS-Word 2010 ceW Page color efJekeâuhe keâe ÛeÙeve 
keâjves kesâ efueS meJe&ØeLece page layout šwye Ûegves Deewj efHeâj page 

background iegÇhe ceW page color efJekeâuhe hej efkeäuekeâ keâjW~  

299.  MS-Word 2010 ceW Jele&ceeve HeâeFue keâes efØebš keâjves kesâ 
efueS efkeâme Meeš& keâš kegbâpeer keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

 (a) Ctrl + T  
 (b) Ctrl + R  
 (c) Ctrl + P 

 (d) Ctrl + S 
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Ans. (c) : MS-Word 2010 ceW Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie- 
Ctrl+P→ HeâeFue keâes efØebš keâjves kesâ efueS 
Ctrl+S→ HeâeFue keâes mesJe keâjves kesâ efueS 
Ctrl+T→ hespe hej nQef[bie Fb[Wš yeÌ{eves kesâ efueS  

Ctrl+R→ šskeämš keâes jeFš DeueeFve keâjves kesâ efueS 

300.  MS-Word 2010 ceW keâer-yees[& Mee@š&keâš- ‘Ctrl + 

Shift + F12’ keâe GösMÙe keäÙee nw? 
 (a) Choose the Print command  
 (b) Exit Word  
 (c) Print a paragraph 
 (d) Unlock Field  
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Ans. (a) : MS-Word 2010 ceW keâer-yees[& Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe 
GheÙeesie Ctrl+Shift+F12 → efØebš keâceeb[ Ûegveves kesâ efueS 
Alt+F4→ Je[& mes yeenj efvekeâueves kesâ efueS    

301.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW heeBÛeJeeR jes (row) Deewj 
heeBÛeJeW keâe@uece kesâ ØeefleÛÚsove (FbšjmeskeäMeve) hej mesue 
keâe S[^sme keäÙee nw? 

 (a) $E5$ 
 (b) 5E  
 (c) $E$5 
 (d) E5 
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Ans. (d) : Sce] Sme] – Skeämesue 2010 ceW, hee@ÛeJeer jes (Row) Deewj 

heeBÛeJes keâe@uece kesâ ØeefleÛÚsove (FbšjmeskeäMeve) hej mesue keâe S[^sme E5 

neslee nQ~  

302.  MS word 2007 ceW, hespe keâes heesš^Wš Deewj ueQ[mkesâhe ues-

DeeGš kesâ yeerÛe efmJeÛe keâjves kesâ efueS efØebš ØeerJÙet kesâ 

Debleie&le efvecveefueefKele ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe ØeÙeesie 

efkeâÙee peelee nw? 

 (a) DeesefjSbšsMeve (b) cewiveerHeâeÙej  

 (c) meeFpe (d) ceeefpe&ve 
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Ans. (a) : MS Word 2007 ceW, hespe keâes heesš^xš Deewj ueQ[mkesâhe 

uesDeeGš kesâ yeerÛe efmJeÛe keâjves kesâ efueS efØebš ØeerJÙet kesâ Devle&iele 

DeesefjSbšsMeve efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

303.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee/keâewve mes keâLeve DemelÙe 

nw/nQ? 

  (i)  ‘keâe@heer’ efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjkesâ, Deehe šskeämš keâes 

 Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej keâe@heer keâj mekeâles nQ~ 

  (ii)  eqkeäueheyees[& hej meb«enerle peevekeâejer leye lekeâ JeneB 

jnleer nw peye lekeâ efkeâ veF& peevekeâejer keâš Ùee keâe@heer veneR 

keâj oer peeleer nw~ 

 (a) (i) Deewj (ii) oesvee 

 (b) ve lees (i) Deewj ve ner (ii) 

 (c) kesâJeue (ii) 

 (d) kesâJeue (i) 
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Ans. (b) : Ctrl+C keâe@heer efJekeâuhe  (Meeš&keâš) Ùee ceeGme keâe 

GheÙeesie keâjkesâ Deehe šskeämš  keâes Skeâ mLeeve mes otmejs mLeeve hej keâeheer 

keâj mekeâles nw efkeäuehe yees[& hej meb«enerle peevekeâejer leye lekeâ JeneB jnleer 

nw peye lekeâ efkeâ veF& peevekeâejer keâš Ùee keâe@heer vener keâj oer peeleer nw 

Dele:  efoÙes ieÙes oesveeW  efJekeâuhe melÙe nw~  

304.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Sce.Sme.Je[& ceW nesce šwye keâe 

Dee@hMeve veneR nQ? 

 (a) mšeFue  

 (b) hewje«eeheâ  

 (c) heâe@vš  

 (d) šsyeue 
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Ans. (d) : Sce Sme Je[& kesâ nesce šwye ceW mšeFue, hewje«eeheâ, heâe@vš 

efJekeâuhe efoÙee ieÙee nQ peyeefkeâ šsyeue keâe efJekeâuhe Sce Sme Je[& ceW vener 

efoÙee ieÙee nw~ šsyeue yešve Fvmeš& šwye hej ceewpeto neslee nw~ 
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  5(ii). Sce.Sme Skeämesue 
 (MS Excel) 

305.  Sce.Sme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW efJeefMe° 
ceeveob[eW kesâ meeLe Skeâ jWpe ceW mesume keâer mebKÙee keâer 
ieCevee ……….keâe GheÙeesie keâjkesâ keâer pee mekeâleer nw~ 

 (a) SUM (b) COUNT 

 (c) IF (d) COUNTIF 
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Ans. (d) : COUNTIF  ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesue keâe Skeâ Heâe@cet&uee nw 
efpemekeâe ØeÙeesie efkeâmeer Yeer ceeheoC[ (Criteria) kesâ DeeOeej hej 
mebKÙeeDeeW keâer ieCevee keâjves kesâ efueS GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Fmekesâ 
ØeÙeesie mes nceW yeÌ[er-yeÌ[er Meerš kesâ [sše mes efkeâmeer Skeâ veece Ùee 
Value keâes Count keâjvee Deemeeve neslee nw~ 
Syntax = COUNTIF (range, criteria) 

306.  Sce.Sme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) kesâ šsyeue 
HeâerÛej kesâ ceeOÙece mes yeveeS ieS šsyeue Éeje Ùetpej 
(GheÙeesiekeâlee&) efJeefYeVe ceeveeW mes ……………keâes 
ef]Heâušj keâj mekeâles nQ~  

 (a) keâe@uece (Column) (b) mesue (Cell) 

 (c) efHeâušj (Filter) (d) jes]pe (Rows) 
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Ans. (a) : MS- Excel-2010 ceW, peye Table Feature kesâ 
ceeOÙece mes Table keâes Create efkeâÙee peelee nw, lees ØelÙeskeâ keâe@uece ceW 
Top hej peekeâj kesâ Gme keâe@uece jWpe keâes Filter keâjves keâe Option 

efoÙee peelee nw, efpemekeâe GheÙeesie keâjkesâ Column keâes Deemeeveer mes 
Filter keâj mekeâles nQ~ 

307.  Sce.Sme-Skeämesue 2010 ceW ……………keâe GheÙeesie 
Meerš kesâ Yeerlej šskeämš keâes ØeeflemLeeefhele (Replace) keâjves 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

 (a) Alt+R (b) Alt +F 

 (c) Ctrl+H (d) Ctrl+F 
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Ans. (c) : MS Excel-2010 ceW Meerš kesâ Yeerlej Text keâes 
Replace keâjves kesâ efueS Ctrl+H Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee 
nw~ 
peye nce Ctrl+H Mee@š&keâš Key keâes Press keâjles nQ, lees Skeâ 
Dialog Box, Open neslee nw, Gmekesâ yeeo efpeme Word Ùee Text 
keâes Replace keâjvee neslee nw, Gmekeâes Enter keâjkesâ 'Replace 

With text' keâes Enter keâjles nQ~ 

308.  Sce.Sme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW 
……………HebâkeäMeve keâer (key) keâe GheÙeesie mesue keâes 
mebheeefole (Sef[š) keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) F3 (b) F2 

 (c) F4 (d) F1 
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Ans. (b) : F2 HebâkeäMeve key keâe GheÙeesie MS-Excel-2010 ceW 
Cell keâes Sef[š keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ meyemes henues efpeme 
Cell hej Edit keâjvee Ûeenles nQ Gme Cell hej Click keâjles nQ, efHeâj 
Gme Cell hej Edit keâjves kesâ efueS F2 HebâkeäMeve keâe GheÙeesie keâjles nw~ 

309.  Sce.Sme-Skeämesue 2010 keâer Fme Jeke&âMeerš keâes OÙeeve mes 
heÌ[W Deewj Gmekesâ Devegmeej efvecveefueefKele ØeMve kesâ efueS 
meäyemes GheÙegòeâ efJekeâuhe ÛegveW~   

Sr. No. A B C D 

1 A B C D 

2 15 10 5  

3 25 15 1  

4 100 120  140 

  10 DebkeâerÙe ceeve Jeeues mesue keâe SsymeesuÙetš S[^sme 
(absolute address) keäÙee nw? 

 (a) B2$ (b) $B$2 

 (c) #B2$ (d) &B2& 

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-I 

Ans. (b) : MS-Excel-2010 ceW leerve Øekeâej kesâ cell references 

nesles nw~ 
1. Relative cell references- Example=B2 

2. Absolute cell references- Example=$B$2 

3. Mixed cell references- Example=B$2 

Fme Øekeâej oer ieÙeer Jeke&âMeerš ceW 10 DebkeâerÙe ceeve Jeeues cell keâe 
absolute address $B$2 nesiee~ 

310.  Sce.Sme-Skeämesue 2010 SefhuekesâMeve ceW DeefOekeâlece ]petce 
ØeefleMelelee efkeâleveer nesleer nw~ 

 (a) 200% (b) 400% 

 (c) 500% (d) 300% 
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Ans. (b) : MS- Excel 2010 SefhuekesâMeve ceW DeefOekeâlece Zoom 
(petce) ØeefleMelelee 400% nesleer nw~ 

•By default, efJev[espe 100% ØeoefMe&le keâjlee nw, uesefkeâve Excel, 
ØeefleMelelee keâes yeÌ{ekeâj 10% mes 400% lekeâ ØeoefMe&le keâjlee nw~ 

311.  Skeâ ceewpetoe Sce.Sme-Skeämesue 2010 Jeke&âyegkeâ ceW Skeâ 
veF& Jeke&âMereš Fvmeš& keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes  
keâewve-meer Mee@š&keâš keâer (shortcut key) GheÙeesie keâer 
peeleer nw? 

 (a) Shift+Ctrl+F11 (b) Shift+F10 

 (c) Shift+Ctrl+F10 (d) Shift+F11 
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Ans. (d): MS-Excle ceW Shift+F11 Meeš&keâš keâe Use keâjkesâ 
keâF& meejer New worksheet keâes Insert efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 
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312.  SceSme-Je[& 2010 (MS-Excel 2010) cebW efheÚueer Meerš 

hej peeves kesâ efueS ……….. Mee@š&keâš keâer (key) keâe 

GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Ctrl+ PageDown (b) Ctrl+PageUp 

 (c) Alt+PageUp (d) Alt+PageDown 

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-II 

Ans. (b) : MS-Excel 2010 ceW, Ctrl+Pageup keâe GheÙeesie 

efheÚueer Meerš hej peeves keâs efueS efkeâÙee peelee nw, pees efkeâ Ùen Meerš 
henues mes Excel hej Open nesveer ÛeeefnS~  

MS-Excel 2010 ceW Ctrl+Pagedown keâe GheÙeesie Deieues Meerš 

hej peeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

313.  SceSme-Skeämesue 2010 efjyeve yeej ceW……….. šwye ceW 

DeveneF[ (Unhide) efJekeâuhe ceewpeto jnlee nw~ 

 (a) Fvmeš& (b) JÙet  

 (c) HeâeFue (d) [sše  
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Ans. (b) : MS- Excel 2010 kesâ efjyeve yeej ceW JÙet šwye ceW 

DeveneF[ efJekeâuhe ceewpeto jnlee nw~ View šwye ceW Hide Deewj Split 

efJekeâuhe Yeer neslee nw~ 

314.  MS-Excel 2010 kesâ HebâkeäMeve kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele 

keâLeve hej efJeÛeej keâjW~  

  P: Ùen oes šskeämš efmš^bime keâer leguevee keâjlee nw, Deewj Ùeefo 

Jes efyeukegâue meceeve nQ lees True ØeoefMe&le keâjlee nw~  

  Q: Ùen oes šskeämš efmš^bime keâer leguevee keâjlee nw Deewj Ùeefo 

Jes efyeukegâue meceeve veneR nw lees 1 ØeoefMe&le keâjlee nw~  

  R: Ùen oes šskeämš efmš^bime keâer leguevee keâjlee nw Deewj Ùeefo 

Jes efyeukegâue meceeve veneR nw~ lees FALSE ØeoefMe&le keâjlee 

nw~ 

  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee/mes keâLeve melÙe nQ/nQ? 

 (a) P, Q, R meYeer (b) kesâJeue P Deewj R 

 (c) kesâJeue P  (d) kesâJeue P Deewj Q 
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Ans. (b) : MS-Word 2010 ceW Exact HebâkeäMeve oes šskeämš efmš^bime 
keâer leguevee keâjlee nw, Ùeefo Jes efmš^bime efyeukegâue meceeve nesleer nw, lees Ùen 

True ØeoefMe&le keâjlee nw, DevÙeLee False.  

315.  SceSme-Je[&-2010 (MS-Excel 2010) Jeke&âyegkeâ ceW 

Deieueer Meerš hej peeves kesâ efueS ……… Meeš&keâš keâer keâe 

GheÙeesie efkeâÙee peelee nww? 

 (a) Alt+ Page Down (b) Ctrl+ Page Down 
 (c) Ctrl+Page Up (d) Alt+Page Up 
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Ans. (b) : Ctrl+ Page Down-Deieueer Jeke&âMeerš ceW peeves kesâ efueS 
UP Arrow-Skeâ mesue Thej peevee 
Down Arrow-Skeâ mesue veerÛes peevee 
Tab-Skeâ mesue oeSb peevee 
Shift + Tab-Skeâ mesue yeeSb peevee 
Shift+ Home-Jeke&âMeerš kesâ DeejcYe ceW peevee  

316.  MS-Excel 2010 keâer Jeke&âMeerš ceW Fvmeš& neFhejefuebkeâ 
[eÙeuee@ie yee@keäme (Insert Hyperlink dialog box) keâes 
Keesueves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâer 
(key )keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl+K (b) Ctrl+ D  
 (c) Ctrl+G (d) Ctrl+H 

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-III 

Ans. (a) : MS-Excel keâer Jeke&âMeerš kesâ Fvmeš& neFhejefuebkeâ 
[eÙeuee@ie yee@keäme keâes Keesueves kesâ efueS Ctrl+K Meeš&keâš keâer (Key) 
keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  
Ctrl+D- mesueskeäš efkeâS ieS mesue keâe [sše [ghueerkesâš keâjves kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nw~  
Ctrl+H- efjhuesme keâjvee 

317.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW efjyeve yeej ceW ………..šwye 
Deehekeâes yewkeâmšspe JÙet (backstage view) ceW pebhe keâjves 
keâer megefJeOee oslee nw, efpemeceW DeeJeMÙekeâ ]HeâeFue-mebyebOeer 
keâceeb[ Deewj Skeämesue kesâ efJekeâuhe nesles nwb~ 

 (a) FORMULA (b) REVIEW  
 (c) FILE (d) HOME 
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Ans. (c) : peye MS Office Øees«eece mšeš& keâjles nQ Ùee HeâeFue šwye 
hej efkeäuekeâ keâjves kesâ yeeo MS Office yewkeâmšspe JÙet osKe mekeâles nQ 
FmeceW HeâeFue mebyebefOele meYeer keâeÙe& keâj mekeâles nQ~   

318.  Sce.Sme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW 
……….HeâerÛej ncebs DeemeVe mesue kesâ mecetn kesâ kebâšWš 
(mebKÙeelcekeâ ceeve) keâe Ùeesie keâjves ceW meneÙelee keâjlee 
nw~ 

 (a) efhekeäššsyeue  (b) Dee@šesefHeâue  
 (c) Dee@šesmece  (d) Ûeeš& 
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Ans. (c) : Ùeefo Skeämesue Meerš kesâ Skeâ keâe@uece Ùee jes (Rows) kesâ 
vebyej keâes peesÌ[vee nw, lees Gve mebKÙeeDeeW kesâ yeieue Jeeues cesue keâes 
mesueskeäš keâjkesâ Dee@šesmece hej efkeäuekeâ keâjW~ 
319.  SceSme-Skeämesue 2010 Jeke&âMeerš kesâ mesue ceW meceÙe kesâ 

meeLe Jele&ceeve efleefLe ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele 
ceW mes keâewve mee HebâkeäMeve GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Now (b) Date 

 (c) Time (d) Time value  
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Ans. (a) : Now HebâkeäMeve keâe GheÙeesie efkeâmeer Skeämesue Jeke&âMeerš hej 
Jele&ceeve meceÙe Deewj efleefLe ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
Today leLee Now HebâkeäMeve keâes efkeâmeer DeeiÙet&ceWš keâer DeeJeMÙekeâlee 
veneR nesleer nw~  

320.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) Meerš ceW 

šskeämš DeesJejHeäuees mecemÙee Jeeues mesue keâes _______Éeje 

"erkeâ efkeâÙee pee mekeâlee nw~  

 (a) šskeämš yeefchebie  (b) šskeämš DeueeFefvebie  

 (c) šskeämš ceeefpeËie  (d) šskeämš jwefhebie  
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Ans. (d) : šskeämš jwefhebie (Text wrapping) keâe GheÙeesie MS-

Excel 2010 Meerš ceW, šskeämš DeesJejHeäuees mecemÙee Jeeues mesue keâes 
"erkeâ keâjves ceW efkeâÙee peelee nw~ šskeämš jwefhebie (Text wrapping), 

mesue kesâ yeeGv[^er keâes ÛeewÌ[e (wide) keâj oslee nw, efpememes efkeâ meYeer 
šskeämš Deemeeveer mes Skeâ ner mesue ceW adjust (meceeefnle) nes peeÙes~  

321.  SceSme-Skeämesue 2010 efjyeve yeej ceW _______ šwye ceW 

meyemes DeefOekeâ GheÙeesie efkeâS peeves Jeeues keâceeb[ nesles nQ~  

  pewmes keâe@heer Deewj hesmš keâjvee, 'Mee@š& keâjvee Deewj efHeâušj 

keâjvee, Heâe@cexš keâjvee Deeefo~  

 (a) REVIEW (b) FORMULA  
 (c) FILE (d) HOME 
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Ans. (d) : MS-Excel 2010 efjyeve yeej ceW, HOME šwye ceW 
meyemes DeefOekeâ GheÙeesie efkeâÙes peeves Jeeues keâceeb[ nesles nQ, pewmes keâe@heer 
Deewj hesmš keâjvee, mee@š& keâjvee Deewj efHeâušj keâjvee Heâe@cexš keâjvee 
Deeefo~  

322.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) kesâ mebyebOe 

ceW ieuele efJekeâuhe ÛegveW~  

 (a) SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW nce 
efkeâmeer mesue (cell)  ceW ØeefJe° keâj mekeâles nQ~   

 (b) SceSme-Skeämesue 2010(MS-Excel 2010) ceW, Skeâ 
veF& efjòeâ (yueQkeâ) HeâeFue Keesueves kesâ efueS Ctrl+O keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~   

 (c) SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, nce 
Fvmeš& šwye mes šsyeue ØeefJe° keâj mekeâles nQ~  

 (d) SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, nce 
F12 keâe GheÙeesie keâjkesâ HeâeFue keâes mesJe keâj mekeâles nQ~   
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Ans. (b) : efoÙes ieÙes efJekeâuheeW ceW MS-Excel 2010 kesâ mecyevOe ceW 
efJekeâuhe vecyej (2) ieuele nw, keäÙeeWefkeâ Excel ceW Skeâ veF& efjòeâ HeâeFue 
Keesueves (open) keâjves kesâ efueS Shift + F11 Mee@š&keâš keâer (key) 

keâe GheÙeesie keâjles nw~   

323.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW mebhetCe& Jeke&âMeerš 
(worksheet) keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS 
_______Mee@š&keâš kegbâpeer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee 
nw~  

 (a) Ctrl + R (b) Alt + A  
 (c) Ctrl + A (d) Shift + R 
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Ans. (c) : MS-Excel 2010 ceW, mechetCe& Jeke&âMeerš (Worksheet) 

keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS 'Ctrl + A Mee@š&keâš keâer (key) keâe 
GhesÙeeie efkeâÙee peelee nw~    

324.  mesue A5 ceW šeFhe efkeâS ieS Skeâ Heâe@cet&uee · A3+B4 hej 
efJeÛeej keâjW~ Ùeefo mesue A5 keâes keâe@heer efkeâÙee peelee nw 
Deewj mesue E9 ceW hesmš efkeâÙee peelee nw, lees mesue E9 ceW 
Heâe@cet&uee keäÙee nesiee? 

 (a) = E7+F8 (b) = A3+B4  
 (c) = E8+F7 (d) =B4+C5 

Head Constable Ministerial 14/10/2022 Shift-II 

Ans. (a) : Excel Worksheet, Relative Reference Cell 

address (efjuesefšJe mesue S[^sme) hej keâeÙe& keâjleer nQ~ Dele: Ùeefo mesue 
A5 ceW (=A3 + B4) Heâe@cet&uee keâes keâe@heer keâjkesâ mesue E9 ceW hesmš 
(Paste) keâjles nw, ceW Formula (= E7 + F8) nes peeÙesiee~  

325.  SceSme-Skeämesue (MS-Excel 2010) kesâ efjyeve ceW ceewpeto 

________ keâe GheÙeesie Jeke&âMeerš ceW efJeefYeVe Dee@ypeskeäšdme 

pewmes efkeâ efÛe$e, Ûeeš& efheJeš šsyeue, neFhejefuebkeâ, efJeMes<e 

efmebyeue, meceerkeâjCe, ns[j Deewj Hegâšj keâes peesÌ[ves kesâ efueS 

efkeâÙee peelee nw~  

 (a) HeâeFue (b) [eše  

 (c) Heâe@cet&uee (d) Fvmeš&  
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Ans. (d) : SceSme-Skeämesue 2010 ceW, 'Insert'  šwye keâe Fmlesceeue 
keâjkesâ efJeefYeVe Dee@ypeskeäšdme (objects) pewmes efkeâ efÛe$e, Deeš& efheJeš 
šsyeue, neFhejefuebie, efJeMes<e efmebyeue meceerkeâjCe, ns[j Deewj Hegâšj, keâes 
Jeke&âMeerš hej add keâj mekeâles nw~ 

326.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Heâe@vš ØeYeeJe (effect) 

SceSme-Skeämesue 2010 Heâe@vš [eÙeuee@ie yee@keäme ceW 

GheueyOe veneR neslee nw? 

 (a) yeesu[  (b) Deb[jueeFve 
 (c) meghej Fšwefuekeâ  (d) Fšwefuekeâ  
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Ans. (c) : MS-Excel 2010 kesâ Heâe@vš [eÙeuee@ie yee@keäme ceW Font 

Effect ceW efoÙes ieÙes efJekeâuheeW ces yeesu[ (Bold),  Deb[jueeFve 
(underline) Fšwefuekeâ (Italic), Commands jnles nw, peyeefkeâ meghej  
Fšwefuekeâ ( Super Italic) keâe efJekeâuhe veneR efoÙee peelee nQ~  
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327.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, 
_______  keâe GheÙeesie [sše kesâ efkeâmeer Yeer mesš keâe 
DeeuesKeer efve™heCe keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

 (a) jes]pe  (b) keâe@uecme  
 (c) Ûeešd&me  (d) šsyeue  
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Ans. (c) : Ûeešd&me (Charts) keâe GheÙeesie [sše kesâ efkeâmeer Yeer mesš keâe 
DeeuesKeer efve®heCe keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ Ùen Charts efJekeâuhe 
MS-Excel 2010 kesâ Insert Tab hej efceuelee nw~  
328.  SceSme-Skeämesue 2010 efjyeve yeej ceW _______šwye ceW 

]HebâkeäMeve [eueves, veece heefjYeeef<ele keâjves Deewj ieCevee-
mebyebOeer efJekeâuheeW keâes efveÙebef$ele keâjves kesâ efueS štue nesles 
nQ~ 

 (a) FORMULA (b) FILE  
 (c) PAGE Layout (d) REVIEW 
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Ans. (a) : MS Excel 2010 efjyeve yeej ceW, FORMULA šwye ceW 
HebâkeäMeve [eueves, veece heefjYeeef<ele keâjves Deewj ieCevee-mebyebOeer efJekeäuheeW 
keâes efveÙebef$ele keâjves kesâ štue nesles nw~ FORMULA šwye kesâ efjyeve yeej 
ceW, HebâkeäMeve Library, Defined Names, Formula Auditing 

Deewj Calculation veece kesâ «eghme nesles nQ~  

329.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW keâe@uece mesueskeäš keâjves kesâ 
efueS _______ Mee@š&keâš kegbâpeer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee 
peelee nw~  

 (a) Alt + Enter (b) Ctrl + Enter  
 (c) Shift + Spacebar (d) Ctrl + Spacebar 
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Ans. (d) : MS-Excel 2010 ceW keâe@uece mesueskeäš keâjves kesâ efueS 
'Ctrl + Spacebar' Mee@š&keâš kegbâpeer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee 
nw~ 
 keâe@uece keâe mesueskeäš keâjves kesâ efueS meyemes henues Cursor 

keâes efkeâmeer mesue hej click keâjles nQ Gmekesâ yeeo 'Ctrl + Spacebar' 

Mee@š&keâš key keâes press (oyeeles) ner SefkeäšJe mesue keâe hetje keâe@uece 
mesueskeäš nes peelee nw~  

330.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW 
______Mee@š&keâš keâer (key) keâe GheÙeesie [sše šwye hej 
peeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Alt+I (b) Alt+A  
 (c) Alt+F (d) Alt+N 
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Ans. (b) : Sce.Sme.-Skeämesue 2010 ceW, Mee@škeâš ‘keâer’ keâe 
GheÙeesie– 
Alt+A – [sše šwye hej peeves kesâ efueS 
Alt+N – Fvmeš& cesvet hej peeves kesâ efueS 
Alt+R– efjJÙet cesvet hej peeves kesâ efueS 
Alt+H – nesce cesvet hej peeves kesâ efueS   

331.  SceSme-Skeämesue 2010 _______keâe GheÙeesie Meerš kesâ 
Yeerlej šskeäme Keespeves ceW efkeâÙee peelee nw~  

 (a) Ctrl+T (b) Alt+R  
 (c) Ctrl+F (d) Alt+F 
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Ans. (c) : Sce.Sme.-Skeämesue 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe 
GheÙeesie– 
Ctrl+F – Meerš kesâ Yeerlej šskeämš Keespeves kesâ efueS 
Ctrl+T – šsyeue yeveeves kesâ efueS 
Ctrl+M – cesefuebime cesvet hej peeves kesâ efueS 

Ctrl+P – Page Layout cesvet hej peeves kesâ efueS   

332.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW, [sše šsyeue hej _____ 

Dee@hejsMeve keâe GheÙeesie kesâJeue Gve jes (rows) keâes 
ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw pees kegâÚ MeleeX keâes 
hetje keâjleer nQ Deewj DevÙe jes (rows) efÚheer nesleer nQ~  

 (a) CHART (b) FILTER  
 (c) SORT (d) TABLE 
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Ans. (b) : Sce.Sme. Skeämesue 2010 ceW, [sše šsyeue hej efHeâušj 
(FILTER) Dee@hejsMeve keâe GheÙeesie keâjkesâ kesâJeue Gve jes keâes ØeoefMe&le 
keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw pees kegâÚ Meleex keâes hetje keâjleer nQ Deewj 
DevÙe jes efÚheer nesleer nQ~ 
efHeâušj kesâ Ûeej ØecegKe Øekeâej nw– 
(i) uees-heeme efHeâušj 
(ii) neF&-heeme efHeâušj 
(iii) yew[ - heeme efHeâušj 
(iv) vee@Ûe efHeâušj 
jes Deewj keâe@uece ceW [sše keâer JÙeJemLee keâes šsyeue keâne peelee nQ~  

333.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee SceSme-Skeämesue 2010 ceW 
Skeâ HebâkeäMeve veneR nw? 

 (a) Sum (b) Avg  
 (c) max (d) Average 
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Ans. (b) : Skeämesue ceW Avg veece keâe keâesF& HebâkeäMeve ner vener nQ~ 
Sce.Sme.-Skeämesue 2010 ceW, Sum, Max leLee Average Skeâ 
HebâkeäMeve nw, pees ›eâceMe mebKÙeeDeeW keâes peesÌ[ves kesâ efueS, mebKÙeeDeeW keâe 
cewkeäme JewuÙet leLee mebKÙeeDeeW keâe Deewmele %eele keâjves kesâ efueS GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nQ~  

334.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, efvecve 
JÙebpekeâ keâe ceeve keäÙee nesiee? 

  = 22 – 12 / 3 / 2 + 4 

 (a) 26 (b) 20  

 (c) 8 (d) 24 
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Ans. (d) :  
= 22 – 12 / 3 / 2 + 4 

= 22 – 4 / 2 + 4 

= 22 – 2 + 4 

= 24  

335.  SceSme-Skeämesue 2010 kesâ efjyeve yeej ceW ns[j 

(Header) Deewj Hegâšj (Footer) efJekeâuhe _____ šwye ceW 

GheefmLele nesles nw~ 

 (a) JÙet (b) [sše  

 (c) Fvmeš& (d) HeâeFue  
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Ans. (c) : Sce] Sme] – Skeämesue 2010 ceW Fvmeš& (Insert) šwye kesâ 
efjyeve yeej ceW ns[j (Header) Hegâšj (Footer), šskeämš yee@keäme Je[& 
Deeš&, Ûeeš&, šsyeue efkeäuehe Deeš& Deeefo efJekeâuhe GheefmLele nesles nw~ 

336.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW henues mes 

ceewpeto HeâeFue keâes Keesueves kesâ efueS _____ keâe GheÙeesie 

efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) OPEN (b) SAVE  
 (c) NEW (d) SAVE AS 
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Ans. (a) : Sce] Sme] – Skeämesue 2010 ceW – 

Open –– henues mes ceewpeto HeâeFue keâes Deeshesve keâjves kesâ efueS 

Save –– HeâeFue keâes mesJe keâjves kesâ efueS 

New –– veÙeer Jeke&âyegkeâ keâes Create keâjves kesâ efueS 

Save As –– peye efkeâmeer Yeer [e@keäÙetceWš hespe ceW henueer yeej Meyo keâes 
šeFhe keâjles nw lees HeâeFue keâe veece Deewj Gmekeâer ueeskesâMeve osves kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nQ~ 

337.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) kesâ mebyebOe ceW 

ieuele efJekeâuhe keâe ÛeÙeve keâjW~ 

 (a) SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, nce 
F2 keâe GheÙeesie keâjkesâ HeâeFue keâes mesJe keâj mekeâles nQ 

 (b) SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW nce 
efkeâmeer mesue (cell) ceW keâceWš Fvmeš& keâj mekeâles nQ  

 (c) SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW,nce 
Fvmeš& šwye mes šsyeue Fvmeš& keâj mekeâles nQ 

 (d) SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, ceewpetoe 
HeâeFue keâes Keesueves kesâ efueS Ctrl + O keâe GheÙeesie efkeâÙee 
peelee nw 
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Ans. (a) : Sce] Sme] – Skeämesue 2010 ceW, HeâeFue keâes mesJe keâjves kesâ 
efueS Mee@š&keâš ‘keâer’ Ctrl + S keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ FmeefueS 
efJekeâuhe (a) ieuele Deewj efJekeâuhe (b), (c) leLee (d) mener nQ~  

338.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, oes Ùee 
oes mes DeefOekeâ iewj-Deeme$e Jeke&âMeerš keâes mesueskeäš keâjves kesâ 
efueS, henueer Jeke&âMeerš kesâ šwye hej efkeäuekeâ keâjW, efHeâj peye 
Deehe DevÙe Meerš efpemes mesueskeäš keâjvee Ûeenles nw, kesâ šwye 
hej efkeäuekeâ keâjkesâ Deheves keâer-yees[& hej –––– keâer (key) 
oyeeS jKeW~ 

 (a) Ctrl (b) Alt  
 (c) Tab (d) Esc 
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Ans. (a) : Sce] Sme] – Skeämesue 2010 ceW, oes Ùee oes mes DeefOekeâ 
iewj-DeemeVe Jeke&âMeerš keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS, henueer Jeke&âMeerš kesâ 
šwye hej efkeäuekeâ keâjW, efHeâj peye Deehe DevÙe Meerš keâes mesueskeäš keâjvee 
Ûeenles nw lees Ctrl ‘keâer’ oyeeS jKeW~ 

339.  SceSme-Skeämesue ceW –––––HebâkeäMeve, šskeämš kesâ meYeer 
kewâjskeäšj keâes Dehejkesâme (Upper Case) ceW yeoue oslee nw~ 

 (a) PROPER (b) UPPER  
 (c) LOWER (d) LEN 
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Ans. (b) : Sce] Sme] – Skeämesue ceW UPPER HebâkeäMeve, šskeämš kesâ 
meYeer kewâjskeäšj keâes Dehejkesâme (Upper Case) ceW, LOWER ceW, 
leLee PROPER HebâkeäMeve, šskeämš kesâ henues uesšj keâes kewâefhešue uesšj 
ceW heefjJeefle&le keâj oslee nw~ LEN (), mesue ceW JeCeex (šskeämš) keâer mebKÙee 
keâer ieCevee keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nQ~  

340.  efvecveefueefKele ceW mes efkeâme SceSme-Skeämesue 2010 
HebâkeäMeve keâe GheÙeesie šskeämš kesâ ™he ceW meb«enerle efoveebkeâ 
keâes Gme meerefjÙeue vebyej ceW keâveJeš& keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~ efpemes Skeämesue efoveebkeâ kesâ ™he ceW henÛeevelee nw? 

 (a) NETWORKDAYS (b) EDATE  
 (c) TODAY (d) DATEVALUE 
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Ans. (d) : DATEVALUE() Skeâ Pre–defined HebâkeäMeve nw 
efpemes [sš Deewj šeFce HebâkeäMeve keâer ßesCeer ceW jKee ieÙee nw~ Fmekeâe 
GheÙeesie šskeämš kesâ ™he ceW meb«enerle efoveebkeâ keâes Gme meerefjÙeue vebyej ceW 
keâveJeš& keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
Syntax : = DATEVALUE (date–text)  
341.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, efvecve 

ceW mes keäÙee Skeâ HebâkeäMeve nw? 
 (a) FORMULA (b) RANGE  
 (c) ADD (d) SUM 
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Ans. (d) : Sce] Sme] – Skeämesue 2010 ceW, Skeâ Ùee Skeâ mes DeefOekeâ 
mebKÙeeDeeW keâes S[ (Add) keâjves kesâ efueS SUM() keâe ØeÙeesie efkeâÙee 
peelee nQ~ Ùen Skeâ HebâkeäMeve nQ~ 
Syntax: = SUM (Number1, Number2,----) 

peyeefkeâ Formula, Range leLee ADD Sce] Sme] – Skeämesue keâe 
HebâkeäMeve veneR nQ~ 
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342.  [sše-melÙeeheve (Data Validation) Jeeuee efJekeâuhe 
SceSme-Skeämesue 2010 efjyeve yeej ceW ______ šwye ceW 
GheefmLele neslee nw~ 

 (a) Fvmeš& (Insert) (b) HeâeFue (File) 

 (c) JÙet (View) (d) [sše (Date) 
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Ans. (d) : SceSme-Skeämesue 2010 ceW, efjyeve yeej ceW [sše šwye ceW 
[sše melÙeeheve efJekeâuhe GheefmLele neslee nw~ Fvmeš& šwye keâer meneÙeelee mes 
mØes[Meerš ceW šsyeume, Ûeeš&, Fcespe Deewj efuebkeäme FlÙeeefo ÛeerpeW S[ keâj 
mekeâles nQ~ Fvmeš& šwye keâes Fvmeš& keâjves kesâJeue Mee@škeâš ‘keâer’ Alt + 

N keâe Fmlesceeue keâj mekeâles nQ~ 
JÙet šwye keâe GheÙeesie keâjkesâ Deheves [e@keäÙetcesvš keâes Deueie-Deueie Jeke&â 
JÙet pewmes- veece&ue, hespe yesÇkeâ, efØeJÙet leLee keâmšce JÙet Deeefo ceW osKeves 
kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

343.  peye MS-Excel 2010 keâer Jeke&âMeerš ceW mesue kesâ kebâšWš 
keâes Sef[š efkeâÙee pee jne nes, lees mesue vebyej ______ ceW 
ØeoefMe&le nes jne neslee nw~ 

 (a) mšsšme yeej  (b) vesce yee@keäme 
 (c) efjyeve (d) Heâe@cet&uee yeej 
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Ans. (b) : peye Sce] Sme] – Skeämesue keâer Jeke&âMeerš ceW mesue kesâ kebâšWš 
keâes Sef[š efkeâÙee peelee nQ lees mesue vebyej vesce yee@keäme (Namebox) ceW 
ØeoefMe&le neslee nQ~ 
Heâe@ce&tuee šwye, hespeuesDeeGš Deewj [eše šwye kesâ yeerÛe efmLele neslee nQ~ 
Deewj Fme šwye keâe ØeÙeesie keâjkesâ HebâkeäMeve ueeFyeÇsjer, ef[HeâeFv[ vescemed 
Heâe@cet&uee Sef[efšbie leLee kewâuekegâuesMeve mes mecyeefvOele Jeke&â efkeâÙee peelee 
nQ~  
344.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve-meer 

Skeâ ieuele ef[keäuesjsMeve nw? 
 (a) = TIMEVALUE ("2:24 AM") 
 (b) = TIMEVALUE ("22-Aug-2011 6:35 AM")  
 (c) = TIMEVALUE ("9/7/2022 6:35 AM") 
 (d) = TIMEVALUE (" Wednesday, September 

7,2022 6:35 AM") 
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Ans. (d) : efJekeâuhe (a), (b) leLee (c) mener nw Deewj efJekeâuhe (d) 
ieuele nw keäÙeeWefkeâ ieuele ef[keäuesjsMeve kesâ ™he ceW nQ Deewj Fmekeâe mener 
Syntax: TIMEVALUE (time–text) neslee nQ~  
345.  ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesue 2016 (Microsoft Excel 

2016) ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee Heâe@cet&uee 
efve<heeefole nesves hej Sjj (error) osiee? 

 (a) = SUM (A9 : A15) * 10 
 (b) = SUM (A9 : A15) – B4/10  
 (c) = SUM (A9 : A15) * SUM (K9 : K15) 

 (d) = SUM (L9 : L12) * SUM (K9 : K12)/ (10 - 

9) 
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Ans. (b) : Sce] Sme] -Skeämesue ceW, Add keâjves kesâ efueS = 

sum(Number1, [NUmber2], [Number3]...) heâe@cet&uee keâe 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ efJekeâuehe (i), (iii) leLee (iv) sum heâe@cet&uee 
mener efve<heeefole keâjlee nw peyeefkeâ efJekeâuhe (ii) neFheâve (-) Øeleerkeâ keâe 
ØeÙeesie efkeâÙee ieÙee nw pees heefjCeece Sjj osiee~   

346.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW ______ 

HebâkeäMeve efkeâmeer mebKÙee keâes efvekeâšuele hetCeeËkeâ Ùee efoS 
ieS ceeve kesâ efvekeâšlece iegCepe (nearest multiple of 

significance) lekeâ hetCeeËefkeâle keâjlee nw~  

 (a) CEILING (b) IF  
 (c) FLOOR (d) COUNTIF  
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Ans. (a) : Sce] Sme]-Skeämesue 2010 ceW, meerefuebie (CEILING) 
efkeâmeer mebKÙee keâes efvekeâšlece hetCeeËkeâ Ùee efoS ieS ceeve kesâ kesâ efvekeâšlece 
iegCe lekeâ hetCeeËefkeâle keâjlee nw~ 
Syntax: = CEILING (Number, Significance) 

IF HebâkeäMeve keâe ØeÙeesie kebâef[Mevme keâes šsmš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee 
nw~ 
Syntax: = IF (logical-test, [value_if_true], 

[value_if_false])  

COUNTIF() keâe ØeÙeesie efoÙes ieÙes ceeveob[ (criteria) kesâ DeeOeej 
hej efveefo&° (spefied) mesuees keâes keâeGvš keâjlee nw~ 
syntax: COUNTIF (range, criteria) 
347.  SceSme-Skeämesue 2010 SefhuekesâMeve ceW vÙetvelece petce 

ØeefleMele efkeâleveer nesleer nw? 

 (a) 50% (b) 10%  

 (c) 0% (d) 20% 
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Ans. (b) : Sce] Sme] -Skeämesue 2010 ceW, vÙetvelece Deewj DeefOekeâlece 
›eâceMe: 10% leLee 500% neslee nw~ 

348.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW _______ hebâkeäMeve efkeâmeer 
efleefLe kesâ Deveg™he Je<e& efueKe oslee nw~ 

 (a) CURRENT (b) YEAR 
 (c) NOW (d) TODAY 
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Ans. (b) : Sce] Sme]-Skeämesue 2010 ceW, YEAR hebâkeäMeve keâe 
GheÙeesie keâjkesâ efkeâmeer efleefLe kesâ Deveg™he Je<e& efueKee pee mekeâlee nw~ Sce] 
Sme]-Skeämesue ceW [sš hebâkeäMeve keâe Fmlesceeue efoveebkeâ keâer ieCevee kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nw Deewj Fmekesâ Éeje Skeämesue Meerš ceW [sš keâes create keâj 
mekeâles nQ~ 
 Syntax = Date (year, month, day) 

TODAY hebâkeäMeve Jele&ceeve keâer efoveebkeâ keâes ØeoefMe&le keâjlee nQ peyeefkeâ 
Now hebâkeäMeve kesâJeue [sš Deewj šeFce hej Jeke&â keâjlee nw Deewj HebâkeäMeve 
(Current) šeFce Fvmeš& keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
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349.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW Jeke&âyegkeâ 
keâes yebo keâjves kesâ efueS _______ hebâkeäMeve keâer (key) keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Ctrl + F1 (b) Ctrl + F4 
 (c) Ctrl + F3 (d) Ctrl + F2  
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Ans. (b) : Sce] Sme] -Skeämesue 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘Key’ keâe 
GheÙeesie- 
Ctrl + F4 - Jeke&âyegkeâ keâes yebo keâjves kesâ efueS 
Ctrl + F1 - efjyeve keâes Hide Deewj show keâjves kesâ efueS 
Ctrl + F3 - vesce cewvespej ceW peeves kesâ efueS 

Ctrl + F2 - efØevš efØeJÙet osKeves kesâ efueS 

350.  SceSme-Skeämesue 2010 kesâ mebyebOe ceW ieuele efJekeâuhe keâe 
ÛeÙeve keâerefpeS~ 

 (a) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, Ctrl + 0 keâe GheÙeesie, Meerš 
kesâ Yeerlej keâe@uece keâes Úgheeves (hiding) kesâ kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~ 

 (b) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, efjyeve yeej ceW nesce šwye 
(Home Tab) ceW meyemes DeefOekeâ yeej GheÙeesie efkeâS peeves 
Jeeues keâceeb[ nesles nw pewmes efkeâ keâe@heer Deewj hesmš keâjvee, 
mee@š& Deewj efheâušj keâjvee, he@âcexš keâjvee Deeefo~  

 (c) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, Alt + 0 keâe GheÙeesie, Meerš 
kesâ Yeerlej keâe@ueceeW keâes Úgheeves (hiding) kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw~ 

 (d) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, Ctrl + 9 keâe GheÙeesie, Meerš 
kesâ Yeerlej jes (rows) keâes Úgheeves (hiding) kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nw~ 
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Ans. (c) : Sce0 Sme0-Skeämesue 2010 kesâ Devegmeej efJekeâuhe (i), (ii) 

leLee (iv) mener nw peyeefkeâ efJekeâuhe (iii) ieuele nw keäÙeeWefkeâ Meerš kesâ 
Yeerlej keâe@uece keâer Úgheeves kesâ efueS Alt + 0 keâe GheÙeesie veneR efkeâÙee 
peelee nQ~ 

351.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW _______ Mee@š&keâš kegbâpeer 
(key) keâe GheÙeesie šskeäš keâer Skeâ veF& ueeFve Meg™ keâjves 
Ùee Jeke&âMeerš mesue ces šskeämš keâer ueeFveeW Ùee hewje«eeheâ kesâ 
yeerÛe mhesme keâes yeÌ{eves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Ctl + Enter (b) Alt + Enter 

 (c) Alt + Space (d) Ctrl + Space 
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Ans. (b) : Sce] Sme] -Skeämesue 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe 
ØeÙeesie- 
Alt + Enter- šskeämš keâer Skeâ veF& ueeFve Meg™ keâjves Ùee Jeke&âMeerš 
mesue ceW šskeämš keâer ueeFveeW Ùee hewje«eeheâ kesâ yeerÛe mhesme keâes yeÌ{eves kesâ 
efueS efkeâÙee peelee nw~ 

Ctrl + Enter- Skeâ mesue kesâ meYeer keâe@uece ceW Skeâ ner Ûeerpe (šskeämš) 
keâes Yejvee 
Ctlr + Space- meYeer keâe@uece keâe ÛeÙeve keâjves kesâ efueS  

352.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) kesâ mesue 
A1 ces Skeâ met$e ''=B2 + 4" hej efJeÛeej keâjW~ Ùeefo mesue 
A1 keâes keâe@heer keâjkesâ D4 ceW hesmš efkeâÙee peelee nw, lees D4 

ceW heâe@cet&uee keäÙee nesiee? 

 (a) = E5 + 4 (b) = D4 + 4 

 (c) = B4 + 7 (d) = B2 + 4 
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Ans. (a) : Sce] Sme]- Skeämesue 2010 ceW, mesue A1 ceW met$e B2 + 4 

nw, Ùeefo A1 keâes keâe@heer keâjkesâ D4 ceW hesmš keâjves hej heâe@cet&uee = E5 

+ 4 ØeoefMe&le nesiee~ 

353.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW _____ keâes 
A mes Deeies yeÌ{les ngS Deewj _____ keâes 1 mes Deeies yeÌ{les 
ngS veeefcele efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Ûeeš&, «eeheâ  
 (b) keâe@uecme, jes]pe  
 (c) šsyeue, efheJeš šsyeue  
 (d) jes]pe keâe@uecme 
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Ans. (b) : SceSme - Skeämesue ceW keâe@uecme (columns) keâes A mes 
Deeies yeÌ{les ngS Deewj jespe (rows) keâes 1 mes Deeies yeÌ{les ngS veeefcele 
efkeâÙee peelee nw~  

354.  ______ Jeke&âMeerš efJeb[es kesâ efveÛeues efkeâveejs keâe veece nw, 
pees SceSme-Skeämesue 2010 (MS - Excel 2010) ceW 
Skeämesue Jeke&âMeerš kesâ yeejs ceW efJeefYevve peevekeâejer ØeoefMe&le 
keâjlee nw~ 

 (a) mšsšme yeej  (b) šeFšue yeej  
 (c) šemkeâ yeej  (d) efjyeve  
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Ans. (a) : mšsšme yeej efJeb[es kesâ efveÛeues efnmmes ceW ceewpeto nw~ pees 
cenlJehetCe& peevekeâejer ØeoefMe&le keâjlee nw~ mšsšme yeej hej jeFš-efkeäuekeâ 
keâjs, nce mšsšme yeej keâes mebosMe keâj mekeâles nw efveefo&° metÛeer mes keâesF& 
Yeer Dee[&j peesÌ[e Ùee nšeÙee pee mekeâlee nw~  

355.  Sce] SS] Skeämesue 2010 efjyeve yeej ceW Úgheeves keâe 
efJekeâuhe ------- šwye ceW ceewpeto nw~  

 (a) View (b) File  

 (c) Data (d) Insert 
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Ans. (d) : MS Excel 2010 kesâ efjyeve yeej ceW View Tab kesâ 
Devle&iele Hide efJekeâuhe neslee nw Hide efJekeâuhe keâe GheÙeesie 
Workbook keâes Hide keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~    
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356.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW _____ keâe GheÙeesie, Meerš kesâ 
Yeerlej keâe@uece keâes Úgheeves (hiding) kesâ efueS efkeâÙee peelee 
nw~ 

 (a) Alt + 9  (b) Ctrl + 0  
 (c) Alt + 0 (d) Ctrl + 9 
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Ans. (b) : SceSme-Skeämesue ceW Meerš kesâ Yeerlej keâe@uece keâes Úgheeves kesâ 
efueS Ctrl + 0 (MetvÙe) keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~   

357.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW šsyeue keâe 
veece yeoueves (efjvesce) kesâ efueS efvecve ceW mes efkeâme keâeryees[& 
Mee@š&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Alt + R (b) Ctrl + T + R  
 (c) Alt + T + R (d) Ctrl + R 
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Ans. (d) : SceSme Skeämesue ceW šsyeue keâe veece yeoueves kesâ efueS 
Ctrl+R keâe GheÙeesie keâjles nw~ Skeâ mes DeefOekeâ mesue Yejves kesâ efueS 
Œeesle mesue keâe ÛeÙeve keâjles nw~  

358.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW _____ hebâkeäMeve efkeâmeer efmš^bie 
(string) ceW kewâjskeäšj keâer kegâue mebKÙee keâe efJeJejCe oslee 
nw~ 

 (a) COUNTA (b) SUM  
 (c) COUNTIF (d) LEN 
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Ans. (d) : peye Yeer Deehe efkeâmeer mesue ceW efkeâleves kewâjskeäšme& nw~ Ùen 
peevevee Ûeenles nw lees LEN  GheÙeesie keâjW~ Skeämesue keâe LEN hebâkeäMeve 
mhesme kesâ meeLe meYeer kewâjskeäšj keâes keâeGbš keâjlee nw~   

359.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW _____ hebâkeäMeve kesâJeue 
Jele&ceeve efmemšce efleefLe (current system data) Øeoeve 
keâjlee nw~  

 (a) YEAR  (b) CURRENT  
 (c) TODAY (d) NOW 
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Ans. (c) : SceSme Skeämesue ceW TODAY hebâkeäMeve kesâJeue efmemšce 
efleefLe Øeoeve keâjlee nw~  

360.  SceSme-Skeämesue 2010 Jeke&âMeerš kesâ mesue ceW ope& efkeâS ieS 
mebKÙeelcekeâ ceeveeW keâe ef[heâe@uš SueeFveceWš keäÙee nw? 

 (a) jeF&š (b) uesheäš 

 (c) peefmšheâeF& (d) meWšj  
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Ans. (a) : MS Excel ceW ef[heâe@uš kesâ ™he ceW, mesue ceW šeFhe efkeâS 
ieS šskeämš keâes mesue keâer yeeÙeeR meercee mes pees[ efoÙee peelee nw~ peyeefkeâ 
mebKÙeeDeeW keâes oeFË Deesj mebjsefKele efkeâÙee peelee nw~  

361.  SceSme-Skeämesue 2010 kesâ mebyebOe ceW ieuele efJekeâuhe keâe 
ÛeÙeve keâerefpeS~ 

 (a) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, Ctrl+F keâe GheÙeesie Meerš kesâ 
Yeerlej šskeämš Keespeves ceW efkeâÙee peelee nw~  

 (b) Alt+Enter Mee@š&keâš kebgâpeer (key) keâe GheÙeesie MS-

Excel 2010 ceW šskeämš keâer Skeâ veF& ueeFve Met™ keâjves 
Ùee Jeke&âMeerš mesue ceW šskeämš keâer ueeFveeW Ùee hewje«eeheâ kesâ 
yeerÛe mhesme keâes yeÌ{eves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

 (c) SceSme-Skeämesue 2010 ceW nce F3 keâe GheÙeesie keâjkesâ 
heâeFue keâes mesJe keâj mekeâles nQ~ 

 (d) SceSme-Skeämesue 2010 ceW efjyeve yeej ceW nesce šwye ceW 
meyemes DeefOekeâ GheÙeesie efkeâS peeves Jeeues keâceeb[ nesles nQ 
pewmes keâe@heer Deewj hesmš keâjvee, mee@š& keâjvee Deewj efheâušj 
keâjvee, heâe@cexš keâjvee Deeefo~ 
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Ans. (c) : SceSme - Skeämesue ceW, efJekeâuhe (c) ieuele nw- keäÙeeWefkeâ 
Ctrl+F3 keâe GheÙeesie vesce cewvespej kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

peyeefkeâ efJekeâuhe (a), (b), (d) mener nw~  

362.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW, nce m›eâerve hej Deefleefjkeäle 
mLeeve Øeehle keâjves kesâ efueS efjyeve keâes keâesuewhme 
(collapse) keâj mekeâles nQ~ efjyeve hej keâneR Yeer jeFš 
efkeäuekeâ keâerefpeS, Deewj efheâj keâesuewhme o efjyeve (Collapse 

the Ribbon) keâes efkeäuekeâ keâerefpeS Ùee _____ keâes 
oyeeFS~ 

 (a) Alt + F2  (b) Alt + F1  

 (c) Ctrl + F1 (d) Ctrl + F2 
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Ans. (c) : Ctrl + F1 m›eâerve hej meYeer DeeFšcme keâe ÛeÙeve keâjles nw 
nce m›eâerve hej Deefleefjkeäle mLeeve Øeehle keâjves kesâ efueS efjyeve keâes 
keâesuewhme keâj mekeâles nQ~ efjyeve hej keâner Yeer jeFš efkeäuekeâ Deewj efheâj 
keâesuewhme o efjyeve keâes efkeäuekeâ efkeâÙee peelee nw Deewj Ctrl + F1 keâes 
GheÙeesie keâjles nw~  

363.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW 
_____heâe@cet&uee, efJeefMe° mesue mes mebKÙeeDeeW kesâ Ùeesie keâe 
ØeeLeefcekeâ keâeÙe& nw~ 

 (a) IF  (b) COUNT 
 (c) SUM (d) AVERAGE 

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-II 

Ans. (c) : SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW SUM 

heâe@cet&uee, efJeefMe° mesue mes mebKÙeeDeeW kesâ Ùeesie keâe ØeeLeefcekeâ keâeÙe& nw~ 
Syntax = Sum (cell range)  
364.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW _____ hebâkeäMeve, efmemšce keâer 

Jele&ceeve efleefLe SJeb meceÙe (current system date and 

time) Øeoeve keâjlee nw~ 
 (a) CURRENT (b) TODAY 

 (c) NOW (d) YEAR 
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Ans. (c) : NOW Jele&ceeve efoveebkeâ Deewj meceÙe keâes ØeoefMe&le 
keâjlee nw~ 
Syntax : = Now()    
365.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW _____ 

Dee@hejsMeve keâe GheÙeesie [sše keâes Skeâ efJeMes<e ›eâce ceW 

JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) šsyeue (TABLE) (b) efheâušj (FILTER)  

 (c) mee@š& (SORT) (d) Ûeeš& (CHART) 
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Ans. (c) : SceSme-Skeämesue ceW Sort (mee@š&) Dee@hejsMeve keâe GheÙeesie 
[sše keâes Skeâ efJeMes<e ›eâce ceW JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee 
nw~  

366.  SceSme Skeämesue-2010 Jeke&âMeerš kesâ mesue ceW DeefOekeâlece 

efkeâleves kewâjskeäšj šeFhe efkeâS pee mekeâles nQ? 

 (a) 16384 (b) 256  
 (c) 1024 (d) 32767 
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Ans. (d) : jes (Rows) SJeb (Column) keâe@uece keâer kegâue mebKÙee -
1048576 SJeb 16384 

⇒ keâe@uece keâer ÛeewÌ[F& -255 kewâjskeäšj  

⇒ mesue ceW nes mekeâves Jeeues JeCeeX keâer kegâue mebKÙee -32767 kewâjskeäšj  

⇒ jes (Row) keâer TBÛeeF& -409 hJee@Fvš~ 

367.  SceSme-Skeämesue 2010 kesâ mebyebOe ceW ieuele efJekeâuhe keâe 

ÛeÙeve keâerefpeS~ 

 (a) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, Ctrl + H keâe GheÙeesie Meerš 
kesâ Yeerlej šskeämš keâes ØeeflemLeeefhele (Replace) keâjves kesâ 
efueS efkeâÙee peelee nw~ 

 (b) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, efjyeve yeej ceW nesce šwye 
(home tab) ceW meyemes DeefOekeâ GheÙeesie efkeâS peeves Jeeues 
keâceeb[ nesles nQ pewmes efkeâ keâe@heer Deewj heesmš keâjvee, Mee@š& 
keâjvee Deewj efheâušj keâjvee, heâe@cexš keâjvee Deeefo~  

 (c) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, Ctrl + R keâe GheÙeesie Meerš 
ceW šskeämš keâes ØeeflemLeeefhele (Replace) keâjves kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nw~ 

 (d) Alt + Enter Mee@š&keâš kebgâpeer (key) keâe GheÙeesie 
SceSme-Skeämesue 2010 ceW efkeâmeer mesue Jeeues šskeämš ceW 
Skeâ veF& ueeFve ØeefJe° keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ 
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Ans. (c) : SceSme-Skeämesue ceW Ctrl + R keâe GheÙeesie met$e keâes mesue 
mes Jele&ceeve mesue kesâ yeeFË Deesj Yejs peeles nQ, ve efkeâ Ctrl + R mes 
Replace.  
Replace Ctrl + H mes neslee nw~ Dele: Option (c) ieuele nw~    

368.  MS-Excel-2010 Deewj Gmemes Thej keâer Jeke&âMeerš ceW 
Sef[š cees[ keâes Fvesyeue keâjves kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele 
ceW mes keâewve mee efJekeâuhe mener nw? 

 (a) File hej efkeäuekeâ keâjW > Options hej efkeäuekeâ keâjW > 

Customized Ribbon hej efkeäuekeâ keâjW Deewj Editing 

options  kesâ Debleie&le Allow editing directly in 

cells Ûeskeâ yee@keäme (check box) keâes mesueskeäš keâjW~ 
 (b) File hej efkeäuekeâ keâjW > Options hej efkeäuekeâ keâjW > 

Advanced hej efkeäuekeâ keâjW Deewj Editing options kesâ 
Debleie&le Allow editing directily in cells Ûeskeâ 
yee@keäme (check box) keâes mesueskeäš keâjW~  

 (c) File hej efkeäuekeâ keâjW > Options hej efkeäuekeâ keâjW > 

Trust Center hej efkeäuekeâ keâjW Deewj Allow editing 

directly in cells Ûeskeâ yee@keäme (check box) keâes 
mesueskeäš keâjW~ 

 (d) File hej efkeäuekeâ keâjW > Options hej efkeäuekeâ keâjW > 

Custominzed Ribbon hej efkeäuekeâ keâjW Deewj Allow 

editing directly in cells Ûeskeâ yee@keäme (check box) 

keâes mesueskeäš keâjW~ 
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Ans. (b) : MS-Excel-2010 Deewj Gmemes Thej keâer Jeke&âMeerš ceW 
Sef[š cees[ keâes Fvesyeue keâjves kesâ meboYe& ceW efJekeâuhe (b) mener nw~ 
Syntax: File hej efkeäuekeâ keâjW > Options hej efkeäuekeâ keâjW > 

Advanced hej efkeäuekeâ keâjs Deewj Editing options kesâ Devleie&le 
Allow editing directly in cells Ûeskeâ yee@keäme (check box) keâes 
mesueskeäš keâjs~   

369.  JÙet šwye (view tab) hej peeves kesâ efueS, SceSme-Skeämesue 
(MS-Excel 2010) ceW ______ Mee@š&keâš keâer (key) keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

 (a) Alt + N (b) Alt + I  
 (c) Alt + A (d) Alt +W 
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Ans. (d) : Alt + W keâer keâeryees[& Mee@š&keâš nw efpemekeâe GheÙeesie 
Dekeämej efjyeve kesâ meeLe Dee@efheâme Øees«eece ceW yÙet šwye (view tab) 

Keesueves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

370.  peye Deehe SceSme-Skeämesue 2010 (MS - Excel 2010) 

Jeke&âMeerš ceW B3 mes ueskeâj, B3 : G9 mesue keâer jWpe keâes 
mesueskeäš keâjles nQ, lees vesce yee@keäme ceW keäÙee ØeoefMe&le nesiee? 

 (a) G3 (b) G9  
 (c) B9 (d) B3 
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Ans. (d) : Skeämesue Skeâ meceÙe ceW keâF& mesueeW keâe ÛeÙeve keâjves keâer 
megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~ ÛeÙeefvele mesue kesâ mecetn keâes meecetefnkeâ ®he mes 
mesue jWpe kesâ ®he ceW peevee peelee nw~ SceSme-Skeämeue Jeke&âMeerš ceW B3 
mes ueskeâj, B3 : G9 mesue keâe jWpe keâer mesueskeäš keâjles nw~ lees vesce 
yee@keäme ceW B3 ØeoefMe&le nesleer nw~ 
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371.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) Jeke&âyegkeâ ceW 

henueer Jeke&âMeerš keâe ef[Heâe@uš vesce (default name) 

keäÙee neslee nw? 

 (a) WSheet1 (b) Spreadsheet1  
 (c) Sheet1 (d) Worksheet1 
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 Ans. (c) : SceSme-Skeämesue (MS-Excel) 2010 ceW Jeke&âyegkeâ 
Deesheve keâjves hej ef[heâe@uš ™he mes leerve Jeke&âMeerš ›eâceMe: Meerš 1, 
Meerš 2, Deewj Meerš 3 nesles nw~ Jeke&âyegkeâ ceW henueer Jeke&âMeerš keâe 
ef[heâe@uš vesce (default name) Meerš 1 (Sheet 1) neslee nw~  

372.  peye Deehe SceSme-Skeämesue 2010 Jeke&âMeerš kesâ mesue keâe 

ÛeÙeve (mesueskeäš) keâjles nQ Deewj F2 keâer (key) oyeeles nQ 

lees keäÙee nesiee? 

 (a) mesue kesâ kebâšWš kesâ ]Heâe@vš keâe jbie yeoue peeSiee 

 (b) mesue keâe kebâšWš ef[ueerš nes peeSiee  

 (c) mesue Sef[efšbie cees[ ceW yeoue peeSieer, leeefkeâ Fmekesâ kebâšWš 
keâes mebMeesefOele efkeâÙee pee mekesâ  

 (d) mesue kesâ yewkeâ«eeGb[ keâe jbie yeoue peeSiee  
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 Ans. (c) : peye SceSme-Skeämesue 2010 Jeke&âMeerš kesâ mesue keâe 
ÛeÙeve (mesueskeäš) keâjles nQ Deewj F2 keâer (Key) oyeeles nQ lees mesue 
Sef[efšbie cees[ ceW yeoue peeSieer, leeefkeâ Fmekesâ kebâšWš keâes mebMeesefOele 
efkeâÙee pee mekesâ~   

373.  peye Deehe SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW 

Skeâ veF& Jeke&âyegkeâ Deesheve keâjles nQ, lees m›eâerve hej meyemes 

Thej efvecveefueefKele ceW mes keäÙee efoKeeF& oslee nw? 

 (a) ne@efjpee@všue m›eâe@ue yeej (Horizontal scroll bar) 

 (b) mšsšme yeej (Status bar)  

 (c) Ješeakeâue m›eâe@ue yeej (Vertical scroll bar) 

 (d) šeFšue yeej (Title bar) 
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 Ans. (d) : SceSme-Skeämesue (MS-Excel) 2010 ceW Skeâ veF& 
Jeke&âyegkeâ Deesheve keâjves hej m›eâerve hej meyemes Thej šeFšue yeej (Title 

bar) efoKeeF& oslee nw~ Ùen efJeb[eW kesâ šeFšue keâes ØeoefMe&le keâjlee nw 
Deewj FmeceW Close, Minimize Deewj Maximize yešve Meeefceue 
nesles nw~  

374.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW 

efvecveefueefKele JÙebpekeâ keâe heefjCeece keäÙee nesiee? 

  = 8/8 ^ 2 * 16 

 (a) 32 (b) 2  
 (c) 16 (d) 0 
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 Ans. (b) : 2= 8/8 *16∧  

     28/(8) *16=  

     8/ 64*16=  

     
1

*16
8

=  

     2=   
375.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW fx yešve _____ Dee@hejsMeve keâe 

efve¤heCe keâjlee nw~  

 (a) Fbmeš& HebâkeäMeve  (b) Heâe@cexš  
 (c) keQâmeue  (d) Skeämeshš/Fbšj 
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 Ans. (a) : SceSme- Skeämesue ceW fx yešve Fbmeš& hebâkeäMeve (Insert 

funetion) Dee@hejsMeve keâe efve™heCe keâjlee nw~ Ùen meef›eâÙe mesue keâer 
meece«eer keâes oMee&lee nw~  

376.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, henues mes 
efJeÅeceeve heâeFue keâes Keesueves kesâ efueS _____mebef›eâÙee 
(Dee@hejsMeve) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

 (a) NEW   (b) OPEN  
 (c) SAVE AS  (d) SAVE 
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Ans. (b) : MS-Excel 2010 ceW henues mes mesJe heâeFue keâes Keesueves 
kesâ efueS OPEN Dee@hejsMeve keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~   

377.  MS-Excel 2010 ceW efjheâjWme Ùee Ssjs JewuÙeg keâes osKelee nw~  

 (a) VLOOKUP   (b) COUNT  
 (c) SUM  (d) MATCH  
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Ans. (d) : MATCH hebâkeäMeve mesue keâer jWpe ceW efveefo&° DeeFšce keâer 
Keespe keâjlee nw Deewj efheâj Gme DeeFšce kesâ meehes#e efmLeefle keâes jWpe ceW 
efjšve& keâjlee nQ~  
 MATCH hebâkeäMeve kesâme mesefmebefšJe veneR nw~  
VLOOKUP hebâkeäMeve Skeämesue kesâ keâe@uece ceW Keespe keâer Devegceefle oslee 
nw~    

378.  SceSce-Skeämesue 2010 kesâ mebyebOe ceW ieuele efJekeâuhe keâe 
ÛeÙeve keâerefpeÙes~  

 (a) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, nce F12 keâe GheÙeesie keâjkesâ 
heâeFue keâes mesJe keâj mekeâles nQ~   

 (b) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, nce Fvmeš& šwye mes Skeâ 
šsyeue Fvmeš& keâj mekeâles nQ~   

 (c) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, nce efkeâmeer mesue ceW keâceWš 
veneR [eue mekeâles nQ~  

 (d) SceSme-Skeämesue 2010 ceW, veF& heâeFue keâes Keesueves kesâ 
efueS Ctrl+N keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  
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Ans. (c) : MS-Excel 2010 ceW, nce efkeâmeer mesue ceW keâceWš [eue 
mekeâles nQ~  

  Dele: efJekeâuhe (c) ieuele nQ~    

379.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) Jeke&âMeerš ceW 
Skeâ ner mesue ceW Skeâ veF& ueeFve DeejbYe keâjves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâeryees[& Mee@š&keâš keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw?  

 (a) Ctrl + Enter   (b) Alt + Enter  
 (c) Shift + Enter  (d) Tab + Enter  
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Ans. (b) : Sce-Sme-Skeämesue 2010 Jeke&âMeerš ceW Skeâ ner mesue ceW 
Skeâ veF& ueeFve DeejbYe keâjves kesâ efueS Alt + Enter keâer-yees[& 
Meeš&keâš keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

Shift + Enter Meeš&keâš keâe GheÙeesie Skeâ ner keâe@uece ceW Thej keâer 
Deesj peeves kesâ efueÙes nesleer nQ~     

380.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee, MS Excel ces Jele&ceeve 
ÛeÙeve Ùee SefkeäšJe mesue keâe S[^sme oMee&lee nw? 

 (a) jes nsef[bie (b) keâe@uece nsef[bie  

 (c) vesce yee@keäme (d) heâe@cÙet&uee yeej 
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Ans. (c) : MS Excel ceW vesce yee@keäme SefkeäšJe mesue keâe S[^sme 
ØeoefMe&le keâjlee nw pees S[^smeyeej ceW uesheäš meeF[ ceW efmLele neslee nw~ 
efpeme Yeer mesue S[^sme ceW nce peevee Ûeenles nw Gme mesue keâe S[^sme vesce 
yee@keäme ceW Fvšj keâjkesâ keâer pee mekeâleer nw~  

381.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee hebâkeäMeve, MS Excel ceW 
Jele&ceeve efoveebkeâ Deewj  meceÙe efoKeelee nw? 

 (a) NOW (b) DATEVALUE  
 (c) TIME (d) DATE 
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Ans. (a) : MS Excel ceW Jele&ceeve efoveebkeâ Deewj meceÙe osKeves kesâ 
efueS NOW hebâkeäMeve keâe GheÙeesie keâjles nw~  

DATEVALUE hebâkeäMeve šskeämš kesâ ™he ceW meb«enerle efoveebkeâ keâes 
Gme ›eâceebkeâ ceW keâveJeš& keâjlee nw~ efpemes Excel efoveebkeâ kesâ ™he ceW 
henÛeevelee nw~ pewmes Datevalue (1/02/2022)   

382.  MS EXCEL ceW Skeâ mesue mes [sše keâš keâjves kesâ efueS 
efveceveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš kegbâpeer (Key) keâe 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + X (b) Ctrl + Z  
 (c) Ctrl + C (d) Ctrl + V 
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Ans. (a) : efkeâmeer mesue mes [sše keâes keâš keâjves kesâ efueS Ctrl+X keâe 
leLee hesmš keâjves kesâ efueS Ctrl+V Deewj Deev[t keâjves kesâ efueS 
Ctrl+Z keâe ØeÙeesie keâjles nw~  

383.  ---------Skeâ štue nw efpemekeâe GheÙeesie SceSme-
Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, [sše keâer ieCevee, 
meejebMe Deewj efJeMues<eCe keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw 
Deewj Ùen Deehekeâes Deehekesâ [sše ceW leguevee, hewšve& Deewj 
™Peeve osKeves keâer megefJeOee oslee nw~ 

 (a) efheJeš šsyeue   (b) uegkeâDehe šsyeue  
 (c) kebâ[erMeveue šsyeue  (d) efjøeWâMe šsyeue  
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Ans. (a) : efheJeš šsyeue (pivot table) meebefKÙekeâer štue nw pees Skeâ 
JeebefÚle efjheesš& (desired report) Øeehle keâjves kesâ efueS mØes[Meerš Ùee 
[sšeyesMe šsyeue ceW [sše kesâ ÛeÙeefvele keâe@ueceeW Deewj jes (Row) keâes 
meejebefMele (reorganizes) Deewj hegveJÙe&JeefmLele keâjlee nw leLee efpemekeâe 
GheÙeesie [sše keâer ieCevee, meejebMe Deewj efJeMues<eCe keâjves kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw Deewj Ùen DeehekeâeW Deehe kesâ [sše ceW leguevee keâjves hewšve& osKeves 
keâer megefJeOee oslee nw~  

384.  MS-Excel 2010 ceW veerÛes efoS ieS hebâkeäMeve efkeâmes efjšve& 
keâjWieW? = EXACT ("Word", "Word")   

 (a) 1 (b) TRUE   

 (c) 0 (d) FALSE   
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Ans. (d) :EXACT Function (HebâkeäMeve) keâe ØeÙeesie oes JewuÙetpe 
keâer leguevee keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw Deiej oesveeW JewuÙetpe Skeâ pewmes 
nw lees Ùen TRUE returen (melÙe Jeeheme) keâjlee nw veneR lees 
FALSE EXACT Function Skeâ Case-sensitive hebâkeäMeve neslee 
nw~  
 = EXACT ("Word, "Word") 

 = FALSE  

385.  ---------, SefhuekesâMeve kesâ Meer<e&lece #es$e keâes meboefYe&le 
keâjlee nw, efpemeceW SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 

2010) ceW GheueyOe cesvÙet DeeFšce Deewj štueyeej Meeefceue 
nesles nQ~  

 (a) ™uej yeej   (b) šeFšue yeej  
 (c) šemkeâ yeej  (d) efjyeve  
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Ans. (d) : efjyeve SefhuekesâMeve kesâ meyemes Thejer #es$e keâes meboefYe&le 
keâjlee nw efpemeceW SceSme-Skeämesue ceW GheueyOe cesvet DeeFšce Deewj 
štueyeej Meeefceue nw~   

386.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW keâe@uece 
keâer henÛeeve efvecve ceW mes efkeâmekesâ Éeje keâer peeleer nw? 

 (a) 1, 2, 3 (b) *, &, ^  

 (c) @, $, % (d) A, B, C 
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Ans. (d) : Sce.Sme.-Skeämesue  (MS-Excel) 2010 ceW, keâe@uece 
(Columns) keâes A, B, C, D ............. leLee jes (Rows) keâes 
1,2,3,4.......... mes ØeoefMe&le efkeâÙee peelee nw~ Skeämesue keâer Skeâ 
mhesÇ[Meerš ceW 1048576 rows Deewj 16384 Columns nesles nw~    
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387.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) kesâ mesue 
(cell) mes mebyebefOele ieuele efJekeâuhe keâe ÛeÙeve keâjW~  

 (a) mesue (cell) kesâ heles keâes 1, 2, 3 kesâ ™he ceW oMee&Ùee 
peelee nw  

 (b) mesue (cell) ceW šskeämš nes mekeâlee nw, pewmes De#ej, 
mebKÙeeSb Deewj efleefLeÙeeb   

 (c) mesue (cell) kesâ heles keâes A1, A2, A3 kesâ ™he ceW 
oMee&Ùee peelee nw 

 (d) jes (Row) Deewj keâe@uece kesâ FbšjmeskeäMeve keâes mesue (cell) 
kesâ ™he ceW peeve peelee nw 
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Ans. (a) : jes (Row) Deewj keâe@uece (Column) kesâ FbšjmeskeäMeve 
keâes mesue keânles nw Deewj FmeceW šskeämš kesâ ™he ceW De#ej,mebKÙeeSb, 
efleefLeÙeeb nes mekeâleer nw~ mesue kesâ S[^sme keâes A1, A2, B1, B2 kesâ ™he 
ceW oMee&Ùee peelee nw Deewj ØelÙeskeâ mesue keâe Skeâ Deueie mesue S[^sme 
(address) neslee nw~  

388.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Skeâ JewOe SceSme-Skeämesue 
2010 (MS-Excel 2010) cewLe HebâkeäMeve (Math 

function) veneR nw? 

 (a) MOD (b) BASE  
 (c) OFF (d) ODD 
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Ans. (c) : MOD keâe ØeÙeesie efkeâmeer Skeâ vecyej keâes efkeâmeer otmejs 
vecyej mes Yeeie keâjkesâ Gmekeâe Mes<eheâue (remainder) %eele keâjves kesâ 
efueS efkeâÙee peelee nw~  
Syntax : = MOD (number, divisor) 

ODD () : Fme hebâkeäMeve mes mece mebKÙee keâes efJe<ece mebKÙee ceW yeouee 
pee mekeâlee nw~  
Syntax : ODD (Number)  

^Sce.Sme. Skeämesue 2010 ceW MOD (),  BASE (), ODD () Skeâ 
JewOe cewLe hebâkeäMeve  (Math function) nw peyeefkeâ OFF () veneR~    

389.  MS-Excel 2010 keâer Jeke&âMeerš ceW mesueskeäšs[ mesume ceW 
DeeGšueeFve mesume ceW DeeGšueeFve peesÌ[ves kesâ efueS 
efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâer (Key) keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + Shift + Left Arrow 
 (b) Ctrl + Shift + Underscore (_)  
 (c) Ctrl+Shift+Right arrow 
 (d) Ctrl+Shift+Ampersand sign (&) 
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Ans. (d) : MS-Excel 2010 ceW Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe GheÙeesie- 
Ctrl+Shift+Ampersand sign (&)-efkeâmeer Jeke&âMeerš ceW mesueskeäšs[ 
mesume ceW DeeGšueeFve mesume mes DeeGšueeFve peesÌ[ves kesâ efueS  
Ctrl+Shift + at sign (@) -meceÙe Øee™he keâes Iebšs Deewj efceveš 
leLee AM Ùee PM kesâ meeLe ueeiet keâjvee~ 

390.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW [e@keäÙetceWš 

keâes peuoer mes petce keâjves kesâ efueS, ______ mes ceeFveme 
(minus) Deewj hueme (plus) efÛevneW keâe GheÙeesie efkeâÙee 

peelee nw~  

 (a) ne@efjpee@všue m›eâe@ue yeej  (b) mšsšme yeej  

 (c) šeFšue  (d) Heâecet&uee yeej  
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Ans. (b) : Sce.Sme.-Skeämesue 2010 ceW [e@keäÙetceWš keâes peuoer mes 
petce keâjves kesâ efueS, mšsšme yeej (Status bar) mes ceeFveme 
(Minus) Deewj hueme (Plus) efÛevÜ keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nQ~ 
ef[heâe@uš ™he mes efJeb[eW 100³ ØeoefMe&le nesleer nw~ Skeämesue ceW petce 
ØeefleMele 10³ (meyemes Úesše efJeb[eW Deekeâej) mes 400³ (meyemes yeÌ[e 
efJeb[eW Deekeâej) lekeâ neslee nQ~   

391.  _______, SceSme-Skeämesue 2010 ceW meyemes ØeÛeefuele 

HebâkeäMeve ceW mes Skeâ nw, Deewj Ùen Deehekeâes efkeâmeer JewuÙet 

Deewj Deehekeâer Dehes#ee kesâ yeerÛe leeefke&âkeâ leguevee keâjves keâer 

megefJeOee oslee nw~   

 (a) FLOOR (b) IF  
 (c) COUNTIF (d) CEILING 
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Ans. (b) : Sce.Sme.-Skeämesue 2010 ceW, IF hebâkeäMeve meyemes ØeÛeefuele 
hebâkeäMeve ceW mes Skeâ nw Deewj Ùen yengle ner GheÙeesieer hebâkeäMeve nw~ Fme 
hebâkeäMeve keâe GheÙeesie efkeâmeer kebâ[erMeve hej efkeâÙee peelee nw~  
Syntax: IF (Logical-Test, Valve-If-True, Valve-If-

False)   

392.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) kesâ efjyeve 

_______ ceW hebâkeäMeve ØeefJe° keâjves, veeceeW keâes heefjYeeef<ele 

keâjves Deewj ieCevee efJekeâuheeW keâes efveÙebef$ele keâjves kesâ efueS 

štue nesles nQ~  

 (a) [eše (b) HeâeFue  

 (c) efjJÙet (d) Heâe@cet&uee  
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Ans. (d) : Sce.Sme.-Skeämesue 2010 kesâ efjJeve heâe@ce&tuee  
(Formula) ceW hebâkeäMeve ØeefJe° keâjves, veeceeW keâes heefjYeeef<ele keâjves Deewj 
ieCevee efJekeâuheeW keâes efveÙebef$ele keâjves kesâ efueS štue nesles nQ~ he@âecet&uee 
GheÙeesiekeâlee& Éeje ef[heâeFv[ Dee@hejsMeve neslee nw efpemes Ùetpej ieCevee 
keâjves kesâ efueS mJebÙe ner yeveelee nw~ 

393.  SceSme-Skeämesue 2010 ceW ____ keâe GheÙeesie, Meerš kesâ 
Yeerlej mes (rows) keâes efÚheeves (hiding) kesâ efueS efkeâÙee 

peelee nw~  

 (a) Ctrl + 0 (b) Ctrl + 9  
 (c) Alt + 9 (d) Alt + 0 
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Ans. (b) : Sce.Sme.- Skeämesue (MS -Excel) 2010 ceW, Mee@š&keâš 
‘keâer’ keâe GheÙeesie- 
Ctrl + 9 ⇒ Meerš kesâ Yeerlej mes jes (row) keâes efÚheeves (hiding) kesâ 
efueS  
Ctrl + 0 ⇒ efkeâmeer keâe@uece (Colum) keâes efÚheeves (Hide) kesâ efueS  
Ctrl + 8 ⇒ DeeGšueeFve efmebyeue efoKeeves kesâ efueS  
Ctrl + 7 ⇒ štueyeej keâes efoKeeves/efÚheeves kesâ efueS  
394.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW, efvecve 

JÙebpekeâ keâe ceeve keäÙee nesiee? 
  = 656 / 4 ^ 2 
 (a) 21 (b) 41  
 (c) 81 (d) 61 
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Ans. (b) : Sce.Sme.- Skeämesue 2010 ceW,  

( )2

656/ 4 2

656/ 4

656/ 4 4 656/16

41

= ∧

=

= × =

=

  

395.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) efjyeve yeej ceW 
_______ šwye Dee@vem›eâerve Deewj efØebšs[ oesveeW ceW Jeke&âMeerš 
kesâ ™he keâes JÙeJeefmLele keâjves kesâ efueS štume Øeoeve keâjlee 
nw~ Ùes štume Leerce mesefšbime, ef«e[ueeFvme, hespe ceefpe&vme, 
Dee@ypeskeäš DeueeFefvebie Deewj efØebš SefjÙee keâes efveÙebef$ele 
keâjles nQ~ 

 (a) heâe@cet&uee  (b) hespe uesDeeGš  
 (c) heâeFue  (d) efjJÙet  
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Ans. (b) : Sce. Sme. Skeämesue 2010, efjyeve yeej ceW hespe uesDeeš 
šwye Dee@vem›eâerve Deewj efØebšs[ oesveeW ceW Jeke&âMeerš kesâ ™he keâes JÙeJeefmLele 
keâjves kesâ efueS štume Øeoeve keâjlee nw Deewj Ùes štume Leerce, mesefšbime, 
ef«e[ueeFvme, hespe ceeefpe&vme, Dee@ypesyš DeueeFefvebie leLee efØevš SefjÙee 
keâes efveÙebef$ele keâjlee nw~ 
efjJÙet šwye hej peeves kesâ efueS Mee@š&keâš ‘keâer’ Alt + R keâe ØeÙeesie efkeâÙee 
peelee nw Deewj Fmekesâ Devleie&le Proofing Comments leLee changs 

efJekeâuhe GheueyOe neslee nw~ 
396.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) ceW Fvmeš& šwye 

hej peeves kesâ efueS Mee@š&keâš keâer (key) _______ keâe 
GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) Alt + T (b) Alt + F 
 (c) Alt + N (d) Alt + I 
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Ans. (c) : Sce. Sme.-Skeämesue 2010 ceW, Mee@škeâš ‘keâer’  keâe 
ØeÙeesie- 
Alt + N- Fvmeš& šwye hej peeves kesâ efueS 

Alt + M- heâe@ce&guee šwye hej peeves kesâ efueS 

Alt + F- heâeFve šwye cesvet Deesheve keâjves kesâ efueS 

Alt + R- efjJÙet šwye hej peeves kesâ efueS 

397.  SceSme-Skeämesue 2010 (MS-Excel 2010) Jeke&âMeerš ceW 

meeleJeeR jes Deewj omeJeW keâe@uece kesâ FvšjmeskeäMeve hej efmLele 

mesue keâe S[^sme keäÙee nesiee? 

 (a) 7J (b) G10 
 (c) $J7$ (d) J7 
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Ans. (d) : Sce. Sme.-Skeämesue kesâ Jeke&âMeerš ceW efkeâmeer Yeer mesue keâe 
S[^sme %eele keâjves kesâ efueS keâe@uece (Column) mes jes (Row) keâer 
lejheâ Ûeuee peelee nw~ pewmes meeleJeeR jes Deewj omeJeW keâe@uece keâer 
FvšjmeskeäMeve hej efmLele mesue keâe S[^sme J7 nesiee~ 

398.  MS Excel 2010 ceW 1 2 3 4 Deewj 5 5 5 5 kesâ yeerÛe meYeer 

mebKÙeeDeeW keâes njs jbie ceW ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS 

efvecveefueefKele ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efkeâÙee 

peelee nw? 

 (a) Heâecexš cesve mes vee@ce&ue Heâe@cexefšbie keâceeb[ keâe ØeÙeesie keâjW~ 
 (b) 0 mes 100 kesâ yeerÛe mebKÙeeDeeW Jeeues mesume keâes mesueskeäš 

keâjW; efHeâj View (JÙet) šwye ceW Heâe@cexefšbie efJekeâuhe hej 
efkeäuekeâ keâjW~ 

 (c) Home (nesce) šwye kesâ Styles (mšeFume) «eghe ceW 
Conditional formatting (kebâ[erMeveue Heâecexefšbie) 
keâceeb[ keâe ØeÙeesie keâjW~ 

 (d) DeeJeMÙekeâ mebKÙeeDeeW keâes njs jbie ceW Heâe@cexš keâjves kesâ efueS 
= if () HebâkeäMeve keâe ØeÙeesie keâjW~  

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-I 

Ans. (c) : MS Excel 2010 ceW kebâ[erMeveue Heâecexefšbie ShueeF& keâjves 
kesâ efueS  
(i) mesue keâer jWpe, šsyeue Ùee Meerš keâes mesueskeäš keâjves, efpeve hej 

kebâ[erMeveue heâecexefšbie ShueeF& keâjvee nw~ 
(ii) nesce šwye kesâ mšeFue «eghe ceW kebâ[erMeveue heâecexefšbie keâes efkeäuekeâ 

keâjW~ 
(iii) neF&ueeF&š mesue ™ue mesueskeäš keâjW~  

399.  _______MS Excel keâer-yees[& ceW mesueskeäš keâer ieF& mesue 

hejeme (jWpe) mes Ûeeš& yeveeves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes 

efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  
 (a) F7 (b) F11  
 (c) F9 (d) F2 
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Ans. (b) : F11 MS Excel keâer-yees[& ceW mesueskeäš keâer ieF& mesue 
hejeme (jWpe) mes Ûeeš& yeveeves kesâ efueS F11 keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe 
ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

F2 → SefkeäšJe mesue keâes Sef[š keâjW~ 

F7 → mhesefuebie Ûeskeâ keâjW~ 
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400.  MS Excel 2010 ceW A1 mes C13 lekeâ keâer mesume kesâ 
efueS ceevÙe mesue meboYe& efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee nw? 

 (a) A1-C13 (b) A1: C13  
 (c) A1..C13 (d) A1::C13 
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Ans. (b) : MS Excel 2010 ceW A1 mes C13 lekeâ keâer mesume kesâ 
efueS Jewefue[ mesue efjheâjWMe A1: C13 nesiee~ A1: C13 kesâ Devle&iele 
mesue A1 mes ueskeâj  mesue C13 lekeâ kesâ meYeer mesue Meeefceue nw~ 

401.  efvecveefueefKele MS-Excel Heâecet&uee keâe ceeve keäÙee nesiee? 
  = 8 – 4 ^ 2/2 + 3 

 (a) 3 (b) 11  
 (c) 7 (d) 0 
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Ans. (a) : = 8 – 4 ^ 2/2 + 3 

 = 8 – 42/2 + 3 

 = 8 – 16/2 + 3 

 = 8 – 8 + 3 

 = 0 + 3 

 = 3   
402.  MS-Excel 2010 ceW mesue/mesume keâe yee@[&j yeveeves kesâ 

efueS, efvecveefueefKele ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Fbmeš& (Insert) šwye Deewj vecyej (Number) «eghe keâe 
 (b) nesce (Home) šwye Deewj Heâe@vš (Font) «eghe keâe  
 (c) Fbmeš& (Insert) šwye Deewj DeueeFveceWš (Alignment)«eghe 

keâe 
 (d) Fbmeš& (Insert) šwye Deewj efkeäueheyees[& (Clipboard) «eghe 

keâe   
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Ans. (b) : mesue/mesume keâe yee@[&j yeveeves kesâ efueS nesce šwye Deewj 
heâe@vš «eghe efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  
MS Excel ceW nesce šwye keâe GheÙeesie šskeämš heâe@cexefšbie kesâ efueS efkeâÙee 
peelee nw Deewj Fme šwye kesâ Éeje efkeâmeer Yeer šskeämš keâes Bold, Italic, 

Underline, Copy, Paste SJeb Edit keâj mekeâles nQ~  
Insert šwye keâe GheÙeesie Ûeeš&, Fcespe, neFhejefuebie, ns[j Deewj hetâšj 
Deeefo keâes Jeke&âMeerš ceW Insert keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  
Alighment efJekeâuhe keâe GheÙeesie keâjkesâ šskeämš keâes Left, Center, 

Right Deewj Justify keâj mekeâles nQ~  

403.  MS-Excel 2020 ceW, B1 mesue S[^sme keâe keäÙee DeLe& 
neslee nw? 

 (a) henues mlecYe (Column) keâer otmejer hebefòeâ (row) 

 (b) mlecYe (Column) B keâer henueer hebefòeâ (row)  
 (c) leermejs mlecYe (Column) keâer otmejer hebefòeâ (row) 

 (d) henues mlecYe (Column) keâer hebefòeâ (row) mebKÙee B 
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Ans. (b) : MS-Excel kesâ Deboj Row Deewj Column ceW, Thej 
keâer meeF[ A, B, C…..Column Deewj uesheäš meeF[ ceW 1, 2, 

3….Row neslee nw~ mesue S[^sme keâe DeLe& nw efkeâmeer mesue kesâ S[^sme 
keâes ØeoefMe&le keâjvee pewmee efkeâ B1 mesue S[^sme mlebYe B keâer henueer hebefòeâ 
keâes ØeoefMe&le keâjlee nw~   

404.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee, MS Excel 2007 keâe 

šskeämš HebâkeäMeve veneR nw? 

 (a) RIGHT (b) MID  
 (c) COMBIN (d) LEFT 
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Ans. (c) : MS Excel 2007 šskeämš hebâkeäMeve ceW Right, MID, 

LEFT neslee nw MS Excel 2007 ceW COMBIN keâe šskeämš 
hebâkeäMeve veneR nw~ MS Excel šskeämš hebâkeäMeve keâe GheÙeesie mØes[Meerš 
kesâ Yeerlej mebKÙeeDeeW keâes šskeämš ceW yeoueves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~  

405.  Skeâ mØes[Meerš ceW mesue keâes Sef[š keâjves kesâ meboYe& ceW, efoS 

ieS efJekeâuheeW ceW mes keâewve mee efJekeâuhe metÛeer-1 kesâ ceoeW 

keâe metÛeer-2 kesâ ceoeW kesâ meeLe meyemes DeÛÚe efceueeve 

keâjlee nw? 

   metÛeer-   metÛeer-2 

  (i)  Inter – a Deehekeâes oeF& Deesj Deieues mesue ceW ues 
peelee nw~ 

  (ii) Shift+Tab-(b)Deehekeâes veerÛes Deieues mesue ceW ues 
peelee nw~ 

  (iii) Tab (c) Deehekeâes Sjes keâer efoMee ceW ues peelee nw~ 

  (v) Arrow key (d) Deehekeâes yeeF& Deesj Deieues mesue ceW ues 
   peelee nw~ 

   (i) (ii) (iii) (iv) 

  (a) b d a c 

  (b) c d a b  
  (c) b a d c 

  (d) a d b c 
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Ans. (a) : Skeâ mØes[ Meerš ceW mesue keâes Sef[š keâjves kesâ mevoYe& ceW  
Enter Deehekeâes veerÛes Deieues mesue ces ues peelee nw~ Shift+Tab 

Deehekeâes yeeFË Deesj Deieues mesue ceW ues peelee nw Tab mes Deehekeâes oeFË 
Deesj Deieues mesue ceW ues peelee nw leLee Arow key Deehekeâes Sjes keâer 
efoMee ceW ues peelee nw~   

406.  MS-Excel ceW, Skeâ Jeke&âyegkeâ ceW keâce mes keâce ______ 

Jeke&âMeerš nesveer ÛeeefnS~ 

 (a) Skeâ (b) leerve  

 (c) heeBÛe (d) oes 
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Ans. (a) : SceSme Skeämesue kesâ ØelÙeskeâ Jeke&â yegkeâ ceW 255 Jeke&âMeerš 
nesleer nQ uesefkeâve ef[heâe@uš kesâ keâejCe Skeâ yeej ceW kesâJeue leerve ner 
efoKeeF& osles nQ~ SceSme Skeämesue kesâ Jeke&âyegkeâ ceW keâce mes keâce Skeâ 
Jeke&âMeerš nesveer ÛeeefnS~ Jeke&âMeerš Jen #es$e nQ peneB [sše mebefÛele efkeâÙee 
peelee nw Deewj keâeÙe& efkeâÙee peelee nw~   

407.  MS Excel Jeke&âyegkeâ 2007 ceW ef[Heâe@uš ™he ceW efkeâleveer 
Jeke&âMeerš nesleer nw? 

 (a) 2 (b) 1  
 (c) 4 (d) 3 
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Ans. (d) : peye nce Skeämesue Jeke&âyegkeâ Deesheve keâjles nQ lees ef[heâe@uš 
™he mes Jeke&âMeerš nesleer nQ Deewj šwye hej ef[heâe@uš veece Meerš 1, Meerš 
2, Meerš 3 nw Skeämesue 2007 Jeke&âyegkeâ ceW ØelÙeskeâ Jeke&âMeerš kesâ efueS 
Skeâ meeLe&keâ veece jKe osles nQ efpememes nce peuoer mes peevekeâejer hee mekeWâ~   

408.  MS-Excel Jeke&âMeerš keâer efkeâmeer mesue keâes Sef[š keâjves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer HebâkeäMeve kegbâpeer (key) 
keâe GheÙeesie efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) F2 (b) F5  
 (c) F3 (d) F4 
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Ans. (a) : Sce Sme-Skeämesue ceW mesue keâer meece«eer keâes Sef[š keâjves kesâ 
efueS F2 hebâkeäMeve keâer keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Gme mesue hej [yeue 
efkeäuekeâ keâjW efpemeceW Jen oslee nw efpemes Deehe Sef[š keâjvee Ûeenles nQ~   

409.  efvecveefueefKele MS-Excel Heâe@cÙet&uee keâe heefjCeece keäÙee 
nesiee? = 256/8/4/2 

 (a) 1.0 (b) 2.64  
 (c) 3.16 (d) 4.4 
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Ans. (d) : "256/8/4/2" in MS Excel : 

 Step 1 : 256/8 = 32 32/4/2 

 Step 2 : 32/4 = 8 8/2 

 Step 3 : 8/2 = 4 4 

 Result- 4  
410.  MS Excel ceW mesue Sef[efšbie kesâ mevoYe& ceW efvecveefueefKele 

ceW mes keâewve mee keâLeve DemelÙe nw? 

 (a) mesue mesueskeäš keâjW, Heâe@cet&uee yeej hej efkeäuekeâ keâjW Deewj 
kebâšWš keâes Sef[š keâjW~ 

 (b) peneB kebâšWš efmLele nw, Gme mesue hej [yeue efkeäuekeâ keâjkesâ 
mesue keâes Sef[š keâjW~  

 (c) mesue mesueskeäš keâjW Deewj mesue kesâ kebâšWš keâes Sef[š keâjves 
kesâ efueS keâer-yees[& hej F2 HebâkeäMeve keâer (Key) oyeeSB 

 (d) mesue mesueskeäš keâjW Deewj mesue kesâ kebâšWš keâes Sef[š keâjves 
kesâ efueS keâer-yees[& hej F5 HebâkeäMeve keâer (Key) oyeeSb 
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Ans.(d): Sce. Sme. Skeämesue ceW mesue Sef[eEšie keâF& lejerkeâeW mes efkeâÙee 
pee mekeâlee nw– 

(i) meJe&ØeLece mesue mesueskeäš keâjW efHeâj Heâe@cet&uee yeej hej efkeäuekeâ keâjW 
Deewj kebâšWš keâes Sef[š keâjW~ 

(ii) peneB kebâšWš efmLele nw Gme mesue hej [yeue efkeäuekeâ keâjkesâ Yeer mesue 
keâes Sef[š keâj mekeâles nQ~ 

(iii) mesue mesueskeäš keâjW Deewj mesue kesâ kebâšWš keâes Sef[š keâjves kesâ efueS 
keâer yees[& hej HebâkeäMeve keâer oyeekeâj Yeer efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

peyeefkeâ F5 HebâkeäMeve keâer keâe ØeÙeesie keâjkesâ mesue Sef[eEšie veneR efkeâÙee pee 
mekeâlee nw~  

411.  MS Excel ceW 'LEN' HebâkeäMeve, efvecveefueefKele ceW mes 
efkeâme ßesCeer ceW Deelee nw? 

 (a) uee@efpekeâue (b) HeâeFveWefMeÙeue  

 (c) cewLe Sb[ efš^ie (d) šskeämš 
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Ans.(d): LEN Skeämesue keâe Skeâ šskeämš HebâkeäMeve nw~ Ùen šskeämš ceW 
efmLele MeyoeW kesâ mebbKÙee keâer ieCevee keâjlee nw~  

412.  MS Excel ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee ShueerkesâMeve 
Deewj mØes[Meerš, oesveeW keâe veece oMee&lee nw? 

 (a) štue yeej (b) šeFšue yeej  

 (c) šemkeâ yeej (d) cesvet yeej 
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Ans.(b): šeFšue yeej Skeâ Úesšer heóer nesleer nw, pees efJeb[es kesâ Meer<e& 
hej efmLele nesleer nw~ Ùen ShueerkesâMeve Deewj mØes[Meerš oesveeW kesâ veece keâes 
oMee&leer nw~  

413.  In MS-Word, there is a font-size drop-down 

box. What is the smallest font-size that can be 

  selected from it?/ SceSme Je[& ceW Skeâ heâe@vš meeFpe 
[^e@he – [eGve yee@keäme neslee nw~ meyemes Úesše heâe@vš meeFpe 
keâewve nw pees FmeceW mes Ûegvee pee mekesâ? 

 (a) 11  (b) 1  

 (c) 4 (d) 8 
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Ans.(d): SceSme Je[& ceW Heâe@Cš meeFpe [^e@he [eGve yee@keäme ceW keâce-
mes-keâce 8 meeFpe keâes mesueskeäš keâj mekeâles nQ Deewj Deehe 1 mes 1638 
kesâ yeerÛe kesâ Heâe@Cš meeFpe keâes šeFhe keâj mekeâles nQ~   

414.  Which of the following key(s) can be used to 

cancel the editing of a cell in MS-Excel?/ SceSme 

Skeämesue ceW mesue kesâ Sef[efšbie keâes keQâefmeue keâjves kesâ efueS 

efvecve ceW mes keâewve meer kegBâpeer keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) ENTER  (b) ESC  

 (c) TAB (d) ALT + ENTER 
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Ans.(b): MS Excel ceW mesue kesâ mebheeove keâes ESCkeâer meneÙelee mes 
keQâmesue keâj mekeâles nQ~ 

415.  efvecveefueefKele SceSme Skeämesue heâe@ce&tuee keâe heefjCeece keäÙee 

nw? 

  =SUM(2^3, 1-2/2)  

 (a) 9  (b) 7.5  

 (c) 8 (d) 8.5 
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Ans.(c): SUM HebâkeäMeve JewuÙet keâes peesÌ[lee nw~ Ùen Deueie-Deueie 
JewuÙet mesue meboYe& Ùee ßesefCeÙeeB Ùee leerveeW keâe efceßeCe nes mekeâlee nw~  
= SUM(2^3, 1-2/2) 

= (8, 0) ⇒ 8 

416.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee SceSme Skeämesue ceW JewOe 

mesue helee nw-  

 (a) 9AB  (b) ABC  

 (c) A9B (d) AB5 

Delhi Police 28/11/2020 Shift-I 

Ans.(d): Skeâ mesue meboYe& Ùee mesue S[^sme Skeâ keâe@uece uesšj Deewj jes 
mebKÙee mes efceuekeâj yevee neslee nw~ pewmes AB5, AB Skeâ keâe@uece nw 
Deewj 5 Skeâ jes mebKÙee nw efpemeceW keâe@uece keâes henues Deewj jes keâes yeeo 
ceW ef[HeâeFve efkeâÙee peelee nw~  

417.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve MS-Excel Jeke&âMeerš kesâ veerÛes 

efoKeeF& oslee nw? 

 (a) ne@efjpevšue m›eâeue yeej (b) heâecet&uee yeej  

 (c) Jeefš&keâue m›eâeue yeej (d) šeFšue yeej 
Delhi Police 28/11/2020 Shift-II 

Ans. (a) : MS-Excel Jeke&âMeerš kesâ veerÛes ne@efjpevšue m›eâe@ueyeej 
efoKeeF& oslee nw, efpemekesâ Éeje Jeke&âMeerš uesheäš-jeFš m›eâe@ue efkeâÙee 
peelee nw~ 

Jeefš&keâue yeej Jeke&âMeerš kesâ uesheäš meeF[ ceW heeÙee peelee nw~ 

418.  efvecveefueefKele MS Excel heâe@cet&uee keâe heefjCeece keäÙee 

nesiee? 

  =FLOOR(5, 3) 

 (a) 1.4 (b) 2.0  

 (c) 3.5 (d) 4.3 
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Ans. (d) : MS-Excel ceW FLOOR () hebâkeäMeve efkeâmeer  efoS ieS 
vebyej keâes efvekeâšce efveefo&° ceušerheue lekeâ jeGb[ keâjlee nw~ FLOOR 

() jeGb[ hebâkeäMeve keâer lejn keâece keâjlee nw~ uesefkeâve FLOOR ncesMee 
jeGb[ [eGve neslee nw~ 
 Syntax = FLOOR (number, significance)  
Example: FLOOR (5, 3) → 3 Return 

    FLOOR (34, 5) → 30 Return 

419.  MS Excel keâer Jeke&âMeerš ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve, 

Skeâ keâe@uece Deewj Skeâ jes kesâ FbšjmeskeäMeve keâes meboefYe&le 

keâjlee nw? 

 (a) Jeke&âyegkeâ  (b) mesue  

 (c) heâe@cet&uee yeej (d) vesce yee@keäme  
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Ans. (b) : MS-Excel Jeke&âMeerš ceW mesue Skeâ keâe@uece Deewj Skeâ jeW 
kesâ FbšjmeskeäMeve keâes meboefYe&le keâjlee nw~ 

420.  MS Excel kesâ efvecveefueefKele ceW mes efkeâme heâerÛej keâe 

GheÙeesie Gmeer jes Ùee keâe@uece ceW yeieue kesâ mesue kesâ kebâšWš 

keâes legjble keâe@heer Deewj hesmš keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee 

nw? 

 (a) heâe@cezš heWšj   (b) efheâue nQ[ue   

 (c) efkeäueÙej heâe@cezefšbie  (d) Dee@šes heâe@cezš 
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Ans. (b) : efheâue nQ[ue keâe ØeÙeesie keâjkesâ jes Ùee keâe@uece kesâ mesue kesâ 
heâe@cet&uee keâes peuoer mes keâe@heer Ùee hesmš keâj mekeâles nW peye Deehe nQ[ue 
keâer DevÙe mesue ces [^wie keâjles nw, lees Skeâ mesue ØelÙeskeâ mesue keâ efueS 
Deueie-Deueie heefjCeece efoKeelee nw~  

421.  MS Excel ceW efkeâmeer mesue ceW heâe@cet&uee ∧' = 16/2 3' keâe 

heefjCeece keäÙee nesiee? 

 (a) 124  (b) 2  
 (c) 6 (d) 512 
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Ans. (b) : MS-Excel ceW peye efkeâmeer heâe@cet&uee keâes efkeâmeer Yeer mesue 
ceW efueKee peelee nw lees = (equal) meeFve mes Meg™ efkeâÙee peelee nw 2^3 

keâe ceeve 8 nesiee Fme Øekeâej 16/8 keâe ceeve 2 nesiee~  

422.  MS Excel Jeke&âMeerš keâer mesue ceW mebKÙeeDeeW keâe ef[heâe@uš 

#eweflepe mebjsKeCe  (horizontal aligment) keäÙee neslee nw? 

 (a) meWšj  (b) ues]heäš  

 (c) jeFš (d) peefmš]heâeF& 
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Ans. (c) : MS Excel Jeke&âMeerš keâer mesue ceW mebKÙeeDeeW keâe ef[heâe@uš 
#eweflepe mebjsKeCe  (horizontal alignment) jeFš neslee nw~  

423.  MS Excel Jeke&âMeerš ceW peye Deehe A1 mesue keâes mesueskeäš 

keâjles nQ, ‘efMeheäš(Shift)’ kebgâpeer(key) oyeeles nQ Deewj efheâj 

C5 mesue hej efkeäuekeâ keâjles nQ, lees kegâue efkeâleves mesue 

mesueskeäš neWies? 

 (a) 10  (b) 14  
 (c) 8 (d) 15 
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Ans. (d) : kegâue ceW mes 15 mesue A1 mes C5 lekeâ mesueskeâš neWies~   

424.  efvecveefueefKele MS Excel heâecet&uee keâe heefjCeece keäÙee 

nesiee? 

  = 8/4∧2 

 (a) 1.0  (b) 0.5  
 (c) 3 (d) 4 
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Ans. (b) :  = 8/4∧2 

   =  8/42 

  = 8/16 

   = 1/2 

   = 0.5 

425.  peye Deehe MS Excel ceW Skeâ veF& Jeke&âyegkeâ Keesueles nQ, 

lees m›eâerve kesâ meyemes Thejer efnmmes ceW, efvecveefueefKele ceW mes 

keäÙee efoKeeF& oslee nw?  

 (a) Jeefš&keâue m›eâe@ue yeej   (b) ne@efj]peesvšue m›eâe@ue yeej   

 (c) mšsšme yeej  (d) šeFšue yeej  
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Ans. (d) : MS Excel ceW Skeâ veF& Jeke&yegkeâ Keesueles nw lees meyemes 
Thejer Yeeie keâes šeFšue yeej keânles nw pees #eweflepe ™he ceW neslee nw~ 

peyeefkeâ Jeefš&keâue m›eâe@ue yeej mes Jeke&âyegkeâ kesâ Thej veerÛes keâj mekeâles nw~ 
Deewj ne@efj]peesvšue m›eâe@ue yeej ceW SefhuekesâMeve keâes oeSB Deewj yeeSB keâj 
mekeâles nw~   

426.  mesue A5 ceW Skeâ Heâe@cet&uee '=A3+B4' efoÙee ieÙee nw~ Ùeefo 

mesue A5 keâes keâe@heer keâj kesâ E9 ceW hesmš efkeâÙee peelee nw, 

lees mesue E9 ceW heâe@cet&uee keäÙee nesiee?  

 (a) =E7+F8   (b) =A3+B4  
 (c) =E8+F7 (d) =B4+C5 
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Ans. (a) : mesue A5 ceW Skeâ heâe@cÙet&uee =A3+B4 keâes efueKeves kesâ 
yeeo mesue A5 keâes keâe@heer keâjves kesâ yeeo mesue E9 ceW hesmš keâjves hej 
S[^sme yeej ceW  =E7+F8  Mees nesiee~ 

427.  efvecveefueefKele MS Excel heâe@cet&uee keâe heefjCeece keäÙee 
nesiee?  

  =FACT(0) + FACT(3) + FACT(5)  

 (a) 9  (b) 127  
 (c) 8 (d) 126 
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Ans. (b) :   = FACT(0) + FACT(3) + FACT(5) 

      = 1+3×2×1 + 5×4×3×2×1  

      = 1+6+120  

      = 127  

428.  MS Excel Jeke&âMeerš ceW, efvejblej mesue keâer Skeâ meerjerpe 
keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS, efvecveefueefKele ceW mes efkeâme 
kebgâpeer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Tab (b) Ctrl  
 (c) Shift (d) Alt 
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Ans. (c) : Sce.Sme.-Skeämesue Jeke&âMeerš ceW, efvejblej mesue keâer Skeâ 
meerjerpe keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS Shift 'key' keâe GheÙeesie efkeâÙee 
peelee nw~   

429.  MS Excel ceW efkeâmeer Jeke&âMeerš kesâ Meer<e& (top) hej, 
efvecveefueefKele ceW mes keäÙee efoKeeF& oslee nw? 

 (a) Heâe@cet&uee yeej (b) ne@efj]pee@všue m›eâe@ue yeej  
 (c) mšsšme yeej (d) Jeefš&keâue m›eâe@ue yeej  
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Ans. (a) : Sce.Sme. Skeämesue ceW efkeâmeer Jeke&âMeerš kesâ Meer<e& hej 
heâe@cet&uee yeej neslee nQ~ heâe@cet&uee yeej ceW heâe@cet&uee keâe GheÙeesie keâjves kesâ 
efueS Ùee ueieekeâj GheÙeesie efkeâÙee peelee nQ~  
mšsšme yeej [e@keäÙetcesvš kesâ hespe kesâ meyemes veerÛes Yeeie ceW heeÙee peelee nw 
Deewj FmeceW hespe mes mecyeefvOele metÛeveeSB ØeoefMe&le neslee nQ~  
Jeefš&keâue m›eâe@ue yeej mes mØes[Meerš keâes Thej mes veerÛes Deewj veerÛes mes 
Thej keâj mekeâles nQ peyeefkeâ ne@efjpee@všue m›eâeue yeej mes mØes[Meerš keâes 
oeÙeW mes yeeÙeW Deewj yeeÙeW mes oeÙeW keâj mekeâles nQ~   

430.  MS Excel ceW Jeke&âMeerš kesâ Skeâoce oeefnves mLeeve hej 
efvecveefueefKele ceW mes keäÙee efoKeeF& oslee nw? 

 (a) cesvet yeej (b) Jeefš&keâue m›eâe@ue yeej  
 (c) ne@efjpeesvšue m›eâe@ue yeej (d) mšsšme yeej  
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Ans. (b) : MS Excel ceW Jeke&âMeerš kesâ Skeâoce oeefnves mLeeve hej 
Jeefš&keâue mkeâe@ue yeej efoKeeF& osvee peyeefkeâ Jeke&âMeerš kesâ yee@šce ceW 
ne@efjpevšue m›eâe@ue yeej efoKeeF& oslee nw~   

431.  mesue B4 ceW Skeâ heâe@cet&uee " = $D$3+$C$5" efoÙee ieÙee 
nw~ Ùeefo mesue B4 keâes keâe@heer keâj kesâ F10 ceW hesmš efkeâÙee 
peelee nw, lees mesue F10 ceW heâe@cet&uee keäÙee nesiee?  

 (a) = $E$4+$D$6 (b) = $D$3+$C$5 
 (c) = $E$3+$D$5 (d) = $D$4+$C$6 
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Ans. (b) : mesue B4 ceW efoÙee ieÙee heâece&tuee SymeuÙetš JewuÙeg nw Dele: 
mesue F10 ceW keâeheer keâjves hesmš keâjkesâ hej mesue F10 ceW heâecet&uee = $ 

D $ 3 + $ C $ 5 ner jnsiee~   

432.  efvecveefueefKele MS Excel heâe@cet&uee  keâe heefjCeece keäÙee 
nesiee ?  = FACT (5 – 4) 

 (a) 120 (b) 96 
 (c) 1 (d) 24 
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Ans. (c) : = FACT (number)  

= FACT ( 5 – 4)  
= FACT (1)  

= 1  
433.  efvecveefueefKele MS - Excel  heâe@cet&uee keâe heefjCeece keäÙee 

nesiee? 

  = 8/4/2–2/2 

 (a) 3  (b) 0  
 (c) –0.5 (d) 1 
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Ans. (b) : = 8/4/2–2/2 

= 2/2–1 
=1–1 
=0  
434.  efvecveefueefKele ceW mes Jeke&âMeerš keâe keâewve-mee Ieškeâ 

ÛeÙeefvele mesue keâe helee ØeoefMe&le keâjlee nw?   

 (a) Title bar  (b) Formula bar  
 (c) Name box (d) Status bar 
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Ans. (c) : Name box Sce. Sme. Skeämesue ceW Ribbon kesâ veerÛes 
yeeÙeW keâesves ceW Skeâ yee@keäme neslee nw Deewj Ùen Jeke&âMeerš ceW ÛeÙeefvele mesue 
keâe helee ØeoefMe&le keâjlee nw~  
šeFšue yeej Jele&ceeve heâeFue keâe veece ØeoefMe&le keâjlee nQ Deewj mšsšme 
yeej [e@keäÙetceWš kesâ hespe kesâ meyemes veerÛes Yeeie ceW heeÙee peelee nw Deewj 
FmeceW hespe mes mecyeefvOele metÛeveeSB ØeoefMe&le neslee nw~   

435.  peye Deehe Skeâ Skeämesue mesue ceW keâesF& ceeve o]pe& keâjles nQ 
Deewj Sbšj (ENTER) kegbâpeer (Key) oyeeles nQ, lees 
ef[]heâe@uš ™he mes keäÙee neslee nw? 

 (a) keâme&j (efmeueskeäMeve yee@keäme), yeeF& (ues]heäš) mesue ceW Ûeuee 
peeSiee  

 (b) keâme&j (efmeueskeäMeve yee@keäme), veerÛes keâer (ueesDej) mesue ceW 
Ûeuee peeSiee  

 (c) keâme&j (efmeueskeäMeve yee@keäme), Thej keâer (Dehej) mesue ceW 
Ûeuee peeSiee 

 (d) keâme&j (efmeueskeäMeve yee@keäme), oeF& (jeFš) mesue ceW Ûeuee 
peeSiee 
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Ans. (b) : peye Sce. Sme. Skeämesue mesue ceW keâesF& ceeve ope& keâjles nQ 
Deewj Gmekesâ yeeo Enter 'Key' oyeeves hej ef[heâe@uš ™he mes keâme&j 
veerÛes kesâ mesue ceW Ûeuee peelee nw~   

436.  MS Excel ceW mesueskeäš efkeâS ieS mesue kesâ kebâšWš keâes Skeâ 
veS yeÌ[s mesue ceW mebÙeesefpele keâjves Deewj keWâõ ceW ueeves 
(meWšj keâjves) kesâ efueS, efvecve ceW mes efkeâmekeâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw?  

 (a) mš^eFkeâLeÇt  (b) jwhe šskeämš  

 (c) cepe& Sb[ meWšj (d) peefmšheâeF& 
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Ans. (b) : SceSue Skeämesue ceW mesueskeäš efkeâS ieS mesue kesâ kebâšsš keâes 
Skeâ yeÌ[s mesue ceW mebÙeesefpele keâjves Deewj kesâvõ ceW ueeves kesâ efueS cepe& 
Sb[ mesvšj keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

437.  efvecveefueefKele heâe@cet&uee keâe heefjCeece keäÙee nesiee? 

   = FLOOR (3,3) + CEILING (4,4) 

 (a) 6  (b) 4  
 (c) 5 (d) 7 
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Ans. (d) : FLOOR hebbâkeäMeve :- efoÙes ieÙes mebKÙee kesâ efvekeâšlece 
iegCepe kesâ veerÛes lekeâ jeGC[ keâjlee nw~  

GoenejCe Floor (5, 2) 

= 4  

Ùeneb Number = 5 

 significance = 2 

 

CEILING hebâkeäMeve :- efoÙes ieÙes mebKÙee kesâ efvekeâšlece iegCepe kesâ 

Thej lekeâ jeGC[ keâjlee nw~ 

GoenjCe ⇒  = CEILING (5,2) 

 = 6  
 Ùeneb Number = 5 

 Significance = 2 

Dele: efoÙes ieÙes Skeämesue heâe@cet&uee keâe heefjCeece nesiee – 
= Floor (3,3) + CEILING (4,4) 

= 3+4 

= 7 

438.  MS Excel Jeke&âMeerš ceW meeleJeeR hebefòeâ Deewj omeJeW mlebYe 
kesâ ØeefleÛÚsove efyebog hej efmLele mesue keâe S[^sme keäÙee neslee 
nw? 

 (a) $J7$ (b) J7  
 (c) 7J (d) G10 
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Ans. (b) : SceSme Skeämesue Jeke&âMeerš ceW meeleJeeR hebefòeâ Deewj omeJeW 
mlecYe efyevog hej mesueskeäšs[ mesue keâe S[^sme J7 neslee nw~ keäÙeeWefkeâ henues 
keâe@uece keâes efievee peelee nw efheâj yeeo ceW hebefòeâ keâes efieve keâj efueKee 
peelee nw~ 

439.  efvecveefueefKele MS Excel heâe@cet&uee keâe heefjCeece keäÙee 
nesiee? 

  =SUM(4^3, 2-2/2) 

 (a) 65 (b) 64  
 (c) 82 (d) 63 
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Ans. (a) : SceSme Skeämesue heâe@cet&uee = SUM (4^3, 2–2/2) keâe 
heefjCeece 65 nw~ keäÙeeWefkeâ 4^3, 64 kesâ yejeyej nesiee Deewj 2–2/2, 1 

kesâ yejeyej nesiee~  

440.  MS Excel Jeke&âMeerš kesâ mesue kesâ Deboj Skeâ veF& ueeFve 
yeveeves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe GheÙeesie 
efkeâÙee pee mekeâlee nw? 

 (a) Enter 
 (b) Ctrl + Enter  
 (c) Down arrow 

 (d) Alt + Enter 
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Ans. (d) : SceSme Skeämesue Jeke&âMeerš kesâ mesue kesâ Devoj Skeâ veF& 
ueeFve yeveeves kesâ efueS Alt + Enter keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 
peyeefkeâ [eGve Sjes (↓ ) leLee Sbšj ( ↵ ) mes Jele&ceeve mesue kesâ veerÛes 
Jeeuee mesue SefkeäšJe nes peeÙesiee~ 

441.  mesue A1 ceW Skeâ heâe@ce&tuee '=B2+4'  efoÙee ieÙee nw~ Ùeefo 
mesue A1 keâes keâe@heer keâj kesâ D4 ceW hesmš efkeâÙee peelee nw. 
lees D4 ceW heâe@ce&tuee keäÙee nesiee?  

 (a) E5 + 4 (b) B4 + 7  
 (c) B2 + 7 (d) D4 + 4 
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Ans. (a) : peye mesue A1 ceW heâe@cet&uee '=B2+4'   šeFhe keâjles nQ 
Deewj Gmes keâe@heer keâjkesâ D4kesâ mesue ceW hesmš keâjles nQ lees D4  keâe 
heâe@cet&uee E5 + 4  nesiee~  

442.  efvecveefueefKele MS excel heâe@cet&uee keâe heefjCeece keäÙee 
nesiee? 

  = EVEN(3) + ODD(8) 

 (a) 14 (b) 9  

 (c) 13 (d) 11 
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Ans. (c) : EVEN - Ùen function, MS Excel ceW  positive 
nesves hej Deheves Deeies Jeeues mece mebKÙee  (Even Number) keâes Øeoeve 
keâjlee nw~  
ODD - Ùen function, MS excel ceW positive nesves hej Deheves 
Deeies Jeeues efJe<ece mebKÙee keâes Øeoeve keâjlee nw~  

Dele: EVEN(3) + ODD(8)  

⇒ 4 + 9 = 13  
443.  cesvet ceWs efkeâmeer keâceeb[ mes pegÌ[s DeeFkeâve Ùee efÛe$e, MS 

Excel kesâ .......... ceW efoKeeF& oWies~ 

 (a) ]heâe@cet&uee yeej (b) šeFšue yeej  
 (c) cesvet yeej (d) štue yeej 
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Ans. (d) : cesvet ceW peg[s DeeFkeâve Ùee efÛe$ees Skeâ Sce Sme Skeämesue kesâ 
štue yeej ceW efoKeeF& oslee nw~  

444.  MS Excel ceW Skeâ mesue ceW [sše keâes Sef[š keâjles meceÙe, 
keâme&j keâes Skeâ Meyo oeFË Deesj mLeeveebleefjle keâjves kesâ 
efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Mee@š&keâš keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + → (b) Ctrl + Shift + →  
 (c) Ctrl + Shift + ←  (d) Ctrl + Shift  
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Ans. (a) : Sce Sme Skeämesue ceW Skeâ mesue ceW [sše keâes Sef[š keâjves 
hej keâme&j keâe Skeâ Meyo oeF& Deesj mLeeveebleefjle keâjves kesâ efueS Ctrl + 

→ Meeš&keâš keâer keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

445.  MS Excel ceW, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee hebâkeäMeve, 
efkeâmeer jWpe kesâ Yeerlej, efkeâmeer oer ieF& Mele& keâes hetje keâjves 
Jeeueer mesume keâer mebKÙee keâer ieCevee keâjlee nw? 

 (a) COUNTIF (b) COUNT  
 (c) COUNTIFB (d) COUNTA 
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Ans. (a) : Sce Sme Je[& ceW COUNTIF hebâkeäMeve efkeâmeer jWpe kesâ 
Yeerlej oer ieF& Mele& keâes hetje keâjves Jeeueer mesume keâer meKÙee keâer ieCevee 
keâjlee nw~ 
COUNTIF hebâkeäMeve keâF& ßesefCeÙeeW ces mesue hej ceeveob[ ueeieg keâjlee nw 
Deewj meYeer ceeveob[es keâes hetje keâjves keâer meKÙee keâer ieCevee keâjlee nw~ 

446.  efvecveefueefKele MS Excel heâe@cet&uee heefjCeece keäÙee nesiee?  

  = 32/2^4/2 

 (a) 0 (b) 32768  
 (c) 8 (d) 1 
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Ans. (d) : 32/2^4/2   

 = 32/16/2   

 = 32/16/2 

 = 2/2 

 = 1  

447.  MS Excel Jeke&âyegkeâ ceW henueer Jeke&âMeerš keâe ef[]heâe@uš 
veece keäÙee neslee nw?  

 (a) WSheet 1 
 (b) Worksheet 1  
 (c)  WS1 

 (d) Sheet1  
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Ans. (d) : • By default MS Excel ceW henueer meerš (Jeke&âMeerš) 
keâe veece 'Sheet 1' neslee nw~ Fme meerš keâes efjvesce (Rename) efkeâÙee 
pee mekeâlee nw~   

448.  MS Excel Jeke&âMeerš ceW B5 mesue keâes efmeueskeäš keâjves kesâ 
yeeo, ‘efMeheäš (Shift)’ kegbâpeer (key)  oyeeves hej Deewj 
efheâj G9 mesue hej efkeäuekeâ keâjves hej kegâue efkeâleves mesue 
efmeueskeäš efkeâS peeSBies?  
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 (a) 12 (b) 30  
 (c) 11 (d) 10 
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Ans. (b) : • MS-Excel Jeke&âMeerš ceW B5 mesue keâes Select keâjves 
kesâ yeeo efMeheäš kegbâpeer oyeeves hej Deewj efheâj G9 mesue hej efkeäuekeâ keâjves 
hej kegâue 30 mesue Select nes peeÙesieW~  

    
449.   efvecveefueefKele MS-Excel Heâe@cet&uee keâe ceeve efkeâlevee 

nesiee ? 

  = MOD (11, 3) 

 (a) 4  (b) 3  
 (c) 5 (d) 2 
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Ans. (d) : = MOD (11, 3) 

 

3)11(3
_9_
2__

= 2 Ans. 

MOD hebâkeäMeve vebyej keâes Yeepekeâ (divisor) mes efJeYeeefpele (divide) 

keâjves kesâ yeeo Mes<eheâue (remainder) oslee nw~ Mes<eheâue keâe efÛeÖ 
Yeepekeâ keâe efÛeÖ nesiee~  

450.  MS-Excel Jeke&âMeerš ceW efkeâmeer mesue kesâ kebâšWš keâes Sef[š 

keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer ef›eâÙee keâer 

pee mekeâleer nw ? 

 (a) mesue keâe ÛeÙeve keâjvee Deewj Sbšj (ENTER) kegbâpeer 
(Key) oyeevee  

 (b) mesue hej jeFš-efkeäuekeâ keâjvee  

 (c) mesue hej [yeue-efkeäuekeâ keâjvee 

 (d) mesue hej Skeâ yeej uesHeäš-efkeäuekeâ keâjvee 
Delhi Police 08/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : MS-Excel Jeke&âMeerš ceW efkeâmeer mesue kesâ kebâšsš keâes 
Sef[š keâjves kesâ efueS mesue hej [yeue efkeäuekeâ efkeâÙee peelee nw~  

451.  MS-Excel Jeke&âMeerš ceW, Jeke&âMeerš kesâ ........... Yeeie ceW 

ʻʻpetceʼʼ yeej efoKeeF& oslee nw~ 

 (a) še@he-jeFš  (b) še@he-uesHeäš  

 (c) yee@šce-uesHeäš (d) yee@šce-jeFš 
Delhi Police 08/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : MS-Excel Jeke&âMeerš ceW, Jeke&âMeerš kesâ yee@šce-jeFš Yeeie 
ceW ‘‘petce’’ yeej efoKeeF& oslee nw~ petceyeej keâes 10³ mes 40³ kesâ yeerÛe 
IešeÙee yeÌ{eÙee pee mekeâlee nw, yeeF-ef[heâe@uš MS-Excel ceW petce yeeie 
100³ hej neslee nw~  

452.  Sce Sme Skeämesue keâer efvecveefueefKele ceW keâewve-meer efJeMes<elee 

Skeâ mesue kesâ Yeerlej meYeer meecee«eer keâes keâF& ueeFvees keâe 

ØeoefMe&le keâjkesâ ÂMÙeÙeeve yeveeves kesâ efueS GheÙeesie keâer 

peeleer nw? 

 (a) Marge & Center (b) Wrap Text  
 (c) Orientation (d) Indentation 
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Ans. (b) : jwhe šskeämš megefJeOee mesue keâer meecee«eer keâes keâF& hebefòeâÙeeW ceW 
ØeoefMe&le keâjves keâer Devegceefle oslee nw leeefkeâ meecee«eer (Content) keâes 
Skeâ vepej ceW osKevee Deemeeve nes peeÙe~ 

453.  MS Excel kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 

keâLeve DemelÙe nw? 

 (a) Skeâ meef›eâÙe Ùee SefkeäšJe mesue Jen mesue nesleer nw pees 
Deehekesâ Éeje efoS ieS [sše Ùee keâceeb[ keâes Øeehle keâjleer 
nw~  

 (b) ØelÙeskeâ mesue ceW mesue keâe@uece Deewj jes mes yevee Skeâ Ùetefvekeâ 
mesue S[^sme neslee nw~  

 (c) Skeâ ienjs jbie Jeeues yee@[&j, efpemes mesue hee@Fbšj keâne peelee 
nw, keâe ØeÙeesie meef›eâÙe mesue keâer henÛeeve keâjves kesâ efueS 
efkeâÙee peelee nw~ 

 (d) hee@Fbšj keâes Skeâ mesue yeeFË Deesj, Thej Ùee veerÛes ues peeves 
kesâ efueS, `efMeHeäš (Shift)’ kegbâpeer keâe ØeÙeesie keâjW~ 
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Ans. (d) : MS Excel kesâ meboYe& ceW keâLeve (a), (b) leLee (c) melÙe 
nQ~ hee@Fbšj keâes Skeâ mesue yeeF& Deesj, oeF& Deesj Thej Ùee veerÛes ues peeves 
kesâ efueS, efMeheäš(Shift) ‘keâer’ kesâ mLeeve hej Ssjes ‘keâer’ (Arrow 

keys) keâe ØeÙeesie keâjles nw~  

454.  MS Excel ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee mesue jsheâjWme, 

ef[heâe@uš neslee nw?  

 (a) efceefßele (Mixed) (b) meehes#e (Relative) 

 (c) hetCe& (Absolute) (d) meef›eâÙe (Active) 

Delhi Police 09/12/2020 Shift-II 

Ans. (b) : peye nce hebâkeäMeve kesâ Devoj jWpe/S[^sme heeme keâjles nw leeW 
Fmes mesue jsheâjWme keâne peelee nw~ Ùen cegKÙele: leerve Øekeâej kesâ nesles nw, 
efjuesefšJe mesue efjheâjWue, SsymeuÙetš mesue efjheâjWme leLee efcekeäme 
mesueefjheâjWme~ ef[heâe@uš ™he mes, meYeer mesue meehes#e meboYe& nesles nQ Deewj 
peye efkeâmeer mesue ceW keâeheer efkeâS peeles nw, lees Jes hebefòeâÙeeW keâer meehes#e 
efmLeefle kesâ DeeOeej hej yeoueles nw~   
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455.  MS Excel 2007 ]keâe efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 
HebâkeäMeve efkeâmeer šskeämš mes meYeer efØebš ve efkeâS pee mekeâves 
ÙeesiÙe De#ejeW keâes nše oslee nw? 

 (a) CODE (b) CHAR  
 (c) CLEAN (d) REPLACE 
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Ans. (c) : MS Excel 2007 ceW Clean hebâkeäMeve keâe GheÙeesie 
efkeâmeer šskeämš mes meYeer iewj efØebš keâjves ÙeessiÙe De#ejeW (Characters) 
keâes nševes efueS neslee nw~ 
Syntax  

= CLEAN (text)  
456.  MS Excel 2007 ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 

hebâkeäMeve efkeâmeer mebKÙee keâe efvejhes#e ceeve ØeoefMe&le keâjlee 
nw, pees efyevee efkeâmeer Øeleerkeâ efÛevn keâer Skeâ mebKÙee nesleer 
nw?  

 (a) ASIN  (b) ABS  
 (c) AND (d) ACOS 
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Ans. (b) : ABS hebâkeäMeve efkeâmeer mebKÙee keâe efvejhes#e ceeve ØeoefMe&le 
keâjlee nw~ Ùen $e+Ceelcekeâ JewuÙet keâes Oeveelcekeâ JewuÙet ceW hejefJele&ve keâjves 
kesâ efueS ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Syntax: AND (Number) Ùeefo 
efoS ieS oesveeW kebâ[erMeve melÙe nw lees JeneB hej AND() keâe Fmlesceeue 
keâjles nw~ Syntax: AND (Value 1, Value 2, ............... 

Value n) 

ACOS() jsef[ve ceW oer ieF& mebKÙee keâer Øeefleueesce keâespÙee ueewšelee nw~ 
Fme hebâkeäMeve kesâ Fvehegš -1 Deewj 1 kesâ yeerÛe ceW nesves ÛeeefnS~  
ASIN() efkeâmeer efoS ieS  vebyej kesâ Deekeämee&[ve (FveJeme& meeFve) keâer 

ieCevee keâjlee nw, Deewj jsef[Ùeve ceW 
2

π
−  Deewj 

2

π
 kesâ yeerÛe keâe keâesCe 

oslee nw~ 

457.  MS Excel ceW Skeâ Jeke&âyegkeâ keâes efJeefMe° Jeke&âMeeršdme ceW 
yeebšves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe ØeÙeesie efkeâÙee 
peelee nw?  

 (a)  Meerš šwye  (b)  vesce yee@keäme  
 (c)  heâe@cet&uee yeej  (d)  vesefJeiesMeve yešve  
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Ans. (a) : MS Excel ceW Jeke&âyegkeâ keâes efJeefMe° Jeke&âMeeršdme ceW 
yeebšves kesâ efueS Meerš šwye keâe ØeÙeesie  efkeâÙee peelee nw~ Jeke&âMeerš  
cegKÙe ™he mes mesue keâe meb«en  neslee nw Deewj FmeceW [sše keâes meb«enerle 
efkeâÙee peelee nQ~ 
MS Excel mØes[Meerš kesâ "erkeâ Thej heâe@cet&uee yeej efmLele neslee nQ~ 
efpemeceW  meef›eâÙe mesue keâer meece«eer keâes efoKeelee nw leLee "erkeâ Gmeer kesâ 
yeebS meeF[ Name Box efoÙee neslee nw efpemeceW mesue S[^sme ØeoefMe&le 
neslee nw~  

458.  MS Excel 2010 ceW Skeâ hebefòeâ (Row) keâer DeefOekeâlece 
TBÛeeF& efkeâleveer nesleer nw?  

 (a) 255 hee@Fbšdme (b) 100 hee@Fbšdme  
 (c) 409 hee@Fbšdme (d) 128 hee@Fbšdme 
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Ans. (c) : MS Excel 2010 ceW Skeâ hebefòeâ keâer DeefOekeâlece GBâÛeeF& 
409 hee@Fbšdme nesleer nw~ efkeâmeer Jeke&âMeerš ceW kegâue jes keâer mebKÙee 
1048576 Deewj kegâue keâe@uece keâer mebKÙee 16384 nesleer nw~ keâe@uece keâer 
ÛeewÌ[eF& 255 keâjwkeäšj neslee nw~   

459.  efvecveefueefKele MS Excel heâe@cet&uee keâe ceeve keäÙee nesiee?  

  = SUMSQ (1, 2, 3, 4) 

 (a) 10 (b) 24  
 (c) 30 (d) 34 
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Ans. (c) : · = SUMSQ (1, 2, 3, 4) 

  = 1 + 4 + 9 + 16 

 = 30 

460.  MS Excel 2010 ceW, Skeâ mesue leye '______' ØeoefMe&le 
keâj mekeâleer nw, peye Gme mesue ceW Skeâ mebKÙee Ùee efleefLe 
nesleer nw Deewj Gmekesâ mlebYe (Column) keâer ÛeewÌ[eF& Fmekesâ 
Øee™he kesâ efueS DeeJeMÙekeâ meYeer mebØeleerkeâeW keâes ØeoefMe&le 
veneR keâj heeleer nw~  

 (a) *****  (b) #####  
 (c) **### (d) $$$$$ 
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Ans. (b) : MS Excel 2010 ceW, mesue ceW Skeâ mebKÙee Ùee efleefLe nes 
mekeâleer nw Gmekesâ mlecYe keâer ÛeewÌ[eF& Gve meYeer kewâjskeäšj keâes ØeoefMe&le 
veneR keâj mekeâlee nw lees Skeämesue mJeÛeeefuele ™he mes mebKÙee keâes 
HASH(#) mebkesâleeW keâer Skeâ ëe=bKeuee (#####) ceW yeoue oslee nw~   

461.  MS Excel ceW 'Merge Cells' efJekeâuhe_______ceW 
GheueyOe neslee nw~  

 (a)  Alignment (DeueeFveceWš) «eghe ceW Page Layout 
(hespe uesDeeGš) šwye  

 (b)  Format Cells (heâe@cexš mesume) [eÙeuee@ie yee@keäme kesâ 
Alignment (DeueeFveceWš) šwye   

 (c)   Formatting Toolbar (heâe@cexefšbie štueyeej) 
 (d)  Alignment (DeueeFveceWš) «eghe ceW Review (efjJÙet) 

šwye  
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Ans. (b) : MS Excel ceW ‘cepe& mesue’ efJekeâuhe heâecexš mesue 
[eÙeuee@ie yee@keäme kesâ yee@keäme kesâ SueeFceWš šwye ceW GheueyOe neslee nw~    
462.  MS Excel 2007 ceW_______šwye mes mhesue Ûeskeâ (Spell 

Check) keâe efJekeâuhe mesueskeäš efkeâÙee pee mekeâlee nw~  
 (a) efjJÙet  (b) heâe@cet&uee  
 (c) nsuhe  (d) heâeFue 
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Ans. (a) : MS Excel 2007 ceW mhesefuebbie Ûeskeâ keâjves kesâ meeLe-meeLe 
Meerš kesâ mesue ceW efueKes ieÙes šskeämš Deeefo keâer peebÛe keâjves kesâ efueS 
efjJÙet šwye keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

heâe@cet&uee šwye ceW, Skeämesue ceW Fmlesceeue nesves Jeeues meYeer heâe@cet&uee Deewj 
hebâkeäMeve mes pegÌ[s keâceeC[dme neslee nQ~   

heâeFue [sše keâe keâueskeäMeve neslee ns Fmekesâ Devleie&le šskeämš, Dee@ef[ÙeeW 
Jeeref[ÙeeW Deeefo nes mekeâles nQ~  

efkeâmeer Yeer Ûeerpe keâer peevekeâejer/meneÙelee Øeehle keâjves kesâ efueS nsuhe šwye 
keâe Fmlesceeue efkeâÙee peelee nw~   

463.  MS Excel 2007 ceW efkeâmeer heâeFue keâes ef[heâe@uš ™he 

mes_______SkeämešWMeve kesâ meeLe mebjef#ele (Save) efkeâÙee 

peelee nw~  

 (a) .xlx  (b) .xls  
 (c) .xlxs (d) .xlsx 
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Ans. (d) : SceSme Skeämesue 2007 ceW efkeâmeer heâeFue keâes ef[heâe@uš 
™he mes mesJe keâjves kesâ efueS .xlsx SkeämešWMeve keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee 
nw~   

464.  Which of the following is NOT an underline 

option available in the Font tab of the Format 

Cells dialog box in MS Excel?  
  SceSme Skeämesue ceW heâecexš mesue [eÙeuee@ie yee@keäme kesâ 

heâe@vš šwye ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee Deb[jueeFve 

efJekeâuhe GheueyOe veneR nw? 

 (a) Triple   (b) Single accounting   
 (c) Double accounting  (d) Double  
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Ans. (a) : SceSme Skeämesue ceW heâecexš mesue [eÙeuee@ie yee@keäme kesâ 
heâevš šwye ceW efmebieue SkeâeGbefšbie, [yeue SkeâeGbefšie leLee [yeue 
Deb[jueeFve efJekeâuhe GheueyOe neslee nw~ FmeceW efš^heue veece keâe keâesF& 
Deb[jueeFve efJekeâuhe veneR neslee nw~   

465. MS Excel ceW Jeke&âMeerš [ssše keâe mJe™he yeouekeâj Fmes 

DeefOekeâ ØespeWšsyeue Deewj Deekeâ<e&keâ yeveeves keâer Øeef›eâÙee keâes 

_____keâne peelee nw~  

 (a) cee@ef[]heâeFbie  (b) [skeâesjsefšbie  

 (c) Sef[efšbie  (d) heâe@cezefšbie  
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Ans. (c) : SceSme Skeämesue ceW Jeke&â Meerš [sše keâe mJe™he yeouekeâj 
DeefOekeâ ØespeWšsyeue Deewj Deekeâ<e&keâ yeveeves kesâ efueS Heâe@cexefšbie 
(Formating) keâne peelee nw~ peye nce efkeâmeer šskeämš keâes 
Document hespe hej šeFhe keâjles nw Gmes Deekeâ<e&keâ Ùee DeÛÚe efoKeves 
kesâ efueS nce GmeceW Text keâuej, Text Systle, Text Bold, Text 

Italic keâjles nQ Fmeer keâes Text formating keânles nQ~ 

466. MS Excel ceW keâme&j keâes Skeâ meceÙe ceW Skeâ mesue Thej 
Ùee veerÛes ues peeves kesâ efueS QWERTY keâer-yees[& hej 
efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer kegbâpeer/kegbâefpeÙeeW keâe ØeÙeesie 
efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Fvmeš& (b) hespe Dehe 
 (c) nesce Sb[ Sb[  (d) efMeheäš 
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Ans. (b) : SceSme Skeämesue ceW keâme&j keâes Skeâ meceÙe ceW Skeâ mesue 
Thej Deewj veerÛes ues peeves kesâ QWERTY keâer-yees[& keâer hespe Dehe  
(Page up) Deewj hespe [eGve (Page down) yešve keâe GheÙeesie 
efkeâÙee peelee nw~ 

467. MS-Excel 2007  ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 
uee@efpekeâue hebâkeäMeve Ùen peeBÛe keâjlee nw efkeâ keäÙee meYeer 
leke&â mener nQ Deewj Ùeefo meYeer leke&â mener nesles nQ lees Ùen 
'TRUE' kesâ ™he ceW heefjCeece oMee&lee nw? 

 (a) NOT (b) FALSE 

 (c) NAND (d) AND  
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Ans. (d) : SceSme Skeämesue 2007 uee@efpekeâue HebâkeäMeve Ùen peeBÛe 
keâjlee nw efkeâ efkeâmeer hejer#ee meYeer efmLeefleÙeeB melÙe nw leeefke&âkeâ keâeÙeeX ceW mes 
Skeâ AND HebâkeäMeve keâe GheÙeesie keâjles nQ~ 

468. MS Excel ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer ßesCeer 
(category) keâe hebâkeäMeve veneR heeÙee peelee nw? 

 (a) efJeòeerÙe (Financial)  (b) leeefke&âkeâ (Logical)  

 (c) Jew%eeefvekeâ (Scientific) (d) šskeämš (Text) 
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Ans. (c) : SceSme, Skeämesue ceW efJeòeerÙe (Financial), leeefke&âkeâ 
(Logical), šskeämš (Text) HebâkeäMeve heeÙee peelee nw~ efkeâvleg FmeceW 
Jew%eeefvekeâ hebâkeäMeve veneR heeÙes peelee nw~ 

469. MS-Excel ceW legjble mesueskeäš keâer ieF& mesue keâe Ùeesie 
(sum), ieCevee (count) Deewj Deewmele (average) pewmeer 
ÛeerpeW efvecveefueefKele ceW mes efkeâme hej ØeoefMe&le keâer peeleer 
nQ? 

 (a) mšsšme yeej  (b) cesvet yeej  
 (c) štue yeej (d) šeFšue yeej  
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Ans. (d) : SceSme Skeämesue ceW mesueskeäš keâer ieF& mesue keâe Ùeesie 
(sum) ieCevee (count), Deewj Deewmele (average) mšsšmeyeej hej 
ØeoefMe&le keâer peeleer nw~ mšsšmeyeej mØes[Meerš kesâ veerÛes neslee nw~ 

470. MS-Excel kesâ efvecveefueefKele heâerÛeme& ceW mes efkeâmekeâe 
GheÙeesie mesueskeäš keâer ieF& efJeefYeVe mesume keâes Skeâ yeÌ[er 
mesue kesâ ™he ceW efceueeves Deewj veF& mesue ceW kebâšWš keâes keWâõ 
ceW jKeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw? 
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 (a) jwhe šskeämš   

 (b) cepe& Sb[ meWšj  
 (c) kebâ[erMeveue heâe@ceW&efšbie  

 (d) Heâe@ceXš Ss]pe šsyeue  

Delhi Police 10/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : SceSme Skeämesue ceW cepe& Sb[ meWšj (Merge & 

Center) keâe GheÙeesie mesume keâes Skeâ yeÌ[er mesue kesâ ™he ceW efceueves 

Deewj veF& mesue ceW keâšWš ceW jKeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ [sše keâes 

keWâefõle efkeâS efyevee mesue cepe& keâjves kesâ efueS, cepe& efkeâS ieS mesue hej 

efkeäuekeâ keâjW Deewj efHeâj cepe& Sb[ meWšj kesâ Deeies yeeSb~ ceOÙe Ùee oeSb 

mebjsKeCe efJekeâuhe hej efkeäuekeâ keâjW~ 

471. peye Deehe MS Excel 2010 ceW jeFš-efkeäuekeâ keâjles nQ 

Deewj 'Format Cells' efJekeâuhe Ûegveles nQ, lees 

efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee šwye efoKeeF& veneR oslee nw? 

 (a) heâe@vš  (b) DeueeFveceWš  

 (c) yee@[&j  (d) Meerš  
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Ans. (d) : SceSme Skeämesue 2010 ceW peye jeFš eqkeäuekeâ keâjles nQ 

Deewj Heâeces&š mesue Ûegveles nw lees FmeceW Number, Alignment, Font, 

border, File, Protection šwye Deelee nw peyeefkeâ Sheet (Meerš) 

efJekeâuhe vener Deelee nw~ 

472. MS Excel 2010 Jeke&âMeerš ceW hebefòeâÙeeW (row) keâer 

DeefOekeâlece mebKÙee efkeâleveer nes mekeâleer nw? 

 (a) 16,000 (b) 1,048,500 

 (c) 16,384 (d) 1,048,576 
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Ans. (d) : SceSme Skeämesue 2010 Jeke&â Meerš ceW hebefòeâÙeeW keâer 

DeefOekeâlece mebKÙee 1,048,576 nesleer nw~ 

473. efvecveefueefKele MS Excel met$e keâe ceeve keäÙee nesiee? 

  = AVERAGEA (5, 4, 4>3, 6)  

 (a) 3.72 (b) ERROR  

 (c) 4 (d) 5 
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Ans. (c) : AVERAGEA(5,4,4 > 3,6) 

 Ùeefo  4 > 3 = 1 → melÙe nw 

 4 < 3 = 0 → DemelÙe nw 

FmeefueS AVERAGEA (5,4,1,6) 

ÛetBefkeâ mebKÙeeDeeW keâe Ùeesie 16 nw Deewj Fmes 4 mes efJeYeeefpele efkeâÙee 

peeÙesiee lees AVERAGEA = 4 nesiee~ 

Dele: heefjCeece · 4 

474.  Skeâ meef›eâÙe mesue keâes Jele&ceeve jes hej henues keâe@uece ceW ues 

peeves (cetJe keâjves) kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâe 

ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Page down (b) Page up  
 (c) Home (d) Ctrl + Home 
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Ans. (c) : Skeâ meef›eâÙe mesue keâes Jele&ceeve jes kesâ henues keâe@uece ceW ues 

peeves (cetJe keâjves) kesâ efueS nesce ‘keâer’ keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

henueer jes kesâ henueer keâe@uece ceW ues peeves kesâ efueS Ctrl + Home 

Meeš&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

475.  MS Excel Meerš ceW, Skeâ mesue S[^sme efkeâmemes efceuekeâj 

yevee neslee nw? 

 (a) mesue kesâ keâe@uece Deewj jes 

 (b) mesue kesâ keâe@uece  

 (c) mesue keâer jes 

 (d) Jeke&âMeerš mebKÙee 
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Ans. (a) : MS Excel Meerš ceW, mesue S[^sme mesue kesâ ‘jes’ Deewj 

‘keâeuece’ mes efceuekeâj yevee neslee nw~ 

Skeâ Jeke&âyegkeâ ceW ef[Heâe@uš ™he mes 3 Jeke&âMeerš nesleer nw~  

476. MS Excel 2007 ceW efvecveefueefKele uee@efpekeâue hebâkeäMeveeW 

ceW mes efkeâmekeâe ØeÙeesie Ùen peebÛeves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw 

efkeâ keâesF& leke&â mener nw Ùee veneR, Deewj Ùeefo meYeer leke&â 

DemelÙe nesles nQ lees Ùen heefjCeece keâes FALSE kesâ ™he ceW 

ueewšelee nw? 

 (a) FALSE  (b) NAND 

 (c) TRUE  (d) OR 
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Ans. (d) : OR uee@efpekeâue hebâkeäMeve keâe ØeÙeesie Ùen efveOee&efjle keâjves 

kesâ efueS efkeâÙee peelee nw efkeâ efoÙee ieÙee kebâ[erMeve melÙe nw Ùee vener~ oer 

ieF& kebâ[erMeve ceW mes Skeâ Yeer kebâ[erMeve melÙe nesves hej Ùen OR hebâkeäMeve 

heefjCeece keâes TRUE ™he ceW efjšve& keâjlee nw~ leLee meYeer kebâ[erMeve 

DemelÙe nesves hej Ùen heefjCeece keâer FALSE kesâ ™he ceW oMee&lee nw~  

(i) = OR (TRUE, TRUE)  TRUE 

(ii) = OR (TRUE, FALSE) TRUE 

(iii) = OR (1=2, 2= 3, 3= 4) FALSE 

477. MS Excel Jeke&âMeerš ceW hee@Fbšj keâes efkeâmeer mesue ceW 

yeeSb, oeSb, Thej Ùee veerÛes keâer Deesj ues peeves kesâ efueS 

efvecveefueefKele ceW mes efkeâme kegbâpeer keâe ØeÙeesie efkeâÙee 

peelee nw? 
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 (a) Smkesâhe kegbâpeer   (b) Ssjes kebgâpeer  

 (c) efMeheäš kebgâpeer   (d) Dee@uš kebgâpeer  
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Ans. (b) : MS Excel Jeke&âMeerš  ceW hee@Fbšj keâes efkeâmeer mesue ceW 

yeeSb, oeSb, Thej Ùee veerÛes keâer Deesj ues peeves kesâ efueS Ssjes ‘keâer’ keâe 

ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ efMeheäš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie MS-Excel ceW 

keâevšervÙetDeme mesue ‘keâer’ jWpe keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS neslee nw~  

478. Which of the following feature of MS-Excel 

2007 is used to quickly format a range of cells 

and convert it to table by choosing a predefined 

table style?/MS-Excel 2007 keâer efvecve ceW mes keâewve 

meer efJeMes<elee keâe GheÙeesie mesueeW keâer jWpe keâes MeerIeÇlee mes 

heâecexš keâjves Deewj Skeâ Øeeref[heâeF[ šsyeue mšeF keâes 

mesueskeäš keâjkesâ Fmes šsyeue ceW keâveJeš& keâjves kesâ efueS 

efkeâÙee peelee nw?  

 (a) meeš&  efheâušj   (b) kebâef[Meveue heâecexefšbie  

 (c) heâecexš Spe šsyeue    (d) Heâecexš heWšj  
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Ans. (c) : peye Skeâ [sše jWpe nesleer nw lees šsyeue kesâ ™he ceW veneR 

nesleer nw,lees peye šsyeue mšeFue keâes mesueskeäš keâjles nQ lees Skeämesue Fmes 

šsyeue ceW keâveJeš& keâj osiee~ 

479.  MS Excel 2010 ceW kesâJeue Jele&ceeve ØeCeeueer efleefLe 

ØeoefMe&le keâjves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme HebâkeäMeve 

keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Date  (b) Time  
 (c) Today (d) Now 
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Ans. (c) : MS Excel 2010 ceW, Jele&ceeve ØeCeeueer efleefLe ØeoefMe&le  

keâjves kesâ efueS Today keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

Date function keâe ØeÙeesie keâjkesâ Year, Month Deewj Day 

ØeoefMe&le keâj mekeâles nQ~ 

Time function keâe ØeÙeesie keâjkesâ meceÙe keâes ØeoefMe&le keâj mekeâles nw 

Deewj keâesueve (:) keâer meneÙelee mes Date efueKeves kesâ yeeo peesÌ[ mekeâles 

nQ~ Now function keâe ØeÙeesie keâjkesâ Jele&ceeve efoveebkeâ keâes Jele&ceeve 

meceÙe kesâ meeLe ØeoefMe&le keâj mekeâles nQ~  

480.  ef[Heâe@uš ™he mes, MS Excel 2010 Jeke&âyegkeâ ceW efkeâleveer 

Meeršdme Øeoeve keâer peeleer nw? 

 (a) leerve (b) meele  

 (c) heeBÛe (d) Skeâ 
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Ans. (a) : MS Excel 2010 ceW Jeke&âyegkeâ ceW ef[heâe@uš ™he mes leerve 

Meerš, Meerš 1, Meerš 2, Meerš 3 nesles nQ~ Jeke&âMeerš cegKÙe ™he mes 

cell keâe meb«en neslee nw peneB [sše keâes meb«enerle efkeâÙee peelee nw~  

481.  MS Excel 2010 ceW mesue kesâ kebâšWš keâes mš^eFkeâ LeÇt keâjves 

kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes efkeâme keâer-yees[& Mee@š&keâš keâe 

ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + P (b) Ctrl + S  
 (c) Ctrl + 5 (d) Ctrl + 6 
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Ans. (c) : MS Excel 2010 ceW, Mee@š&keâš ‘keâer’ keâe ØeÙeesie- 

Ctrl +P → efØebš keâjves kesâ efueS 

Ctrl +S → [e@keäÙetceWš keâes mesJe keâjves efueS  

Ctrl+5 →  kebâšWš keâes mš^eFkeâ LeÇt keâjves kesâ efueS 

Ctrl+6 → Object keâes osKeves Ùee Úgheeves kesâ efueS  

482.  MS Excel ceW mesue keâes mesueskeäš keâjves kesâ meboYe& ceW 

efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee keâLeve DemelÙe nw? 

 (a) mesueskeäš keâer ieF& mesue kesâ Ûeejes Deesj Skeâ yee[&j ØeoefMe&le 

nesiee~ 

 (b) mesueskeäš keâer ieF& mesue keâer jes nsef[bie keâes neFueeFš veneR 

efkeâÙee peeSiee~  

 (c) mesueskeäš keâer ieF& mesue kesâ keâe@uece nsef[bie keâes neFueeFš nes 

peeSieer~ 

 (d) Jeke&âMeerš ceW efkeâmeer DevÙe lesue hej efkeäuekeâ keâjves lekeâ mesue 

mesueskeäš keâer ieF& DeJemLee ceW jnsieer~ 
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Ans. (b) : MS Excel ceW mesue keâer ieF& mesue keâer jes nsef[bie keâes 

neFueeFš efkeâÙee pee mekeâlee nw~  

483.  MS Excel ceW Jeke&âyegkeâ kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele ceW mes 

keâewve mee keâLeve DemelÙe nw? 

 (a) Jeke&âMeeršdme keâes Meerš 1, Meerš 2 Deewj Meerš 3 Deewj 

Deeies Yeer Fmeer Øekeâej mes uesyeue efkeâÙee peelee nw~ 

 (b) MS Excel ceW Jeke&âMeerš keâe veece veneR yeouee pee mekeâlee 

nw~  

 (c) ØelÙeskeâ ceeF›eâesmee@Heäš Skeämesue Jeke&âMeerš keâe@uece Deewj jes mes 

efceuekeâj yeveer nesleer nw~ 

 (d) Skeâ Jeke&âyegkeâ, Jeke&âMeeršdme mes efceuekeâj yeveer nesleer nw~ 
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Ans. (b) : Skeämesme ceW Jeke&âmeerš keâe yeeF& ef[heâe@uš veece sheet 1, 

Sheet 2  ---- veece mes jnlee nw peyeefkeâ Deehe Fmes ceesef[heâeF& keâj 
mekeâles nQ~ jeFš efkeäuekeâ keâjkesâ jervesce hej efkeäuekeâ keâjkesâ Deewj ceesef[heâeF& 
keâj mekeâles nQ~ 
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484.  Ùeefo ÛeÙeefvele efleefLe Heâe@cexš 'xx-xx-xxxx' nw lees MS 

Excel 2007 [sš Heâe@cet&uee '=Date (2020,8,31)' keâe 

DeeGšhegš keäÙee nesiee? 

 (a) 2020-31-08 (b) 31/08/2020  
 (c) 20-31-08 (d) 31-08-2020 
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Ans. (d) : Date (2020,8,31) hebâkeäMeve Deveg›eâefcekeâ ›eâceebkeâ efjš&ve 

keâjlee nw~ pees efkeâmeer efJeMes<e efleefLe keâes oMee&lee nw~ 

Suntax- 

 Date (Year, Month, Day) 

Ùeefo efoÙes ieÙes efleefLe heâecexš 'xx-xx-xxxx' Ùeeefveefkeâ 'DD-MM-

yyyy' nw lees heâe@cet&uee Date (2020,8,31) keâes Fvšj keâjves mes henues 

keQâues[j keâes 'dd-mm-yyyy heâe@cexš ceW mesš keâjkesâ Fvšj keâjves hej 

31-08-2020 Øeehle nesiee~  

485.  In MS Excel 2010, in which group of the Home 

tab, is Format Cell diagogue box available? 

  Sce.Sme. Skeämesue 2010 ceW nesce šwye kesâ efkeâme mecetn ceW 

heâe@cexš mesue [eÙeuee@ie yee@keäme GheueyOe nw~   

 (a) Clipboard (b) Language  
 (c) Font (d) Editing 
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Ans. (c) : Sce.Sme. Skeämesue 2010, nesce šwye heâe@cexš mesue [eÙeuee@ie 

yeekeäme ceW heâe@vš GheueyOe nw~ heâe@cexš mesue [eÙeuee@ie yee@keäme ceW Ún šwye 

nw mebKÙee, mebjsKeCe, heâe@vš, meercee, hewšve& Deewj megj#ee nw~   

486.  MS Excel 2010 ceW, veerÛes efoS ieS HebâkeäMeve keâe 

heefjCeece keäÙee nesiee? 

  = ROUND (1.6666666666667,2) 

 (a) 1.7 (b) 2.00  
 (c) 1.67 (d) 1.68 
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Ans. (c) : Skeämesue ceW Round hebâkeäMeve keâe GheÙeesie efkeâmeer mebKÙee 

keâes oMeceueJe mLeeveeW keâer Skeâ efJeefMe° mebKÙee ceW Round keâjves kesâ 

efueS efkeâÙee peelee nw~ Round hebâkeäMeve keâe efmebšwkeäme Round (mebKÙee, 

oMeceueJe mLeeve) nw~  

Round (1.6666667,2) 

= 1.67    

487.  Skeâ Jeke&âMeerš ceW Skeâ jes Deewj Skeâ keâe@uece keâe Fbšj 

meskeäMeve nw~   

 (a) row (b) cell  
 (c) column (d) workbook 
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Ans. (b) : mesue mlebYe Deewj hebefòeâ keâe ØeefleÛÚsve efyebog neslee nw~ Skeâ 

mesue Skeâ DeeÙeleekeâej yee@keäme nw pees Jeke&âMeerš ceW Jeefš&keâue keâe@uece Deewj 

ne@efj]pee@šdued jes ceW neslee nw~    

488.  MS Excel efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe efkeâmeer 

Jeke&âyegkeâ ceW henueer, Deieueer Deewj DeeefKejer Jeke&âMeerš 

ØeoefMe&le keâjlee nw Deewj nceW efkeâmeer DevÙe Jeke&âMeerš ceW peeves 

keâer Devegceefle Yeer Øeoeve keâjlee nw~  

 (a) jes nsef[bime (b) vesefJeiesMeve yešvme  

 (c) mšsšme yeej (d) keâe@uece nsef[bime 
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Ans. (b) : MS Excel ceW vesefJeiesMeve yešvme efJekeâuhe efkeâmeer Jeke&âyegkeâ 

ceW henueer, Deieueer Deewj DeeefKejer Jeke&âMeerš ØeoefMe&le keâjlee nw Deewj nceW 

efkeâmeer DevÙe Jeke&âMeerš ceW peeves keâer Devegceefle Yeer Øeoeve keâjlee nw~  

489.  MS Excel Meerš ceW A1, A2, A3, A4  Deewj A5 mesue 

Jeeueer mesue jWpe keâe ØeefleefveefOelJe keâjves kesâ efueS 

efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee mebkesâle (veesšsMeve) ØeÙeesie 

efkeâÙee peelee nw?  

 (a) A1$:A5$ (b) $A1: $A5 
 (c) A1;A5 (d) A1:A5 
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Ans. (d) : MS Excel Meerš ceW A1, A2, A3, A4  Deewj A5 

mesue Jeeueer mesue jWpe keâe ØeefleefveefOelJe keâjves kesâ efueS A1:A5 mebkesâle 

(veesšsMeve) ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?  

490.  MS Excel ceW Gme keâjWš (Current) mesue keâes efkeâme 

veece mes peevee peelee nw efpemekesâ ÛeejeW Deesj mesue yeeGb[^er 

nesleer nw? 

 (a) vÙet mesue (b) SefkeäšJe mesue  

 (c) keâjWš mesue  (d) hewefmeJe mesue 
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Ans. (b) : MS Excel  ceW Gme keâjWš (Current) mesue kesâ ÛeejeW 

Deesj yeeGb[^er Mees neslee nw Gmes ner SsefkeäšJe mesue keânles nw~ Skeâ 

mØes[Meerš ceW Skeâ meceÙe ceW kesâJeue Skeâ ner Active mesue nes mekeâlee 

nw~   

491.  MS Excel Meerš ceW Heâe@cet&uee Fvmeš& keâjves keâe lejerkeâe 

efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee veneR nw? 

 (a) nesce šwye mes Fvmeš& HebâkeäMeve keâe ØeÙeesie keâjvee~  

 (b) mesue kesâ Deboj heâe@cet&uee šeFhe keâjvee  

 (c) Heâe@cet&uee šwye kesâ efkeâmeer Skeâ «eghe mes heâe@cet&uee Ûegvevee 

 (d) Heâe@cet&uee šwye mes Fvmeš& HebâkeäMeve efJekeâuhe keâe ØeÙeesie 
keâjvee~  
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Ans. (a) : MS Excel  Meerš ceW Heâe@cet&uee Fvmeš& keâjves kesâ efueS 

efvecveefueefKele nw~- 

(i) mesue kesâ Devoj Heâe@cet&uee šeFhe keâj oW~ 

(ii) Heâe@cet&uee šwye kesâ efkeâmeer Skeâ iegÇhe mes Heâe@cet&uee Ûegvekeâj~ 

(iii) Heâe@cet&uee šwye mes ‘Fvemeš& HebâkeäMeve’ efJekeâuhe keâe ØeÙeesie keâjkesâ~ 

peyeefkeâ nesce šwye mes Fvmeš& HebâkeäMeve keâe ØeÙeesie keâjkesâ Heâe@cet&uee Fvmeš& 

veneR efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

492.  MS Excel Jeke&âMeerš ceW, efvejblej mesue keâer Skeâ meerjerpe 

keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS, efvecveefueefKele ceW mes efkeâme 

kegbâpeer (key) keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Tab (b) Alt  
 (c) Ctrl (d) Shift 
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Ans. (d) : MS Excel Jeke&âMeerš ceW, efvejblej mesue keâer Skeâ meerjerpe 

keâes mesueskeäš keâjves kesâ efueS Shift kegbâpeer (key) keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee 

nw~ Sce] Sme] Skeämesue ceW veF& Jeke&âMeerš Sbšj keâjves keâe Mee@š&keâš keâer 

Shift + F11 neslee nw~  

493.  MS Excel ceW efkeâmeer Jeke&âMeerš kesâ Meer<e& (top) hej, 

efvecveefueefKele ceW mes keäÙee efoKeeF& oslee nw? 

 (a) ne@efj]pee@všue m›eâe@ue yeej 

 (b) mšsšme yeej  

 (c) Jeefš&keâue m›eâe@ue yeej 

 (d) heâe@cet&uee yeej 
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Ans. (d) : MS Excel ceW efkeâmeer Jeke&âMeerš kesâ Meer<e& (top) hej, 

heâe@cet&uee yeej neslee nw~  

494.  efvecveefueefKele MS Excel heâe@cet&uee keâe heefjCeece keäÙee 

nesiee? = CEILING (7, 5) 

 (a) 8 (b) 5  

 (c) 10 (d) 7 
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Ans. (c) : MS Skeämesue ceW CEILING HebâkeäMeve efkeâmeer efveefo&„ 

mebKÙee keâes efvekeâšlece efveefo&„ SkeâeefOekeâ lekeâ jeGb[ keâjlee nw~ 

Syntax–CEILING (mebKÙee cenlJe) 

             CEILING (7, 5)  

 = 10 

495.  MS-Excel 2010 ceW mlebYe (Column) keâer ÛeewÌ[eF& keâe 

DeefOekeâlece Deekeâej keäÙee nes mekeâlee nw?  

 (a) 512 mebØeleerkeâ (kewâjskeäšme&) 
 (b) 255 mebØeleerkeâ (kewâjskeäšme&)  

 (c) 300 mebØeleerkeâ (kewâjskeäšme&) 

 (d) 128 mebØeleerkeâ (kewâjskeäšme&) 
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Ans. (b) : MS-Excel 2010 ceW mlebYe (Column) keâer ÛeewÌ[eF& keâe 

DeefOekeâlece Deekeâej 255 kewâjskeäšme& neslee nw leLee jes (Row) keâer 

TBÛeeF& 409 Point nesleer nw  

496.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee MS-Excel HebâkeäMeve efkeâmeer 

hejeme (jWpe) ceW Gve mesume keâer mebKÙee keâer efieveleer keâjlee 

nw, pees efjòeâ vener nw?  

 (a) COUNT (b) COUNTIF  
 (c) COUNTABLANK (d) COUNTA 

Delhi Police Constable 15/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : MS Excel ceW COUNTA efkeâmeer hejeme (jWpe) ceW Gve 

mesume keâer mebKÙee efieveleer keâjlee nw Ûeens Gmeces šskeämš nes Ùee JewuÙet~ 
Syntax- COUNTA (value1, value2...) 

COUNT Gve meYeer mesume keâes Count keâjves keâe keâece keâjlee nw, 

efpevecesb kesâJeue Number efueKes peeles nQ~ Syntax : COUNT 

(value1, value2...)  

COUNTIF keâe ØeÙeesie keâjkesâ Number, alphabet Deewj 

alphahumirc count keâjles nQ~ Syntax : COUNTIF (Range, 

criteria)  

COUNTBLANK Gve meYeer mesume keâes Count veneR keâjlee efpemeceW 

Text Deewj Number efoÙes nes efkeâvleg Blank cells keâes Count keâjlee 

nw~  

497.  MS Excel 2007 ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 

hebâkeäMeve efkeâmeer meercee (range) ceW Gve mesume keâer efieveleer 

keâjlee nw pees efjkeäle veneR nQ? 

 (a) COUNT (b) COUNTBLANK  

 (c) COUNTIF (d) COUNTA 
Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-II 

Ans. (d) : GheÙeg&òeâ ØeMve keâer JÙeeKÙee osKeW~  

498.  MS Excel kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 

Skeâ Jeke&âyegkeâ keâes meboefYe&le keâjlee nw? 

 (a) jes keâe meb«en (b) mesue keâe meb«en  

 (c) Jeke&âMeeršdme keâe meb«en (d) keâe@uecme keâe meb«en  

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : Sce Sme Skeämesue ceW Jeke&â Meeršme keâe meb«en Skeâ Jeke&â yegkeâ 

keâes meboefYe&le keâjlee nw~ Jeke&â yegkeâ Skeâ Skeämespe heâeFue nesleer nw efpemekesâ 

Devoj keâF& Jeke&â meerš nesleer nQ efpemeceW [sše keâes mšesj efkeâÙee peelee nw~  

499.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee MS Excel ceW efceefßele mesue 

jsheâjWme keâe Skeâ GoenjCe nw? 
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 (a) $A$5 (b) $A5  

 (c) A$5$ (d) A5 
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Ans. (b) : Sce Sme Skeämesue ceW efceefßele mesue jsheâjWme keâe Skeâ 

GoenjCe $A5 nw~ Skeämesue ceW efceefßele meboYe& (reference) Skeâ 

Øekeâej keâe mesue meboYe& nw pees DevÙe oes efvejhes#e Deewj meehes#e mes Deueie 

nw~  

500.  MS Excel heâe@cet&uee ‘=(120*5/10^2)’ keâe heefjCeece 

keäÙee nesiee? 

 (a) 6 (b) 9   
 (c) 8 (d) 7 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : Sce.Sme Skeämesue heâe@cet&uee ( )120 5 /10 2∧= ×  

 
120 5

6
10 10

×
= =

×
 

501.  MS Excel Meerš ceW efkeâS ieS Sef[š keâes Jeeheme henues 

keâer  lejn keâjves (Deve-[t keâjves) kesâ efueS efvecveefueefKele 

ceW mes efkeâme Mee@š&keâš kebgâpeer keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw? 

 (a) Ctrl + S (b) Ctrl + Z   
 (c) Ctrl + V (d) Ctrl + Y 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : Sce Sme Skeämesue Meerš ceW efkeâS ieS Sef[š keâes Jeeheme 

henues henues keâer lejn keâjves (Deve-[t-keâjves) kesâ efueS Ctrl+Z keâe 

GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Undo (Ctrl+Z) Skeâ FbšjskeäMeve lekeâveerkeâ 

nw efpemes keâF& kebâhÙetšj Øees«eece ceW ueeiet efkeâÙee peelee nw Ùen omleeJespe ceW 

efkeâS ieS Deefvlece heefjJele&ve keâes efceše oslee nw~    

502.  MS Excel Meerš ceW heebÛeJeeR hebefkeäle Deewj leermejs mlebYe keâe 

S[^sme efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee nw? 

 (a) C5 (b) E3  
 (c) 5C (d) 3E 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : Sce.Sme. Skeämesue Meerš ceW heebÛeJeer hebefòeâ Deewj leermejs mlebYe 

keâe S[^sme C5 nesiee keäÙeeW efkeâ mlebYe ,Suheâeyesš (A, B, C,…….)mes  

ef[veesš efkeâÙee peelee nw Deewj hebefòeâ keâes mebKÙeeDeeW (1,2,3...) Éeje 

ef[veesš efkeâÙee peelee nw~  

503.  meYeer Skeämesue ]HebâkeäMevme ]Heâe@ce&tuee]pe šwye kesâ lenle –––––– 

ceW meb«enerle efkeâS peeles nQ~ 

 (a) Dee@šesmece (b) ]HebâkeäMeve ueeFyeÇsjer  

 (c) mšeFume (d) ]Heâe@ce&tuee yeej 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : meYeer Skeämesue hebâkeäMeve heâe@cet&uee šwye kesâ lenle hebâkeäMeve 

ueeFyeÇsjer ceW meb«enerle efkeâS peeles nw~  

504.  peye Deehe MS Excel messue ceW Skeâ ceeve ope& keâjles nw 

Deewj SHIFT + ENTER Deewj kegbâpeer oyeeles nw, lees keäÙee 

nesiee?  

 (a) keâme&j (mesueskeämeve yee@keäme) Thejer mesue ceW Ûeuee peeÙesiee~ 

 (b) keâme&j (mesueskeämeve yee@keäme) oeSb mesue ceW Ûeuee peeÙesiee~ 

 (c) keâme&j (mesueskeämeve yee@keäme) yeeSb mesue ceW Ûeuee peeÙesiee~ 

 (d) keâme&j (mesueskeämeve yee@keäme) efveÛeues mesue ceW Ûeuee peeÙesiee~ 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : peye MS Excel mesue ceW Skeâ ceeve ope& keâjkesâ SHIFT 

+ ENTER kebgâpeer oyeles nw lees keâme&j (mesueskeämeve yee@keäme) Thejer mesue 

ceW Ûeuee peeÙesiee~ 

505.  efvecveefueefKele MS Excel ]Heâe@ce&tuee keâe heefjCeece keäÙee 

nesiee? 

  = SUM (8/4/2, 1-2/2) 

 (a) 4 (b) 3.5  

 (c) 1 (d) 0.5 

Delhi Police 07/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : MS Excel ceW SUM hebâkeäMeve keâe ØeÙeesie JewuÙet peesÌ[ves 

kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~ SUM hebâkeäMeve kesâ Éeje JewuÙet, mesue efjheâjWme 

Ùee jWpe keâes peesÌ[ mekeâles nw~ 

SUM(8/ 4 / 2,1 2 / 2)= −  

= 1 + 0  

= 1 

506. efvecveefueefKele ceW mes MS Excel Jeke&âMeerš keâe keâewve mee 

Ieškeâ ÛeÙeefvele mesue keâer kebâšsWš keâes ØeoeefMe&le keâjlee nw? 

 (a) heâe@cet&uee yeej  (b) mšsšme yeej 
 (c) vesce yee@keäme (d) šeFšue yeej 

07/12/2020 Shift-III 

Ans. (a) : MS Excel Jeke&âMeerš kesâ heâe@cet&uee yeej ÛeÙeefvele mesue kesâ 

kebâšWš keâes ØeoefMe&le keâjlee nw~ mšsšme yeej Deeshesve Meerš keâes ØeoeefMe&le 

keâjlee nw~ vesce yee@keäme meef›eâÙe mesue keâe S[^sme ØeoefMe&le keâjlee nw~ 

šeFšue yeej efJeb[es kesâ še@he hej ShueerkesâMeve vesce keâes ØeoefMe&le keâjlee 

nw~ 
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  6.  F&-cesue, meesMeue vesšJeefkeËâie Deewj F&-ieJeveXme 

mesJee (E-mail, Social Networking  

 & e-Governance Service) 
 

507.  Hesâmeyegkeâ Skeâ ______ nw~  

 (a) yeÇeGpej (Browser)  

 (b) meesMeue vesšJeke&â meeFš (Social network site)  

 (c) meÛe& Fbpeve (Search engine) 

 (d) Fbšjvesš mesJee Øeoelee (Internet service provide) 

Head Constable Ministerial 14/10/2022 Shift-II 

Ans. (b) : Hesâmeyegkeâ Skeâ meesMeue vesšJeke&â meeFš (Social 

Network) nw meesMeue ceeref[Ùee mes DeeMeÙe heejmheefjkeâ mecyevOe kesâ efueS 

ceeOÙeceeW Éeje efveefce&le DeeYeemeer mecetneW mes nw~ Ùen JÙeefòeâÙeeW Deewj 

mecegoeÙeeW kesâ meePee, menYeeieer yeveves keâe ceeOÙece nw~  

508.  efoÙes ieÙes Heâesu[jeW ceW, DeØesef<ele cesue keâes ………….. 

Heâesu[j ceW mšesj efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) š^wMe (b) meW[  

  (c) Fveyee@keäme (d) [^eHeäš  

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-I 

Ans. (d) : peye efkeâmeer Yeer cesue keâes efueKekeâj kesâ nce Gmekeâes Øesef<ele 

(Send) vener keâjles nbw, lees Jen cesue (Mail), yeeF& ef[heâe@uš (By 

default), [^eHeäš (Daft) heâesu[j ceW mšesj neslee nw~ 

• Daft cesue keâes efHeâj mes Edit keâjkesâ Send efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

• Sent Heâesu[j ceW Yespee ngDee Mail mšesj neslee nw~ 

• Inbox Heâesu[j ceW Received mail Øeehle neslee nw~ 

509.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Skeâ JewOe F&cesue S[^sme nw? 

 (a) John123@.net 

 (b) abc@def@gmail/com 

 (c) mySchool@gmail.com 

 (d) @domainname.com 

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-II 

Ans. (c) : F&-cesue S[^sme (Email-Address) Skeâ ØeesHesâMeveue Deewj 

meeOeejCe nesvee ÛeeefnS, efpemekesâ efueS Myschool@gmail.com  

efJekeâuhe "erkeâ nw Deewj Ùen Skeâ JewOe F&cesue S[^sme nw~ 

• Skeâ mener Email-address ceW Username Deewj '@' sign leLee 

Domain name nesvee ÛeeefnS~ 

pewmes- My school @ gamil.com 

      Username   sign  domain name 

510.  …………… Heâeru[, Øes<ekeâ kesâ heles keâes Fbefiele keâjlee nw 

DeLee&le, efpemeves F&-cesue (e-mail) Yespee nw~ 

 (a) št (b) yeermeermeer  

 (c) Fveyee@keäme (d) øeâe@ce 

Head Constable Ministerial 12/10/2022 Shift-III 

Ans. (d) : To Heâeru[ jermeerJej kesâ heles keâes Fbefiele keâjlee nw, DeLee&le 

pees F&-cesue Øeehle keâjsiee~ 

BCC  yueebF[ keâeye&ve keâe@heer 

Ùeefo meW[j Skeâ meeLe keâF& ueesieeW keâes F&-cesue meW[ keâjlee nw Deewj Jen 

Gve ueesieeW mes Ùen efÚheevee Ûeenlee nw efkeâ F&-cesue Deewj efkeâmekesâ heeme 

Yespee ieÙee nw, lees meW[j F&-cesue kesâ BCC HeâerÛej keâe GheÙeesie keâjlee 

nw~ 

Fveyee@keäme- Fme Heâesu[j ceW meYeer efjmeerJe F&-cesue mšesj neslee nw~ 

øeâe@ce- Ùen Heâeru[ Øes<ekeâ kesâ S[^sme keâes oMee&lee nw DeLee&le F&-cesue 

Yespeves Jeeues keâes~ 

511.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efJekeâuhe Ùetpej keâes F&-cesue 

kesâ meeLe HeâeFue Yespeves keâer megefJeOee oslee nw?  

 (a) cewmeWpej  (b) mhewce  

 (c) DešwÛeceWš  (d) mvetp][  

Head Constable Ministerial 14/10/2022 Shift-III 

Ans. (c) : DešwÛeceWš (Attachment) efJekeâuhe keâe GheÙeesie Ùetpej F&-

cesue kesâ meeLe HeâeFue Yespeves kesâ efueS keâjlee nw~ Email ceW file 

attach keâjves kesâ efueS meyemes henues paper clip icon keâes {gÌ{s Deewj 

file attach kesâ efueS Fme paper click icon hej efkeäuekeâ keâjW~    

512.  Gmail ceW, peye Deehe keâesF& mebosMe Øeehle keâjles nQ Deewj 

efkeâmeer Ssmes JÙeefòeâ keâes mebosMe Yespevee Ûeenles nQ pees To Ùee 

Cc ueeFveeW hej ve nes, lees Deehe keäÙees GheÙeesie keâjles nQ? 

 (a) efjheesš& mhewce  (b) Heâe@jJe[&  
 (c) efØebš  (d) Mees Dee@efjefueveue  

Head Constable Ministerial 14/10/2022 Shift-I 

Ans. (b) : peer-cesue ceW, peye keâesF& mebosMe Øeehle efkeâÙee peelee nQ Deewj 

efkeâmeer Ssmes Ùetpej keâes mebosMe Yespevee Ûeenles nQ pees To Ùee cc ueeFveeW 

hej GheueyOe ve nes, lees Heâe@jJe[& efJekeâuhe keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nQ~  

efØevš efJekeâuhe keâe GheÙeesie keâjkesâ efkeâmeer Yeer [e@keäÙetceWš keâes ne[&keâe@heer 

kesâ ™he ceW  efØevš efkeâÙee pee mekeâlee nQ~  

513.  efvecveefueefKele [escesve veeceeW keâer metÛeer keâes Gvekesâ DeLeeX mes 
megcesefuele keâjW~ 

  [escesve vesce DeLe& 
  P. .net 1. iewj – mejkeâejer mebie"ve 
  Q. . edu 2. JeeefCeefpÙekeâ mebie"ve 
  R. .org 3. Mewef#ekeâ mebie"ve 

  S. . com. 4. jepÙe Deewj je°^erÙe mejkeâejer SpeWefmeÙeeW keâes 

Fbefiele keâjlee nw 
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  5. j#ee efJeYeeie 

  6. vesšJeke&â mebie"ve 

 (a) P-6, Q-3, R-1, S-2 
 (b) P-5, Q-1, R-2, S-4  
 (c) P-6, Q-2, R-4, S-2 
 (d) P-1, Q-3, R-4, S-2 

Head Constable Ministerial 17/10/2022 Shift-III 

Ans. (a) :  

[escesve vesce  DeLe& 

.net  ––––––– vesšJeke&â mebie"ve 

.edu ––––––– Mewef#ekeâ mebie"ve 

.org ––––––– iewj – mejkeâejer mebie"ve 

.com ––––––– JeeefCeefpÙekeâ mebie"ve 

.gov ––––––– mejkeâejer mebie"ve  

514.  Deehe Skeâ _____ ef›eâSš keâj mekeâles nQ, pees Deehekesâ Éeje 

Yespes peeves Jeeues ØelÙeskeâ F&cesue kesâ Deble ceW efoKeeF& osiee~ 

 (a) efme«esÛej (b) DešwÛeceWš  

 (c) Heâe@ceXefšbie Dee@hMevme (d) meypeskeäš  

Head Constable Ministerial 17/10/2022 Shift-III 

Ans. (a) : efmebivesÛej (Signature), F&-cesue keâe Skeâ heeš& neslee nw 

efpemeceW cesue Yespeves Jeeues keâe veece helee Heâesve vebyej leLee F&-cesue DeeF&[er 

Deeefo peevekeâejer nesleer nw Deewj Ùen ØelÙeskeâ F&-cesue kesâ Devle ceW 

Dee@šescesefškeâueer ef›eâSš nes peelee nQ~ 

DešwÛeceWš (Attachments), F&-cesue mebosMe kesâ meeLe Yespeer pee mekeâleer 

nw Deewj Ùen Fcespe, [e@keäÙetcesvš, Jeeref[ÙeeW Dee@ef[Ùees leLee DevÙe keâesF& 

HeâeFue keâe Øekeâej nes mekeâlee nQ~  

515.  Which of the following is not a part of an email 

address ? 

  efvecve ceW mes keâewve-mee Skeâ F&-cesue S[^sme keâe efnmmee 

veneR nw? 

 (a) @ Øeleerkeâ (b) Ùetpej [escesve  

 (c) F&cesue Øeoelee keâe [escesve (d) Ùetpej vesce 

Head Constable Ministerial 17/10/2022 Shift-I 

Ans. (b) : Skeâ F&-cesue S[^sme ceW Ùetpej vesce, @ Øeleerkeâ leLee F&-cesue 

Øeoelee keâe [escesve vesce keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nQ~  

pewmes – yot123@gmail.com  

516.  DeJÙeJeefmLele Øeehlekeâlee& metÛeer ceW DeefOekeâ mebKÙee ceW Yespes 

ieS DeÙeeefÛele Deewj DeJeebefÚle pebkeâ F&cesue keâes ______ 

Heâesu[j ceW meb«enerle efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) š^wMe  (b) Fveyee@keäme 

 (c) [^eHeäš (d) mhewce 

Head Constable Ministerial 17/10/2022 Shift-II 

Ans. (d) : F&–cesue keâe hetCe& ™he Fueskeäš^eefvekeâ-cesue neslee nQ~ 

DeJÙeJeefmLele Øeehlekeâlee& metÛeer ceW DeefOekeâ mebKÙee ceW Yespes ieS DeÙeeefÛele 

Deewj DeJeebefÚle pebkeâ F&-cesue keâes mhewce Heâesu[j ceW meb«enerle efkeâÙee peelee 

nQ~ meeOeejCe peye keâesF& Ùetpej F&-cesue mesv[ keâjlee nQ lees Jen Fveyee@keäme 

(Inbox) Heâesu[j ceW mšesj nes peelee nQ~  

517.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mes Ieškeâ (kebâheesveWš) ceW F&cesue 

Øeehle neslee nw Deewj Jeneb Gmes ØeyebefOele efkeâÙee peelee nw? 

 (a) [^eHeäšdme  (b) meWš cesue 

 (c) š^wme (d) Fveyee@keäme  

Head Constable Ministerial 20/10/2022 Shift-I 

Ans. (d) : peye nce efkeâmeer JÙeefòeâ keâes cewmespe Yespeles nQ lees Gmes Skeâ 

ceW mšesj efkeâÙee peelee nw Deewj Ùen Fveyee@keäme keânueelee nw~ Fveyee@keäme keâe 

ØeÙeesie hesâmeyegkeâ Deewj peer-cesue FlÙeeefo ceW ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

efkeâmeer keâes Yeer cesue Yespeves kesâ efueS nceW Skeâ F&-cesue S[^sme keâer 

DeeJeMÙekeâlee heÌ[leer nw Deewj ef[ueerš ngÙes F&cesue keâes efjkeâJej keâjves kesâ 

efueS š^wme efJekeâuhe keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ 

518.  Skeâ mesJee, pees nceW Skeâ DeefÉleerÙe heles kesâ meeLe Fbšjvesš 

Fueskeäš^e@efvekeâ cees[ ceW mebosMe Yespeves keâer megefJeOee osleer nw~ 

Ùen ueesieeW kesâ yeerÛe peevekeâejer efJeleefjle keâjves keâe kegâMeue, 

efceleJÙeÙeer Deewj meceÙeesefÛele meeOeve Øeoeve keâjleer nw~  

 (a) F&cesue  (b) yuee@ie  

 (c) Juee@ie  (d) efJeef[Ùeeskeâe@vøeWâefmebie  

Head Constable Ministerial 20/10/2022 Shift-I 

Ans. (a) : F&-cesue keâe Meeefyokeâ DeLe& Fueskeäš^e@efvekeâ cesue neslee nw~ Ùen 

Skeâ ef[efpešue mesJee nw, pees nces Skeâ DeefÉleerÙe heles kesâ meeLe Fbšjvesš 

hej Fueskeäš^e@efvekeâ cees[ ceW mebosMe Yespeves keâer megefJeOee GheueyOe keâjelee nw~ 

Jeeref[Ùees keâe@vøesâefmebie Skeâ DeeOegefvekeâ mebÛeej lekeâveerkeâ nw, efpemekesâ ceeOÙece 

mes oes Ùee oes mes DeefOekeâ mLeeveeW mes Skeâ meeLe Dee@ef[Ùees-Jeeref[Ùees ceeOÙece 

mes keâF& ueesie pegÌ[ mekeâles nQ Deewj Fme Øeef›eâÙee keâes Jeeref[Ùees 

šsueerkeâe@vøeWâme Yeer keâne peelee nw~  

519.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee F&cesue S[^sme keâe mener ›eâce 

nw? 

 (a) @, Ùetpej vesce, [escesve vesce  

 (b) Ùetpej vesce, @, [escesve vesce   

 (c) @, [escesve vesce, Ùetpej vesce 

 (d) [escesve vesce @, Ùetpej vesce 

Head Constable Ministerial 20/10/2022 Shift-II 
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Ans. (b) : F&-cesue keâe Meeefyokeâ DeLe& Fueskeäš^e@efvekeâ cesue neslee nw Deewj 

Skeâ F&-cesue ceW meJe&ØeLece Ùetpejvesce, Ssš o jsš (@) leLee [escesve vesce 

keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ pewmes- yct+123@gmail.com  

                                                   ↓            ↓ 

                           Ùetpejvesce   [escesve vesce 

520.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee efmebyeue (Øeleerkeâ) F&cesue heles 

ceW GheÙeesie efkeâÙee peevee ÛeeefnS? 

 (a) %  (b) @  
 (c) # (d) $ 

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-I 

Ans. (b) : @ efmebyeue F&cesue heles ceW GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Deece 

leewj hej, Skeâ JewOe F&cesue heles kesâ ØeYeeJe ceW Skeâ JewOe F&cesue hetJe&ueive 

Deewj Skeâ JewÅe F&cesue [escesve neslee nw~  

521.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Skeâ F&cesue S[^sme ceW Skeâ 

JewOe [escesve vesce nQ? 

I. gmail.com 

II. outlook.com 

III. yahoo.com 

 (a) I Deewj III  (b) I Deewj II  

 (c) meYeer I, II Deewj III (d) II Deewj III 

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-II 

Ans. (c) : efvecveefueefKele ceW leerveeW JewOe [escesve vesce nw~ 

(I) gmail.com (II) outlook.com (III) yahoo.com.   

522.  Ssmeer JesyemeeFš efpemeceW uesKekeâ Ùee uesKekeâeW kesâ Deheves 

DevegYeJe, DeJeueeskeâve, efJeÛeej Deeefo nesles nQ, _____ kesâ 

™he ceW peeves peeles nQ~ 

 (a) yuee@ie  (b) FbmšWš cesmeWpej  

 (c) F&cesue  (d) JeeFjme  

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-II 

Ans. (a) : Ssmeer JesyemeeFš efpemeceW uesKekeâ Ùee uesKekeâeW kesâ Deheves 

DeJeueeskeâve efJeÛeej Deeefo nesles nw~ BLOG (yuee@ie) keânles nQ~ 

yuee@ie efpemeceW Skeâ uesKekeâ Ùee uesKekeâeW kesâ mecetn kesâ DevegYeJe, 

DeJeueeskeâve, jeÙe JesyemeeFšeW kesâ efÛe$e Deewj efuebkeâ nesles nQ~   

523.  DeOetjs F&cesue keâes efyevee Yespes ner efkeâme heâesu[j ceW mšesj 

efkeâÙee peelee nw? 

 (a) [^eheäš (b) mhewce  

 (c) š^wMe (d) meWš  

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-III 

Ans. (a) : [^eheäš:- Ùen Gme mebosMe keâes menspelee nw pees DeOetje nw~ 

Ùee efkeâmeer DevÙe keâejCe mes Deewj otmejer yeej Yespee pee mekeâlee nQ~ 

524.  Skeâ _____ Jesye hespeeW Deewj mebyebefOele meece«eer keâe Ssmee 

meb«en neslee nw efpemes efkeâmeer meeceevÙe [escesve (domain) 

veece mes henÛeevee peelee nw Deewj keâce mes keâce efkeâmeer Skeâ 

Jesye meJe&j (wed server) hej heefyueMe efkeâÙee peelee nw~ 

 (a) F&cesue  (b) JeeFjme  

 (c) FbmšWš cewmeWpej (d) JesyemeeFš 

Head Constable Ministerial 10/10/2022 Shift-III 

Ans. (d) : Skeâ JesyemeeFš (website) JesyehespeeW Deewj mebcyeefvOele 

meece«eer keâe Ssmee meb«en neslee nw efpemes efkeâmeer meeceevÙe [escesve veece mes 

henÛeevee peelee nw~ Deewj keâce mes keâce efkeâmeer Skeâ Jesye meJe&j (web 

server) hej heefyueMe efkeâÙee peelee nw~ 

⇒ mebyebefOele Jesye hespeeW keâe Skeâ mecetn Skeâ JesyemeeFš yeveelee nw~ 

525.  F&-cesue (e-mail) ceW _____ heâeru[ Gme F&-cesue kesâ GösMÙe 

keâes Fbefiele keâjlee nw~  

 (a) št  (b) yeermeermeer  

 (c) meypeskeäš  (d) øeâe@ce 

Head Constable Ministerial 13/10/2022 Shift-I 

Ans. (c) : F&-cesue ceW meypeskeäš (Subject) heâeru[ Gme F&-cesue kesâ 

GösMÙe keâes Fbefiele keâjlee nw~  

To heâeru[ efjmeerJej keâs heles keâes Fbefiele keâjlee nw~ 

 Outbox ceW pees F&-cesue meW[ nesves ceW efJeheâue nesles nQ, Gmes mšesj 

efkeâÙee peelee nw~    

526.  _______ F&cesue S[^sme keâe henuee Yeeie nw~  

 (a) cesue meJe&j (b) efmemšce vesce  

 (c) Ùetpejvesce  (d) [escesve vesce 

Head Constable Ministerial 19/10/2022 Shift-I 

 Ans. (c) : F&-cesue keâe hetCe& ™he ‘Fueskeäš^e@efvekeâ-cesue’ neslee nw~ efkeâmeer 

Yeer F&cesue S[^sme ceW oes Yeeie nesles nw~ Meg™Deele keâe henuee Yeeie 

Ùetpejvesce leLee Deefvlece Yeeie [escesve vesce neslee nw~ F&cesue S[^sme ceW 

Ùetpejvesce leLee [escesve vesce kesâ ceOÙe ceW @ Øeleerkeâ keâe ØeÙeesie efkeâÙee 

peelee nw~  

GoenjCe- yct123@gmail.com
↓ ↓
Ùetpejvesce [escesve vesce

  

527.  F&-cesue ns[j ceW heeF& peeves Jeeueer Skeâ heâeru[ 'BCC' keâe 

hetCe& ™he, efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee nw? 

 (a) yueeFb[ keâe@ceve keâe@heer 

 (b) yesefmekeâ keâe@ceve keâe@heer  

 (c) yueeFb[ keâeye&ve keâe@heer 

 (d) yesefmekeâ keâeye&ve keâe@heer 
Delhi Police 08/12/2022 Shift-II 
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Ans. (c) : BCC keâe hetje veece yueeFb[ keâeye&ve keâe@heer nw~ BCC 

keâe GheÙeesie nce leye keâjles nw peye nceW cesue keâes yeÌ[er mebKÙee ceW 

ueesieeW keâes Yespevee neslee nw~ leye Deehe efkeâmeer mebosMe kesâ BCC 

heâeru[ ceW F&cesue S[^sme [eueles nw, lees Jes S[^sme F&cesue Øeehlekeâlee& 

keâes veneR efoKeeF& oslee nw~   

528.  Fueskeäš^e@efvekeâ cesue, Fbšjvesš hej efvecveefueefKele mesJeeDeeW cesW 

mes efkeâme mesJee mes mebyebefOele nw? 

 (a) Jeu[& JeeF[ Jesye 

 (b) metÛevee hegve: Øeeefhle mesJeeSB 

 (c) meÛeebj mesJeeSB 

 (d) Jesye mesJeeSB 

Delhi Police 08/12/2022 Shift-II 

Ans. (c) : Fueskeäš^e@efvekeâ cesue Ùee F&-cesue Fbšjvesš keâer meneÙelee mes 

Skeâ keâchÙetšj vesšJeke&â mes otmejs keâchÙetšj vesšJeke&â hej Yespeer peeves Jeeueer 

meecee«eer nw pees mebÛeej mesJeeS mes mecyeefvOele nw~  

529.  ______ Skeâ JewefMJekeâ mebÛeej ØeCeeueer nw, pees npeejeW 

JÙeefòeâiele vesšJekeâeX (individual networks) keâes Skeâ 

meeLe peesÌ[leer nw~  

 (a) Fš^evesš (b) Fbšjvesš  

 (c) šesheesuee@peer (d) SšerSce 

Head Constable Ministerial 19/10/2022 Shift-III 

Ans. (b) : Fbšjvesš (Internet) keâe hetCe& ™he ‘Fbšjkeâveskeäšs[ 

vesšJeke&â’ neslee nw~ Ùen ogefveÙee keâe meyemes yeÌ[e vesšJeke&â nw pees Fbšjvesš 

Øeesšeskeâe@ue metš (šermeerheer/DeeF&heer) keâe GheÙeesie keâjlee nw~ Fmekeâe 

DeeefJe<keâej efšce yeve&me&-ueer Éeje 1989 ceW efkeâÙee ieÙee Lee~  

Fbšjvesš Skeâ iueesyeue vesšJeke&â nw peyeefkeâ Fbš^evesš (Intranet) kesâJeue 

Skeâ efvepeer vesšJeke&â neslee nw~   

530.  F&cesue ceW DešwÛeceWš (mebueivekeâ) keâes oMee&ves kesâ efueS 

_______ DeeFkeâve keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

 (a) mceeFueer  (b) Heâesve  

 (c) Fceespeer  (d) heshej efkeäuehe  
Head Constable Ministerial 19/10/2022 Shift-II 

Ans. (d) : F&cesue ceW DešwÛeceWš (mebueivekeâ) keâes oMee&ves kesâ efueS heshej 

efkeäuehe (Paperclip) DeeFkeâve keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw~ Skeâ Ùee 

DeefOekeâ heâeFueeW keâes efkeâmeer Yeer F&cesue mebosMe mes peesÌ[e pee mekeâlee nw~  

531.  efvecveefueefKele ceW mes keäÙee F&cesue S[^sme keâe Skeâ kebâheesveWš 

(Ieškeâ) veneR nw? 

 (a) efmemšce vesce  (b) [escesve vesce  
 (c) Ùetpejvesce (d) @ (at efÛevÖ) 
Delhi Head Constable Ministerial 20/10/2022 Shift-III 

Ans. (a) : F&-cesue keâe Meeefyokeâ DeLe& Fueskeäš^e@efvekeâ-cesue neslee nw Deewj 

Fmekesâ Ieškeâ (components) ›eâceMe: Ùetpej vesce, @ (at symbol) 

leLee [escesve vesce nw peyeefkeâ efmemšce vesce F&-cesue S[^sme keâe Ieškeâ veneR 

nw~ 

532.  _________, JÙeefòeâÙeeW Deewj ueesieeW kesâ mecetn kesâ yeerÛe 

jerÙeue šeFce Ûewš (real time chat) keâer megefJeOee Øeoeve 

keâjlee nw~  

 (a) FvmešQš cesmeWpej  (b) F&cesue 

 (c) yuee@ie (d) JeeFjme  

Delhi Head Constable Ministerial 20/10/2022 Shift-III 

Ans. (a) : FvmšQš cesmeWpej (Instant messenger) mebÛeej meefJe&me 

keâe Skeâ Øekeâej nw pees JÙeefòeâÙeeW Deewj ueesieeW kesâ mecetn kesâ yeerÛe jerÙeue 

šeFce Ûewš (Real time chat) keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~ F&-cesue 

keâe hetje veece Fueskeäš^e@efvekeâ-cesue neslee nw~ Deewj Fmekesâ pevekeâ js 

še@ceefuebmeve nQ~ 

yuee@ie Meyo Jesye uee@ie keâe mebef#ehle ™he nw~ efJeÛeejeW, YeeJeveeDeeW, %eele 

Ùee efkeâmeer Yeer peevekeâejer keâes efueKekeâj ef[efpešue ceeOÙece kesâ Éeje ueesieeW 

lekeâ hengBÛeevee yuee@ie keânueelee nw Deewj yuee@ie yeveekeâj Gme keâeÙe& keâjves 

Jeeues JÙeefòeâ keâes Blogger keâne peelee nw~ 

533. F&-yeQefkebâie mesJeeDeeW kesâ meboYe& ceW IMPS keâe hetCe& ™he 

keäÙee nw? 

 (a) Fefceef[Sš hes[ meefJe&me  

  (b) FbmšWš hesceWš meefJe&me  

 (c) Fefceef[Sš hesceWš mee@uÙetMeve  

  (d) Fefceef[Sš hesceWš meefJe&me 

Delhi Police Constable 11/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : F&-yeQefkebâie mesJeeDeeW kesâ meboYe& ceW IMPS keâe hetCe& ™he 

Fefceef[Sš hesceWš meefJe&me nw~ IMPS jerÙeue-šeFce 24×7 Fbšj yewkeâ 

Fueskeäš^e@efvekeâ hebâ[ š^evmeheâj keâer megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~ 

534. F&-yeQefkebâie mesJeeDeeW kesâ meboYe& ceW NEFT keâe hetCe& ™he 

keäÙee nw? 

 (a) National Electronic Funds Transformation 

(vesMeveue Fueskeäš^e@efvekeâ hebâ[ddme š^ebmeheâescexMeve) 

 (b) National Electronic Funds Transfer (vesMeveue 

Fueskeäš^e@efvekeâ hebâ[ddme š^ebmeheâj)  

 (c) National Elementary Funds Transfer (vesMeveue 

SefueceWš^er hebâ[ddme š^ebmeheâj)  

 (d) Native Electronic Funds Transfer (vesefšJe 

Fueskeäš^e@efvekeâ hebâ[ddme š^ebmeheâj)  

Delhi Police 10/12/2020 Shift-III 
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Ans. (b) : vesMeveue Fueskeäš^eefvekeâ Hebâ[me š^ebmeHeâj (NEFT) efmemšce 

nw pees osMe Yej ceW meYeer yeQkeâeb kesâ Keeles ceW hewmee Yespeves keâer megefJeOee 

Øeoeve keâjlee nw~ NEFT mes hewmee Yespeves kesâ efueS yeQkeâ ceW peeves keâer 

pe™jle veneR nw Deehe Dee@veueeFve hewmee Yespe mekeâles nQ~ 

535.   _______ Skeâ Jeeref[ÙeeW keâe@vøeâefmebie Sshe veneR nw~  

 (a) Rediffmail    (b) WebEx   
 (c) Zoom  (d) Go To Meeting  

Delhi Police 10/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : WebEx, Zoom leLee Go To Meeting Jeeref[ÙeeW 

keâe@øeWâefmebie Shhe nw~ Rediffmail Skeâ Jesye DeeOeeefjle F&-cesue mesJee nw~    

536. efvecveefueefKele [escesve veece efJemleejeW (SkeämešWMevme) keâe 

 Gvemes mebyebefOele heefjYee<eeDeeW mes efceueeve keâjW~ 

  (1)  .gov mejkeâejer SpeWefmeÙeeB 

  (2)  .org vesšJeke&â mebie"ve  

  (3)  .edu iewj-ueeYekeâejer mebie"ve  

  (4)  .net Mewef#ekeâ mebie"ve  

 (a) 1-C, 2-A, 3-D, 4-B  (b) 1-A, 2-D, 3-C, 4-B  
 (c) 1-A, 2-C, 3-D, 4-B (d) 1-D, 2-C, 3-A, 4-B 

Delhi Police 09/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) :  

.govA  -  mejkeâejer SpeWefmeÙeeB  

.orgB - iewj ueeYekeâejer mebie"ve 

.edvC  - Mewef#ekeâ mebie"ve 

.netD - vesšJeke&â mebie"ve  

537. efvecveefueefKele ceW mes keâewve meer F&-yewefkebâie keâer Skeâ ØeCeeueer 

nw peneB JÙeefòeâ, heâce& Deewj keâe@heexjsš efkeâmeer Yeer JÙeefòeâ, 

heâce& Ùee keâe@heexjsš keâes Ùeespevee ceW Yeeie uesves osMe kesâ efkeâmeer 

Yeer DevÙe yeQkeâ MeeKee kesâ Keeles ceW Fueskeäš^e@efvekeâ ™he mes 

Oeve nmleevleefjle mekeâles nw? 

 (a) Sve] F]& SHeâ] šer] (b) F&. ieJeveXme  

 (c) F&. keâe@ceme& (d) F&. efškeâeefšbie 

Delhi Police 09/12/2020 Shift-I 

Ans. (a) : vesMeveue Fueskeäš^e@efvekeâ hebâ[ š^ebmeheâj (Sve F& Sheâ šer) Skeâ 

Fueskeäš^e@efvekeâ Yegieleeve ØeCeeueer nw pees osMe Yej ceW meerOes Yegieleeve keâer 

megefJeOee Øeoeve keâjlee nw~ Fme megefJeOee keâe GheÙeesie keâjkesâ, Deehe efkeâmeer 

Yeer yeQkeâ MeeKee mes osMe kesâ efkeâmeer DevÙe  yeQkeâ MeeKee ceW Keelee jKeves 

Jeeues efkeâmeer Yeer JÙeefòeâ keâes Fueskeäš^e@efvekeâ ™he mes Oeve š^ebmeheâj keâj 

mekeâles nw~  

538.  E-mail (F&-cesue) kebâheespe keâjves kesâ meboYe& ceW ‘CC’ keâe 

hetCe& ™he keäÙee nw~  

 (a) keâe@heer keâe@heer (b) keâesj keâe@heer  

 (c) keâeye&ve keâe@heer (d) keâeye&ve keâesj 

Delhi Police Constable 15/12/2020 Shift-III 

Ans. (c) : F&-cesue ceW, CC keâe hetCe& ™he Carbon copy neslee nw~ 

peye Deehe efkeâmeer Deewj keâes Yeer Deheves Yespes ieÙes Email keâer copy 

Yespevee Ûeenles nQ lees CC keâe GheÙeesie keâj mekeâles nQ~ CC Heâeru[ 

Jewkeâefuhekeâ neslee nw efpemes F&-cesue meW[j Deheveer DeeJeMÙekeâleevegmeej 

GheÙeesie keâj mekeâlee nw~  

539.  efvecveefueefKele efJekeâuheeW ceW mes keâewve mee efJekeâuhe Skeâ 'e-

service' (F&-mesJee) veneR nw? 

 (a) Sce-keâe@ceme& (b) F&-keâe@ceme&  

 (c) F&-ueefveËie (d) efJeÅegle 

Delhi Police Constable 15/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : 'E-service' keâe DeLe& electronic service neslee nw~ 

Fmekesâ Devleie&le mecemle mesJeeDeeW keâes Fueskeäš^e@efvekeâ kesâ ™he ceW users Ùee 

consumer keâes mesJee Øeoeve keâer peeleer nw~ pewmes- M-commerce, E-

commerce Deewj E-learning Deeefo nw~ Electricity (efJeÅegle) F&- 

mesJee vener nw~ 

540.  FbmšQš cewmesefpebie (IM) mes efvecveefueefKele ceW mes efkeâme ßesCeer 

keâer mesJeeDeeW ceW Deeleer nQ? 

 (a) Jesye mesJeeSb (b) Jeu[& JeeF[ Jesye  

 (c) metÛevee hegve: Øeeefhle (d) mebÛeej 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-II 

Ans. (d) : FbmšQš cewmesefpebie (IM) mesJeeSb mebÛeej mesJee kesâ Deble&iele 

Deeleer nw~ mebÛeej, Øes<ekeâ keâe Øeehlekeâlee& keâes metÛevee Yespeves keâer Øeef›eâÙee nw 

efpemeceW peevekeâejer hengÛeeves kesâ efueS Ssmes ceeOÙece keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee 

nQ efpememes metÛevee mesv[j Deewj jermeerJej oesveeW mecePe mekesâ~  

541.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee F& -cesue kesâ mevoYe& ceW 

DemelÙe nw? 

  Which of the following with reference to email 

is INCORRECT? 
 (a) F&-cesue Skeâ Dee@veueeFve cewmespe ef[ueerJejer efmemšce nw 

 (b) peercesue Skeâ Jesye DeeOeeefjle øeâer F&-cesue meefJe&me nw~  

 (c) ogefveÙee ceW ØelÙeskeâ F&cesue S[^sme Ùetveerkeâ nw~ 

 (d) F&-cesue S[^sme kesâ henues Yeeie ceW [escesve vesce neslee nw~ 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-II 

Ans. (d) : F&-cesue Skeâ Dee@veueeFve efve:Megukeâ efJelejCe ØeCeeueer nw, F&-

cesue Sš @ mes oes YeeieeW ceW yebše neslee nw efpemeceW henuee Yeeie Ùetpejvesce 

leLee otmeje Yeeie [escesve vesce neslee nw~ ØelÙeskeâ F&-cesue keâe S[^sme 

DeefÉleerÙe (unique) neslee nw~  
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542.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Øeleerkeâ efkeâmeer F&-cesue S[^sme 

kesâ oes efnmmeeW keâes Deueie keâjlee nw? 

 (a) * (b) $  

 (c) @ (d) & 
Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-II 

Ans. (c) : @ Øeleerkeâ F&-cesue S[^sme kesâ oes efnmmeeW keâes Deueie keâjlee 

nw~ F&-cesue S[^sme kesâ Deece leewj hej oes Yeeie nesles nw  

1. Ùetpej DeeF&[er Deewj [escesve veece~ F&-cesue S[^sme ceW [escesve veece mes 

Ùetpej DeeF&[er keâes Deueie keâjves kesâ efueS @ at  Øeleerkeâ keâe GheÙeseie 

efkeâÙee peelee nw  

543.  F&-cesue heâe@jJeef[Ëie kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve 

mee keâLeve DemelÙe nw? 

 (a) F&-cesue heâe@jJe[& keâjles meceÙe, ceewpetoe DešwÛeceWš keâes 

nševee mebYeJe nw~ 

 (b) F&-cesue heâe@jJe[& keâjles meceÙe, ceewpetoe DešwÛeceWš keâes 

nševee mebYeJe veneR nw~  

 (c) F&-cesue heâe@jJe[& keâjles meceÙe, cewmespe peesÌ[vee Ùee ceewpetoe 

cewmespe keâes Sef[š keâjvee mebYeJe nw~ 

 (d) F&-cesue heâe@jJe[& keâjles meceÙe, yengle mes Øeehlekeâlee&DeeW keâes 

Skeâ meeLe heâe@jJe[& keâjvee mebYeJe nw~ 

Delhi Police Constable 16/12/2020 Shift-III 

Ans. (b) : F&-cesue heâe@jJeef[Ëie keâjles meceÙe cewmespe peesÌ[vee, cewmespe keâes 

Sef[š keâjvee, DešwÛeceWš keâes nševee, Øeehlekeâlee& keâes Skeâ meeLe heâe@jJe[& 

keâjvee mebYeJe nw peyeefkeâ F&-cesue keâjles meceÙe ceewpetoe DešwÛeceWš keâes 

nševee mebYeJe veneR nw Ùen keâLeve DemelÙe nw~   

544.  efvecveefueefKele email IDs hej efJeÛeej keâjW: 

  (i) reviewer@gmail.com 

  (ii) reviewe-@gmail.com 

  (iii) revie..we@gmail.com 

  (iv) revie#we@gmail.com 

  mener efJekeâuhe keâe ÛeÙeve keâjW~ 

 (a) efJekeâuhe I Deewj II ceW mener email IDs nw~ 

 (b) kesâJeue efJekeâuhe IV ceW mener email ID nw~  

 (c) efJekeâuhe I, II Deewj III ceW mener email IDs nw~ 

 (d) kesâJeue efJekeâuhe I ceW mener email ID nw~ 

Delhi Police Constable 14/12/2020 Shift-III 

Ans. (d) : F&-cesue keâe DeLe& Fueskeäš^e@efvekeâ cesue neslee nw~ efkeâmeer keâes 

Yeer F&-cesue Yespeves kesâ efueS Skeâ F&-cesue S[^sme keâer DeeJeMÙekeâlee nesleer 

nw pees Ùetpej vesce Deewj [escesve vesce mes efceuekeâj yevee neslee nw~ pewmes- 

reviewer@gmail.com  

545.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee, Skeâ JewOe F&-cesue S[^sme 

veneR nw? 

 (a) email@domain.com 
 (b) 1234567890@domain.com  
 (c) email.@domain.com 
 (d) ____@domain.com 

Delhi Police 27/11/2020 Shift-I 

Ans. (d) : email @ domain. com, 

1234567890@domain.com, email@domain.com Skeâ JewOe 

F& cesue S[^sme nw Deewj ____@domain.com Skeâ JewOe F&cesue S[^sme 

veneR nw keäÙeeWefkeâ Fcesue DeeF&[er kesâ henues De#ej kesâ ¤he ceW Deb[jmkeâesj, 

neFHeâve keâe ØeÙeesie veneR efkeâÙee pee mekeâlee~ 

546.  F&-cesue DeeF&.[er. ceW efvecveefueefKele ceW mes efkeâmekeâer iegbpeeFMe 

(ceevÙelee) veneR nesleer nw? 

 (a) [e@š (.) (b) mebKÙeelcekeâ Debkeâ  

 (c) yeÌ[s (kewâefhešue) De#ej (d) efjòeâ mLeeve 

Delhi Police 27/11/2020 Shift-II 

Ans. (d) : F&-cesue DeeF&-[er ceW [e@š (.) mebKÙeelcekeâ Debkeâ, yeÌ[s 

(kewâefhešue) De#ej keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~ efjòeâ mLeeve keâe F&-cesue 

DeeF&.[er ØeÙeesie veneR efkeâÙee peelee nw~   

547.  F&-cesue ns[j ceW heeF& peeves Jeeueer Skeâ Heâeru[, 'CC' keâe 

hetCe& ™he efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee nw? 

 (a) kewâjskeäšj keâe@heer (Character Copy) 

 (b) kebâš^esue keâe@heer (Control Copy)  

 (c) keâe@efvšvegDeme keâe@heer (Continuous Copy) 

 (d) keâeye&ve keâe@heer (Carbon Copy) 

Delhi Police 27/11/2020 Shift-III 

Ans.(d): ‘CC’ keâe hetCe& ¤he keâeye&ve keâe@heer neslee nw~ Fmeces  efpemekeâe 

helee CC ns[j kesâ yeeo efoKeeF& oslee nw, Gmes mebosMe keâer Skeâ Øeefle 

Øeehle nesieer~ 

548.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee Skeâ F&-cesue mesJee Øeoelee 
(meefJe&me ØeesJeeF[j) veneR nw? 

 (a) peercesue   (b) ketâuecesue 
 (c) Ùeent cesue (d) ne@šcesue 
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Ans. (b) : peercesue, Ùeent cesue, Deewj ne@šcesue Skeâ F&cesue mesJee Øeoeve 

keâjves Jeeueer keâcheveer nw peyeefkeâ ketâuecesue F&cesue mesJee veneR osleer nw~  

549.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee keâLeve melÙe nw? 

 (a) Skeâ F&-cesue DeeF&.[er. ncesMee DeefÉleerÙe nesleer nw~  

 (b) F&-cesue DeeF&.[er. ceW Dehhej kesâme (yeÌ[s) Deewj ueesDej kesâme 

(Úesšs) De#ej Skeâ meeLe veneR nes mekeâles nQ~  
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 (c) F&-cesue DeeF&.[er. ceW [e@š (.) keâjwkeäšj keâe GheÙeesie vener 

efkeâÙee pee mekeâlee nw~ 

 (d) F&-cesue DeeF&.[er Deeceleewj hej kesâme-mebJesoer (case-

sensitive) nesleer nw~ 
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Ans. (a) : Skeâ F&-cesue DeeF&.[er. ncesMee DeefÉleerÙe (Unique) nesleer 

nw~ Dele: keâLeve (a) melÙe nw~  

550.   Skeâ F&-cesue ceW keäÙee-keäÙee meceefJe° nes mekeâlee nQ? 

 (a) šskeämš, Fcespe, uesefkeâve ]heâeFueW veneR  

 (b) šskeämš, ]heâeFueW, uesefkeâve Fcespe veneR  

 (c) Fcespe, efJeef[Ùees, uesefkeâve ef]pehe keâer ieF& ]heâeFueW veneR 

 (d) šskeämš, ]heâeFueW, Fcespe meYeer 
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Ans. (d) : F&-cesue keâe hetCe& ™he Fueskeäš^e@efvekeâ-cesue neslee nw~ Ùen 

Fbšjvesš DeeOeeefjle mebosMe hengbÛeeves keâe Skeâ ceeOÙece nw Deewj Fmekesâ 

ceeOÙece 

mes šskeämš, Fcespe, Jeeref[ÙeeW Deewj DevÙe heâeFueeW keâe Deeoeve-Øeoeve 

efkeâÙee peelee nQ~  

551.  _____ efkeâmeer F&-cesue ceW JÙebpekeâeW kesâ ceevekeâ mesš keâes 

oMee&les nQ~ 

 (a) Fcespes]pe (b) šskeämš  

 (c) Fceesefškeâe@vme (d) SsveercesMeve 
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Ans. (c) : Fceesefškeâe@vme F& cesue ceW JÙebpeveeW kesâ ceevekeâ mesš keâes 

oMee&lee nw F&-cesue Yespeves ceW JeCeeX keâe Skeâ ›eâce šeFhe keâj kesâ yeveeF& 

ieF& Ûesnjs keâer DeefYeJÙeefòeâ keâe ØeefleefveefOelJe ‘‘:- (Deewj :-) Fceesefškeâe@vme 

nw~  

552.  F&- cesue (E- mail) kesâ yeejs ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve 

mee keâLeve melÙe nw?  

 (a) F&-cesue ceW DešwÛeceWš kesâ ™he ceW heer.[er.Sheâ. (pdf) Deewj 

ef]pehe heâeFueW, oesveeW Skeâ meeLe veneR nes mekeâles nQ~  

 (b) F&-cesue ceW 'CC' heâeru[ Keeueer nes mekeâleer nw~   

 (c) F&-ceWue ceW 'To' heâeru[ Keeueer veneR nes mekeâleer nw~  

 (d) F&-cesue ceW heeBÛe mes DeefOekeâ DešwÛeceWš veneR nes mekeâles nw~  
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Ans. (b) : F&-cesue ceW 'CC' heâeru[ Keeueer nes mekeâleer nw~ Ùeefo Deehe 

'CC' heâeru[ ceW Skeâ F& - cesue helee ope& keâjles nQ, lees Gme F& - cesue 

KeeleeOeejkeâ keâes Deehekesâ cesue kesâ Skeâ Øeefle Øeeefhle nesleer nw~ 

553.  efvecveefueefKele ceW mes efkeâmeceW Skeâ F&-cesue S[^sme keâe otmeje 

Yeeie Meeefceue neslee nw? 

 (a) cesue-yee@keäme keâe veece (b) [escesve veece  

 (c) [smkeâše@he keäueeFbbš (d) heâesu[j keâe veece 
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Ans. (b) : F&-cesue heles keâe otmeje Yeeie [escesve veece nw [escesve veece 

Skeâ veecekeâjCe nw pees Fšbjvesš hej efkeâmeer Yeer JesyemeeFš Ùee yuee@ie keâer 

henÛeeve keâjlee nw Ùen [escesve veece Skeâ De#ej Ùee efJeMes<e JeCe& Yeer nes 

mekeâlee nw~ pewmes:- .com, net. 

554.  efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee mebØeleerkeâ (kewâjskeäšj), F&-

cesue DeeF&.[er. keâe Skeâ Yeeie nesvee ÛeeefnS ? 

 (a)  [e@š (.)  (b) Ssš o jsš (@)  

 (c) SchejmeQ[ (&) (d)  [e@uej ($) 
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Ans. (b) : F&cesue DeeF&[er Ùetpejvesce Deewj [escesve vesce mes efceuekeâj 

yevelee nw, efpemes @ Ssš o jsš efÛevn keâe ØeÙeesie keâjkesâ Deueie efkeâÙee 

peelee nw~ 

pewmes Yct@ gamil.com 

 ↓        ↓ 
 Ùetpejvesce [escesve vesce 

555.  Ùeent-cesue ceW, meYeer Yespes ieS cesue keâes mesJe keâjves kesâ efueS 

efvecveefueefKele ceW mes efkeâme Heâesu[j keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee 

nw? 

 (a) meWš (b) [^eHeäš  

 (c) Fveyee@keäme (d) mhewce 
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Ans. (a) : Ùeent-cesue ceW, meYeer Yespes ieÙes cesue keâes mesJe keâjves kesâ efueS 

meWš heâesu[j  keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw~  

556.  Øeehle F&-cesue keâes osKeves Deewj ØeyebefOele keâjves kesâ efueS 

Deeceleewj hej efvecveefueefKele ceW mes efkeâme efJekeâuhe keâe 

ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw?  

 (a)  kebâheespe  (b)  meWš DeeFšce  

 (c)  Fveyee@keäme  (d)  DešwÛeceWš  
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Ans. (c) : Øeehle F&-cesue keâes osKeves Deewj ØeyebefOele keâjves kesâ efueS ØeeÙe: 

Fveyee@keäme efJekeâuhe keâe ØeÙeesie efkeâÙee peelee nw, Deewj peye nce efkeâmeer 

JÙeefòeâ keâes F&-cesue Yespeles nw lees Jen meWš ceW Fkeâªe nes peelee nw~ efkeâmeer 

Yeer Ùetpej keâes F&-cesue Yespeves kesâ efueS kebâheespe Dee@hmeve keâe ÛegveeJe keâjles 

nQ~  
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557.  Which of the following is NOT related to email 

composing?  
  efvecveefueefKele ceW mes keâewve-mee F&-cesue efueKeves mes mebyebefOele 

veneR nw? 

 (a) Cc   (b) Object   
 (c) Bcc  (d) Subject  
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Ans. (b) : Cc, Bcc leLee Subject F&-cesue keâcheesefpebie mes mebyebefOele 
nw~ Deeypeskeäš F&-cesue kebâheesefpebie mes mebyebefOele veneR nw~   

558. efvecveefueefKele ceW mes efkeâme F&-cesue S[^sme heâeru[ ceW F&-cesue 

kesâ kebâjWš keâe mebef#ehle meejebMe neslee nw uesefkeâve F&-cesue 

keâcheespe keâjles meceÙe Fmekeâer DeefveJeeÙe&lee veneR nesleer nw? 

 (a) meypeskeäš (b) øeâe@ce 

 (c) kebâšWš (d) št 
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Ans. (a) : meypeskeäš (Subject) F&-cesue S[^sme Heâeru[ ceW F&-cesue kesâ 
kebâšWš keâe mebef#ehle meejebMe neslee nw~ F&-cesue keâcheespe keâjles meceÙe 
meypeskeäš keâer DeefveJeeÙe&lee veneR nesleer nw~  

559. ef[ueerš efkeâS ieS efkeâmeer Yeer F&-cesue keâes mšesj keâjves kesâ 

efueS Deeceleewj hej efvecveefueefKele ceW mes efkeâme heâesu[j keâe 

ØeÙeesie  efkeâÙee peelee nw? 

 (a) pebkeâ (b) š^wMe 

 (c) meWš (d) [^eheäš 
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Ans. (b) : ef[ueerš efkeâÙes ieÙes F&cesue Deece leewj hej š^wMe Heâesu[j ceW 
Skeâ efveOee&efjle meceÙe kesâ efueS mšesj efkeâS peeles nQ~ Ùeefo Deehe Deheves 
Fve yee@keäme mes keâesF& F&-cesue nšeles nQ lees Jen Meg™ ceW š^wMe Heâesu[j ceW 
[eue efoÙee peelee nw~ 

560. E-mail (F&-cesue) Yespeves kesâ efueS efvecveefueefKele ceW mes 

keäÙee DeefveJeeÙe& nw? 

 (a) DešwÛeceWš  (b) efJe<eÙe  

 (c) Øes<ekeâ keâer DeeF&.[er.  (d) yee@[er  
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Ans. (c) : F&-cesue Yespeves kesâ efueS Øes<ekeâ keâer F&-cesue DeeF&.[er. nesvee 
ÛeeefnS leYeer Deehe efkeâmeer keâes cesue Yespe mekeâles nQ~ 

561.  Which of the following icon is used to add an 

attachment to an email? 

  F&cesue ceW DešwÛeceWš peesÌ[ves kesâ efueS efvecve ceW mes efkeâme 

DeeFkeâve keâe GheÙeesie efkeâÙee peelee nw ? 

 (a) Fceespeer DeeFkeâve (b) heshej efkeäuehe DeeFkeâve  

 (c) GIF DeeFkeâve (d) mšsMevejer DeeFkeâve 
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Ans. (b) : heshej eqkeäuehe Dee@Fkeâve DešwÛeceWš keâe Øeleerkeâ nw, pees Fbefiele 

keâjlee nw efkeâ Skeâ DešwÛeceWš keâes F&cesue mes peesÌ[e ieÙee nw, pewmes - 

Fcespe, [e@keäÙetceWš Ùee heer.[er.SHeâ.~  

562. F&-cesue cewmespe kebâheespe keâjles meceÙe efvecveefueefKele ceW mes 

keäÙee Deeceleewj hej S[^sme heâeru[ mes mebyebefOele veneR neslee 

nw? 

 (a) From   (b) OCC 

 (c) To  (d) CC 
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Ans. (b) : F&-cesue cewmespe kebâheespe keâjles meceÙe Deeceleewj hej S[^sme 

heâeru[ mes mebyebefOele To, from, CC keâeye&ve keâe@heer Deewj BCC 

(yueeFb[ keâeye&ve keâe@heer) neslee nw, peyeefkeâ OCC S[^sme heâeru[ mes 

mebyebefOele veneR nw~  

563.  In general which of the following folders is used 

to store incoming emails? 

  meeceevÙele: efvecve ceW mes efkeâme heâesu[j keâe GheÙeesie 

Fvekeâefcebie F&-cesue keâes mšesj keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee 

nw~  

 (a) Spam (b) Inbox  
 (c) Outbox (d) Sent 
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Ans. (b) : Fveyee@keäme heâesu[j keâe GheÙeesie Fvekeâefcebie F&-cesue keâes mšesj 

keâjves kesâ efueS efkeâÙee peelee nw~    

564.  F&cesue S[^sme kesâ meboYe& ceW efvecveefueefKele ceW mes keâewve mee 

keâLeve DemelÙe nw?  

 (a) F&cesue S[^smespe ceW GheÙeesiekeâlee& kesâ veece Deewj [escesve veece 

keâes @ (Ssš) efÛeÖ Éeje Skeâ otmejs mes Deueie efkeâÙee 

peelee nw~  

 (b) Skeâ F&cesue meeceevÙele: username#domainname kesâ 

™he ceW nesleer nw~   

 (c) F&cesue S[^sme ceW efjòeâ mLeeveeW keâer Devegceefle veneR nesleer nw~  

 (d) F&cesue S[^sme kesâme meWefmeefšJe veneR nesles nQ~  
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Ans. (b) : F&-cesue S[^sme kesâ meboYe& ceW- 

(i) F&-cesue S[^sme ceW GheÙeeskeâlee& kesâ veece Deewj [escesve veece keâes @ 

(Ssš o jsš ) efÛevn Éeje Skeâ otmejs mes Deueie efkeâÙee peelee nw~ 

(ii) F&-cesue S[^sme ceW efjòeâ mLeeveeW keâer Devegceefle veneR nesleer nw~ 

(iii) F&-cesue S[^sme keâsme meWefmeefšJe veneR nesles nQ~ 

peyeefkeâ Skeâ F&cesue meeceevÙele: username#domainname kesâ ™he 

ceW veneR neslee nw~    


